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Comisionado Parlamentario Penitenciario

(VERSION PRELIMINAR)



“iTia, tia! iMe llamaron del Parlamento!”

Asi le comentd un interno de 22 afos a su familia, por teléfono, que habia sido visitado
por la Oficina del Comisionado Parlamentario. Llevaba tres afios preso. Habia cometido
una infraccion meses después de quedar huérfano en una hecho de violencia
domeéstica, a poco de cumplir los 18 afos. Durante ese tiempo en la carcel no recibio
asistencia penitenciaria relevante. Solicitd estudiar, trabajar y tener atencién
psicolégica. Se tomd su caso y se hicieron las gestiones correspondientes.



PRESENTACION Y RECONOCIMIENTOS

El presente informe resume la tarea de supervision o monitoreo del sistema
penitenciario que, por Ley 17.684, realiza el Comisionado Parlamentario Penitenciario
al servicio del Parlamento Nacional.

Encontraran aqui informacidn sobre las actividades realizadas y sobre la situacién de
las carceles en el Uruguay, a lo que se suma un conjunto de recomendaciones que se
basan en las conclusiones que podemos extraer de los relevamientos realizados.

El monitoreo de las unidades penitenciarias demanda una presencia constante en los
diversos centros. Esta accion es complementada con la tarea institucional de tender
redes en torno a problemas humanos que requieren atencién y solucion.

Hay una actividad cotidiana que es dificil de registrar en las paginas que siguen pero
que es parte también central de nuestra tarea: ella es el constante intercambio con
nuestras contrapartes —autoridades, directores de unidades penitenciarias,
operadores, técnicos— a los que hacemos llegar tanto recomendaciones como planteos
puntuales. Muchas veces a partir de ese didlogo es que se pueden resolver problemas
serios, disminuir tensiones o incorporar cambios en la gestién o en los servicios. Todos
aprendemos de esos intercambios y didlogos, pues comprendemos la complejidad que
implica la construccién de ciudadania y la proteccién de los derechos de todos.

Ademads, diariamente realizamos gestiones para zanjar conflictos, alertamos de
tensiones o solicitamos medidas urgentes sobre situaciones que afectan gravemente la
vida de las personas: amenazas, extorsiones, problemas de salud, condiciones
inadecuadas de reclusion, posibles abusos de otros internos o eventuales malos tratos
del personal. Prevenimos, asistimos, alertamos. También realizamos mediaciones
cuando podemos disminuir tensiones.

Ademas, en casos que entendemos siguen pendiente de resolucion y que implican un
evidente a los derechos humanos, realizamos acciones judiciales, ya sea por la via de
denuncias penales como de acciones de amparo o de habeas corpus.

También impulsamos instancias de didlogo, reflexion y andlisis de la realidad
penitenciaria, ya que buscar nuevos caminos para las politicas publicas es también
cumplir con nuestro mandato legal de promocién de los derechos.

Cabe agradecer muy especialmente a todas las personas privadas de libertad y a sus
familiares que diariamente nos confian sus historias buscando mejores posibilidades
de vida. Sus relatos nos muestran todo lo que hay para hacer y nos dan pistas sobre
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nuevos rumbos para las politicas publicas. Se trata frecuentemente de historias de
vidas que han sufrido multiples desamparos y adversidades, y que buscan nuevas
oportunidades. La ilusion con que nos relatan sus periplos nos abruma vy
frecuentemente sentimos que tenemos pocas respuestas, pero ella también nos obliga
a esmerarnos en la tarea.

Dejo constancia y agradecimiento del apoyo recibido de la Comision Bicameral de
Seguimiento del sistema Carcelario. Hemos mantenido reuniones periddicas formales y
con los integrantes de la comisién mantenemos fluido contacto sobre nuestras
acciones. He tratado de mantenerlos al tanto de las novedades que surgian —a veces
buenas noticias, muchas veces malas noticias— y también han estado solicitos ante
nuestras consultas. La ruta que he seguido es también fruto de esos intercambios y es
un honor asumir que brindamos informacion y asesoramiento a todas las bancadas
parlamentarias, a cuyo servicio estamos.

Muy importante sigue siendo el apoyo de la Comisidon Administrativa de la Asamblea
General y en particular de su secretario Wilder Leal. Mi agradecimiento a su constante
respuesta a nuestros planteos de apoyo logistico y de espacio fisico para la tarea, en
aumento ante el volumen creciente de trabajo que enfrentamos durante el ano.

Asimismo, ha sido muy importante el apoyo que nos ha expresado la nueva presidenta
de la Asamblea General, la senadora Lucia Topolansky, quien estuvo cerca en todo el
proceso que llevd al surgimiento de esta Oficina. Con ella venimos trabajando sobre los
pasos necesarios para seguir fortaleciendo e institucionalizando la Oficina del
Comisionado Parlamentario (OCP) como organismo de contralor parlamentario y
fomento de los derechos humanos. Asimismo, cuando la magnitud de las situaciones
gue enfrentdbamos lo indicaba, nos reunimos con ella para darle informacién de
primera mano de nuestros pasos y acciones.

Quiero también agradecer la colaboraciéon del Ministerio del Interior y del Instituto
Nacional de Rehabilitacién. Recorremos todo el sistema penitenciario y todos los
sectores de las carceles. En nuestras recorridas tratamos de dejar apuntes vy
comentarios que puedan servir para la gestién y para mejorar las condiciones de
rehabilitacion de las personas privadas de libertad. La defensa de los derechos
humanos es una tarea de todos y los buenos resultados llegan cuando se trabaja en
conjunto, a veces a partir de roles contrapuestos que implican miradas diferentes
sobre la realidad pero con la misma meta: promover la dignidad de las personas.

En este mismo sentido, agradezco los testimonios, informaciones y puntos de vista que
durante el afo nos dieron muchisimos funcionarios que creyeron que nuestra tarea
puede ser de utilidad para mejorar la realidad penitenciaria.

También corresponde agradecer a multiples instituciones que nos han brindado
informacién, testimonios, o nos han acercado su manera de ver las cosas para la
confeccién de este informe. Espero que se vean reflejados en el resultado final.



Un agradecimiento especial al Profesor Juan Ceretta, titular de la Catedra de Litigio
Estratégico de la Facultad de Derecho de la UDELAR por su constante apoyo, no solo
para judicializar los temas mas graves sino para reflexionar junto a nuestro equipo en
todos los temas de nuestra tarea. Lo mismo debo agradecer al Profesor Manfred
Nowak y al equipo de la Procuracion Penitenciaria de Argentina: con ellos he
compartido preguntas, desafios tematicos y dudas éticas. Las respuestas de todos
ellos, ademas de ser un aprendizaje, han sido siempre estimulantes e inspiradoras.

Finalmente, mi reconocimiento y agradecimiento a cada uno de los integrantes del
equipo de la Oficina. Han trabajado de manera intensa y comprometida... siempre
abiertos a pensar y buscar nuevos caminos para cumplir con eficiencia el mandato que
tenemos. Trabajar en equipo es darse cuenta que se logran cosas que uno no lograria
sin los demds. Demas con nombre y apellido. Este es el caso. Mi reconocimiento y
felicitacién por el trabajo serio y comprometido a: Graciela Riephoff, Santiago Sosa,
Estefania Lodolini, Estela Malaguez, Daniel Castro, Tabaré Martinez, Silvia Sturla,
Alejandro Bonanni, Mariana Iglesias, José Pedro Rossi, Patricia Banchero, a quienes se
suman Agustina Gari, Joaquin Avedian y Joaquin Arigdn como voluntarios. Seguimos:
“el partido es a mil...”.

Dr. Juan Miguel Petit
Comisionado Parlamentario Penitenciario



Nota conceptual

Este Informe Anual 2018 que se presenta a la Asamblea General del Parlamento
Nacional, primeramente a la Comision Bicameral de Seguimiento del Sistema
Carcelario, forma parte de la actividad y de las atribuciones del Comisionado
Parlamentario para promover los derechos humanos de las personas privadas de
libertad.

Hemos tratado —y trataremos en los afios de nuestro mandato— de mantener una
continuidad en los capitulos de este reporte, no sélo para conservar la misma
estructuracion del enfoque sino también para facilitar las lecturas comparativas de sus
diversos aspectos afio tras afio.

Durante nuestro trabajo vamos desarrollando -y esperamos seguir haciéndolo—
mejores instrumentos de observacion y medicion, a la vez que seguimos
profundizando nuestro conocimiento del sistema y didlogo con las contrapartes:
autoridades, directores, mandos medios, funcionarios, responsables de programas vy,
por supuesto, con los internos, sus familias y allegados.

Notardn los lectores que algunas definiciones y descripciones tematicas vienen del
informe anterior. A la vez, hemos incorporado en todos los temas nuevas
informaciones y reflexiones, en particular en todo lo que tiene que ver con los
problemas detectados, las buenas practicas, conclusiones y recomendaciones. Los
datos estadisticos —al margen de que en muchos de los indicadores seguimos
trabajando con el Instituto Nacional de Rehabilitacidn sobre la definicién y alcance de
los mismos y la manera de hacer los relevamientos— permiten tomar el pulso al
metabolismo penitenciario.

A su vez, como parte de nuestro propio ejercicio de reflexidn y trabajo sobre los temas
penitenciarios y las modernas tendencias penitenciarias y enfoques de derechos
humanos, he creido pertinente utilizar lo menos posible los términos “tratamiento” y
“rehabilitacidn”. Si bien es cierto que existe un gran debate académico en todo el
mundo sobre el sentido o no de esos términos en la ciencia criminoldgica y en el
penitenciarismo, creo que es mas claro y univoco hablar de educacion, actividades
socioeducativas o integracion social. La referencia a “rehabilitacion” o “tratamiento”
tiende a llevarnos a un enfoque biolégico o médico, donde parece que los esfuerzos
del sistema deben ser para “arreglar”, “reparar” algo que esta roto, a partir de un
diagndstico neto y definido y con una terapéutica clara y cientifica. Nos parece que el
reingreso a la vida en libertad no encaja en esos conceptos limitados.



No creemos pertinente continuar con enfoques positivistas o neo positivistas, que
buscan determinar elementos objetivables y palpables para saber quién est3
“destinado” a cometer delitos y asi, sabiéndolo, determinar y clasificar su peligrosidad.
Por otro lado, la criminologia critica latinoamericana mucho aportd para entender la
“criminalizacion”, resultado “iatrogénico” del actuar de los mecanismos de control
social. Pero hay enormes vacios conceptuales a llenar sobre las claves a implementar
en politicas publicas para asegurar la integracion ciudadana de quienes pasan por la
carcel. También para prevenir la violencia con ciudadania y derechos, antes y después
de la carcel.

Nuestra vision es que es el trabajo sobre todos los aspectos implicados en la dignidad
humana —educacidn, salud, trabajo, participacion, cultura- son la clave para superar las
acciones de trasgresion tipificables como delitos o las actitudes refidas con una vida
armoniosa con los demas.

Si bien es claro que dentro del sistema penitenciario —también afuera— hay personas
que requieren un tratamiento especifico ante afecciones diversas —salud, por ejemplo—
, lo que separa la normalidad esperada del delito (trasgresién), es un area intangible,
gue pasa mas por lograr que todas las personas carguen sus mochilas vitales con
derechos —educacidn, empleo, cultura, habilidades sociales— para enfrentar diversas
adversidades, que por mecanismos reparatorios mecanicistas “pieza por pieza”.

Es por eso que nuestra vision, tendiente a un sistema de privacién de libertad propio
del siglo XXI, toma la idea de integracién social como objetivo del sistema penitenciario
y de actividades psico socio educativas como sostén de la convivencia, adoptando
ciertas normas internacionales y nacionales —en particular las “Reglas Mandela” y el
mandato del art. 26 de la Constitucion— como fuentes normativas obligatorias e
inspiradoras de las politicas para esta tematica.



|. ELFOCO Y LA MODALIDAD DEL MANDATO

El Comisionado Parlamentario Penitenciario, segin el mandato legal que lo regula, es
una oficina de supervisiéon (monitoreo) parlamentaria de los derechos humanos en el
sistema penitenciario, con amplias atribuciones para visitar e inspeccionar las unidades
penitenciarias, solicitar informacién, formular denuncias y recomendaciones vy
promover los derechos humanos (recursos de habeas corpus, amparo, denuncias
penales) y cooperar con los organismos internacionales de derechos humanos.
También estd en sus atribuciones pedir informacién a otros organismos publicos
vinculados al tema, preparar investigaciones especificas y presentar un informe anual
ante la Asamblea General.

El Comisionado Parlamentario es un agente de derechos humanos para las situaciones
de privacidon de libertad que realiza una tarea preventiva —detectando problemas,
recorriendo y observando situaciones de riesgo para los derechos fundamentales—,
reactiva —planteando los temas relevados a las autoridades correspondientes,
recibiendo y formulando denuncias, presentando recomendaciones y propuestas—, de
promocion —generacién de conocimiento, sensibilizacién, educacién en derechos
humanos vy judicializando los casos cuando la situacién lo amerite (habeas corpus,
accion de amparo, denuncia penal).

La Ley 17.684, de agosto de 2003, carta orgdnica del Comisionado Parlamentario,
establece en su articulo 12 que su cometido principal es “asesorar al Poder Legislativo
en su funcién de contralor del cumplimiento de la normativa constitucional, legal o
reglamentaria vigente, y de los convenios internacionales ratificados por la Republica,
referidos a la situacién de las personas privadas de libertad en virtud de proceso
judicial”. En ese mismo articulo dice que también “le competera la supervision de la
actividad de los organismos encargados de la administracién de los establecimientos
carcelarios y de la reinsercion social del recluso o liberado”.

El art. 22 de la referida ley establece las atribuciones del Comisionado Parlamentario,
las que abarcan un amplio espectro: la promocién de los derechos humanos de las
personas privadas de libertad, solicitar informacién y formular recomendaciones sobre
la tematica, recibir y procesar denuncias, inspeccionar los establecimientos carcelarios,
preparar estudios e informes tematicos, pedir informacidon a organismos publicos u
organizaciones vinculadas a la realidad penitenciaria, presentar recursos de amparo,
habeas corpus o denuncias penales cuando las circunstancias lo ameriten, cooperar
con organismos nacionales e internacionales de derechos humanos. Ademas, como en
el presente ejercicio, rendir un informe anual a la Asamblea General.



En otras palabras, el funcionamiento de la institucion implica varias modalidades de
trabajo: el monitoreo del sistema penitenciario (seguimiento de su estado de situacion
y recepcion y gestion de quejas y denuncias, ya sea sobre las condiciones generales de
reclusion como de negaciones o afectaciones individuales de derechos), la promocién
de los derechos humanos (acciones que por diversas vias, desde denuncias judiciales
hasta actividades de sensibilizacion, vuelvan mas conocidos y accesibles los derechos
humanos: educacidn, salud, cultura, etc.) y la realizacién de investigaciones y estudios
sobre temas especificos.

El monitoreo se realiza a partir de visitas programadas o sorpresivas a todos los
establecimientos. Debemos entender por visita la presencia de uno o mas integrantes
de la oficina por un minimo de dos horas en un establecimiento, en el cual se
desarrollan actividades que permiten conocer su estado de situacidn: recorridas,
entrevistas individuales o grupales con internos, realizacion de relevamientos,
observacion de las instalaciones y del funcionamiento del lugar, didlogo con las
autoridades y funcionarios. El monitoreo también se realiza a partir de planteos,
denuncias o solicitudes que recibe la oficina, ya sea de internos o de sus allegados o de
otras fuentes.

La promocidn de los derechos humanos se lleva adelante a través de una variedad de
acciones. Se promueven los derechos humanos de las personas privadas de libertad —
ese es el foco del mandato— con actividades de difusidn, intercambio o sensibilizacion
sobre temas que se considera estratégicos para el buen funcionamiento del sistema
penitenciario o que remiten a temas que es necesario abordar, como la prevencién
social, la integracién comunitaria post penitenciaria o la existencia de condiciones de
crianza favorables en la primera infancia para la generacién de capacidad empatica.
Estas acciones se realizan con internos (talleres, reuniones grupales, circulacién de
materiales), con familiares u organizaciones sociales. Pero también son promocién de
los derechos humanos las acciones de judicializacion previstas como herramientas de
trabajo en la Ley 17.684 que pueden llevar a resolucién judicial (via amparo, habeas
corpus o incluso mediante denuncia penal) situaciones que se consideren de clara
vulneracion de derechos. Asimismo, estas herramientas de promocion constituyen una
via de litigio estratégico, que puede generar innovaciones en la politica penitenciaria o
aun en politicas sociales vinculadas.

Las investigaciones tematicas o estudios focalizados se realizan sobre temas
emergentes o estructurales que se consideran de urgente atencién o que son
estratégicos para el desarrollo de un sistema penitenciario basado en los derechos
humanos.

En suma, monitoreo, promocion e investigacion son, entonces, los tres pilares basicos
de la tarea.

Tal como lo establece la Ley. 17.684, las herramientas para el trabajo del Comisionado
son las tipicas de los mecanismos ombudsman (mediacién entre la ciudadania y la



Administracion): solicitud de informacién, presentacidon de denuncias (judicializacion
de los casos), planteo de recomendaciones, relacionamiento interinstitucional con las
partes involucradas, presentacion de informes.

Es a partir de estas herramientas y de la interlocucién con diversas contrapartes
institucionales y sociales, que el Comisionado Parlamentario colabora para que el
Parlamento tenga una importante presencia en un tema de alta sensibilidad,
asesorandolo en su funcion de contralor y trazando lineas para la construccién de
politicas publicas.

En la tarea cotidiana, estas funciones hacen que la observaciéon (monitoreo) del
sistema oscile entre el caso particular —concreto y urgente— y la situacién general —
estructural— del sistema. Los casos individuales son los que permiten entender la
situacion general. Su atencién revela muchas veces las carencias generales existentes y
cuestiona sobre cuales son los mejores mecanismos para avanzar hacia un sistema
penitenciario integral, eficiente y rehabilitador. El didlogo con las contrapartes, el
planteo de recomendaciones, solicitudes concretas de solucién, buenos oficios vy
mediaciones, son cosa de todos los dias. Cuando el sistema todavia no tiene las
respuestas adecuadas —por falta de recursos materiales, técnicos y por malas
condiciones de reclusién—, el camino es aportar para la construccion de politicas
publicas que permitan avanzar en la calidad garantista del sistema. Pero también, y de
acuerdo a lo previsto por la Ley N2 17.684, la judicializacién de las situaciones es a
veces también necesaria. Esto es claro en los casos de hechos con apariencia delictiva.
Pero también estd claro que en los casos de derechos que estan en riesgo o estan
siendo negados —por ejemplo: ausencia de acceso a tratamientos de salud mental,
adicciones, falta de acceso a educacion bdsica (alfabetizacién), capacitacién, trabajo—
el recurso de amparo o el habeas corpus correctivo son herramientas posibles para
zanjar graves situaciones. Esta tarea, generalmente invisible, evita grandes conflictos y
dafos.

Cabe sefialar también que en 2002 la Asamblea General de Naciones Unidas aprobd el
Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes, que fue ratificado por Uruguay en 2005 y que establece la
creacién de mecanismos nacionales de prevencién de la tortura. La Ley 17.684, carta
organica del Comisionado Parlamentario, fue aprobada el 14 de agosto de 2003, dando
al Comisionado Parlamentario todas las atribuciones tipicas de un “mecanismo
nacional de prevencién de la tortura”: independencia funcional, idoneidad técnica,
visitas periddicas a centros carcelarios, recepcion de denuncias y formulacion de
recomendaciones, acceso a toda la informacién relativa a las personas privadas de
libertad, acceso a todas las carceles y sus instalaciones.

El Uruguay, en la materia de supervisidon parlamentaria del sistema penitenciario, fue
pionero en el mundo. Casi en el mismo momento que se creaba el instrumento
“mecanismo nacional de prevencién de la tortura” por las Naciones Unidas, en
Uruguay nacia el Comisionado Parlamentario, con un foco mas acotado que los
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“mecanismos nacionales de prevencidon” pero con la misma naturaleza y objetivos:
monitorear, observar algunas de las areas mas sensibles para los derechos humanos: la
privacion de libertad.

La creacion de la Institucién Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo,
por Ley 18.446 del 24 de diciembre de 2008, con mandatos de promocidn y proteccién
de los derechos humanos en todas las areas, cuya ley de creacion establece que
“tendrd la funcidon de mecanismo nacional de prevencion de tortura”, implica que el
pais tenga dos organismos parlamentarios con mandato en el monitoreo de derechos
humanos en las carceles.

éSobreposicion de funciones? ¢Dos organismos haciendo lo mismo o cosas parecidas?
¢Dos mecanismos nacionales de prevencion?

El jeroglifico tiene solucidn.

El Protocolo Facultativo de la Convencién contra la tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes, aprobado por la Asamblea General de naciones
Unidas en diciembre de 2002 (resolucién 57/199), prevee la existencia de
“mecanismos nacionales de prevencion” con integraciéon plural. O sea: no es
inexcusable que sea un solo organismo, institucion, agencia u oficina el encargado de
actuar como “mecanismo nacional de prevencién”.

¢Qué dice la norma internacional, ratificada por Uruguay?

Primero que nada: es razonable ver para qué se cred el nuevo Protocolo, adicional a la
Convencion contra la Tortura. Lo dice su articulo 1: para “establecer un sistema de
visitas periddicas a cargo de drganos internacionales y nacionales independientes a los
lugares en que se encuentren personas privadas de su libertad, con el fin de prevenir la
tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes”.

¢Qué dice sobre los “mecanismos nacionales de prevenciéon”? En el articulo 17 dice
gue se designaran “uno o varios mecanismos nacionales independientes para la
prevencion de la tortura a nivel nacional”. En el articulo 18 se establece que estos
mecanismos: deberdn tener “independencia funcional”, “independencia de su
personal”, “capacidades y conocimientos profesionales requeridos”. El articulo 19
establece sus tareas: “examinar periédicamente el trato de las personas privadas de
libertad en lugares de detencion”, “hacer recomendaciones a las autoridades
competentes”, “hacer propuestas y observaciones acerca de la legislacion existentes”.
Y el articulo 19 obliga a los Estados a permitirle a los mecanismos de prevencion
acceder “a toda la informacién relativa al trato de estas personas y a las condiciones
de su detencion”, “acceso a todos los lugares de detencién”, “posibilidad de
entrevistarse con todas las personas privadas de libertad, sin testigos”, “libertad para
seleccionar los lugares que deseen visitar”.

Subrayamos de nuevo: el Protocolo fue aprobado en 2002 y ratificado por Uruguay en
2005, siendo la Ley del Comisionado Parlamentario de 2003.
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Creemos entonces que el Comisionado Parlamentario tiene las caracteristicas

(mandato, naturaleza y atribuciones) de un mecanismo nacional de prevencién de la
tortura, segun lo previsto por la norma del Protocolo contra la Tortura.

A la vez, hemos tomado nota de que la posicidon del Sub Comité contra la Tortura es
tomar como “mecanismos nacionales de prevencion” a aquellos que realizan una tarea
netamente “preventiva”, o sea que no toman casos individuales ni presentan
denuncias o litigan sobre ellos contra el Estado.

Esta es la posicion que ha sostenido el Sub Comité, la que no es aceptada
pacificamente por todos los actores del escenario internacional.’

Esa es la posicién también fijada por el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los
Derechos Humanos en sus documentos técnicos, entendiendo que los mecanismos
nacionales de prevencion deben detectar riesgos de tortura perro no investigar ni
presentar quejas concretas. “Un mecanismo nacional de prevencidon no es un cuerpo
investigativo. El mandato de un mecanismo nacional de prevencién difiere de otros
cuerpos que trabajan contra la tortura en su abordaje preventivo: busca identificar
patrones y detectar riesgos sistémicos de tortura, mds que investigar o adjudicar

quejas referidas a tortura o malos tratos”.?

Por nuestra parte, entendiendo que somos un mecanismo nacional de prevencién de
la tortura (puede escribirse con o sin mayusculas), creemos que poco aporta debatir
esta posicion del Sub Comité. Hay muchisimo trabajo de derechos humanos por hacer
en laS carceles como para perderse en los vericuetos legales de los mecanismos
internacionales de proteccion, sumamente importantes pero a veces demasiado
intrincados. Dejando a un lado este andlisis normativo y nuestra conclusion sobre el
mismo, hemos optado por la via palpable y constructiva de establecer acuerdos de
trabajo con nuestras contrapartes y avanzar en el tema (en el terreno de los hechos y
las personas reales). Asi, podemos decir que trabajamos en conjunto y muy
intensamente con la Institucién Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del
Pueblo, con todas sus dreas, incluyendo su Mecanismo Nacional de Prevencién de la
Tortura y su Area de Denuncias, aliados naturales, legales y vocacionales en esta tarea.
Vale decir que valoramos mucho sus aportes, sus acciones y que nos enriquecemos en
la tarea conjunta, los acuerdos y los debates.

'vale la pena recordar que la Ley 17.684 mandata al Comisionado Parlamentario a “promover el
respeto de los derechos humanos de todas las personas sometidas a un procedimiento judicial del que
se derive su privacion de libertad”.

? Solemos tener “en carpeta” estas definiciones. Visitamos en Ginebra a los asesores técnicos del Sub
Comité de la Tortura del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos y
periddicamente conversamos del asunto con diversos expertos. También los analizamos y discutimos
con los queridos y valorados colegas de las Institucién Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del
Pueblo

3 “Preventing torture. The role of National Preventive Mechanisms. A practical Guide”. ACNUDH,
Naciones Unidas, 2018.
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Expresion de esto es el Acuerdo de Cooperacidon y Apoyo Reciproco firmado con esa
Institucion el 3 de julio de 2018. El mismo marcd una nueva etapa para el trabajo
conjunto entre ambas instituciones parlamentarias, trazando lineas claras para la
realizacion de actividades conjuntas, intercambio de informaciones y acciones
compartidas. También establece coémo se canalizaran los casos individuales y que
ambas instituciones estardn en contacto en los temas comunes que los ocupan, incluso
realizando visitas conjuntas.

Teniendo en cuenta la importancia de la tarea, su volumen, la limitacién de recursos y
que ambas instituciones tienen naturaleza parlamentaria, es de fundamental
importancia la coordinacién y sintonia de estos dispositivos.4 Tanto el Acuerdo de
Cooperacién firmado como el trabajo cotidiano de intercambio de casos, consultas,
actividades académicas y de sensibilizacion conjuntas, acciones de promocion y
advocacy de derechos ante diversos organismos realizas de manera conjunta y
documentos de asesoramiento elevados también en conjunto a Comisiones del Poder
Legislativo, indican que la existencia de mandatos similares y en algunos aspectos
comunes, lejos de ser un problema cuando existen acuerdos concretos de trabajo
constituyen una fortaleza y una buena practica en la experiencia de la promocidn y
monitoreo de derechos humanos.

La tarea del Comisionado Parlamentario tiene como estandar normativo desde el cual
observar el sistema penitenciario, el conjunto de normas nacionales (Constitucion,
leyes, reglamentos y decretos) e internacionales (pactos, convenciones,
recomendaciones del sistema internacional de los derechos humanos) que regulan la
privacién de libertad desde una perspectiva de derechos humanos.

Siguiendo los fundamentos anteriores, bien cabe volver a subrayar la visién
vanguardista de los legisladores que impulsaron la creacion del Comisionado
Parlamentario, dotandolo de un mandato tan amplio como sui generis que suele ser
subrayado en el concierto internacional como una notable herramienta de proteccién
y promocién de los derechos humanos.

Sin dejar de lado esta constelacion de normas, hemos tomado las recientemente
renovadas Reglas Minimas de Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos,
mas conocidas como “Reglas Mandela” y aprobadas por la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 17 de diciembre de 2015. Estas normas constituyen un “piso
minimo” que todas las carceles deberian cumplir. Son una referencia, un documento
claro y contundente, que refleja el acuerdo de todos los paises del mundo sobre las
funciones basicas que un sistema penitenciario debe cumplir para poder reinsertar
socialmente a quienes han delinquido.

A partir de las “Reglas Mandela”, segun las situaciones que se pretende relevar —
muertes en custodia, actividades socio educativas, salud, convivencia, etc.—

* Ver Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes, arts. 1, 3y 4.
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elaboramos diversos cuestionarios para guiar el trabajo de registro en los centros
penitenciarios.
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[I. ACTIVIDADES REALIZADAS

Durante 2018 se trabajé en dos lineas desde la Oficina (OCP).> Por un lado, en el fiel
cumplimiento del mandato de la Ley 17.684, supervisando el sistema penitenciario y
realizando recomendaciones, gestiones y acciones de promocion para la mejor
garantia de los derechos humanos. Por otro lado se trabajé para generar o “traccionar”
cambios positivos en la proteccidn de los derechos humanos a partir de las situaciones
de vulneracidn graves que se detectaban en nuestros recorridos.

Como al inicio de todos los afos, realizamos una jornada de planificacién donde en
intercambio con los asesores y asistentes de la Oficina se establecen las pautas de
trabajo del afo y se marcan prioridades.

El equipo de asesores se divide en “brigadas”, las que visitan regularmente las carceles
gue tienen asignadas, contando cada “brigada” con un integrante que actla como
punto focal. Asimismo, se acordd seguir trabajando sobre las “guias” o cuestionarios
para los diversos relevamientos, que pueden tener objetivos distintos: a veces son
tematicos, otras refieren a una unidad penitenciaria o un sector de la misma, también
puede ser a raiz de una situacién denunciada o a estudiar. Para mejorar la definicién
del tipo de visita que se realiza, definimos la siguiente tipologia de visitas: visita regular
(las que realizan las brigadas a las unidades asignadas regularmente), visita de
auditoria (la realizada para tener un panorama general de una unidad), visita de
relevamiento (la realizada para observar una parte de una unidad o un tema o temas
especificos de la misma).

También establecimos un mecanismo para canalizar situaciones que nos llegan y que
implican riesgos concretos e inmediatos a la vida. Hemos denominado estas
situaciones como “Acciones Urgentes” y las enviamos con esa denominacién a las
autoridades.®

El trabajo de campo implica la realizacién de un régimen de visitas periddicas y
sistematicas a los centros de reclusién. Esto incluye a todas las unidades del pais. Las
visitas tienen un contenido variado. Por un lado, se mantienen entrevistas con los
internos, muchas de ellas a partir de su propia solicitud o a pedido de familiares que se
comunicaron con la Oficina. Durante las visitas también se recorren diversos sectores

> OCP: Oficina del Comisionado Parlamentario.

® Hemos tenido muy buenos resultados con el envio de las “accines urgentes”, en particular al Instituto
Nacional de Rehabilitacidn y a la Administracion de Servicios de Salud del Estado. Esto permite obtener
respuestas inmediatas ante situaciones que se valora que pueden tener graves efectos sobre las
personas, aun con informacion preliminar que luego se verifica o no. Esto implica una muy buena
disposicidn de nuestra contrapartes, que atienden las situaciones que nos inquietan aunque muchas
veces no tenemos una verificacion completa de lo que parece un caso grave. Este mecanismo ha
permitido respuestas que han evitado graves dafios.
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de las unidades y en algunos casos se centran en aspectos tematicos, por ejemplo:
salud, alimentacién, actividades educativas, religion, deportes. Se realizan reuniones
con delegados de los internos, se visitan las celdas y alojamientos y los espacios de
convivencia, lo que permite conocer en detalle la vida cotidiana en esos lugares.
También hemos realizado talleres de educacién en derechos humanos con grupos de
internos, en particular sobre la promocién de actividades dentro de los
establecimientos para promover esos derechos de manera concreta y tangible.

Si bien se cubrieron todos los establecimientos del pais, especial dedicacion conlleva el
seguimiento de la situacién del drea metropolitana: los grandes penales, Libertad,
COMCAR, Canelones, a los que se suman el Centro Metropolitano Femenino, la nueva
Unidad No. 1 de Punto de Rieles y la Unidad N2 6 de Punta de Rieles, donde se
encuentra el 64% de la poblacidn penitenciaria del pais.

Dos equipos visitan bisemanalmente los penales de COMCAR vy Libertad, una vez
Canelones, otra las unidades N2 5 y 9 (Centro de Mujeres y de Madres con hijos,
respectivamente). También una vez por semana un equipo visita la Unidad No. 1 de
Punta de Rieles, la nueva cdrcel de construccion y administracion publico privada. A su
vez, este Comisionado a veces acompafa a los equipos o realiza visitas por su parte a
estos centros, individualmente o con asesores. Periddicamente se realizan visitas
también al Centro de Clasificacién y Diagndstico (ex carcel central).

La cobertura de las carceles del interior del pais se hace tratando que al menos una vez
cada dos meses todas sean visitadas.” En los casos de las carceles mas grandes, Rivera
y Maldonado, las visitas son mensuales. En las visitas al interior que realiza este
Comisionado se avisa a los legisladores locales de su realizacidn, salvo que ella misma
haya surgido imprevistamente o sea originada por un hecho muy puntual emergente.
La realizacion de visitas con legisladores locales es una muy buena practica ya que
permite luego a estos realizar coordinaciones con instituciones locales —Intendencia,
oficinas publicas, empresas u organizaciones sociales— en favor de la llegada de
servicios o actividades a la carcel local. También son instancias que permiten transmitir
a la comunidad las acciones y preocupaciones del Parlamento en la materia.

Durante 2018 la Oficina realizd 940 visitas, unas 265 mds que en 2017. 8

De las 940 visitas, 891 fueron en las unidades del area metropolitana (Penal de
Libertad, COMCAR, Unidad 1 Punta de Rieles, Unidad 6 Punta de Rieles (vieja), Centro
Metropolitano Femenino, Juan Soler (San José), Canelones). Otras 52 visitas se hicieron
en los demds departamentos del pais.

’ Durante 2018 la demanda de trabajo en el drea metropolitana dificultd el cumplimiento de este
objetivo en todos los departamentos. Se priorizo la atencion de las carceles de Rivera, Maldonado, Salto
y Soriano.

® Hemos definido como visita: la presencia dentro de una Unidad Penitenciaria por mas de dos horas
para tareas de monitoreo: recoleccion de datos, entrevistas individuales con internos, grupales,
realizacion de talleres, reuniones con funcionarios, responsables de area o autoridades del lugar. No se
incluye la presencia por actos protocolares: inauguraciones o eventos.
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En el aio, se elevaron 38 pedidos de informes a diversas autoridades nacionales (hubo
39 en 2017), y se presentaron 92 notas con recomendaciones (hubo 74 en 2017). Los
destinatarios de estas notas son, mayoritariamente, el Ministerio del Interior y el
Instituto Nacional de Rehabilitacidn. También se elevaron notas a la Administracién de
Servicios de Salud del Estado (ASSE).

Asimismo, se elevaron a la Comisién de Seguimiento del Sistema carcelario dos
Informes Especiales, uno referido a un incidente en el Penal de Libertad donde
resultara muerto un interno por disparo de un funcionario, y otro sobre las
condiciones del Mdédulo 8 de la Unidad No. 4 COMCAR.

Para proveer de informacién sobre los temas penitenciarios a los tomadores de
decisiones y a la opinién publica, continuamos difundiendo un Boletin Penitenciario,
con los datos basicos del sistema (prisionizacién, poblacion, densidad, etc)

Se continud con la digitalizacién de los registros de casos para su mejor seguimiento y
evaluacién, culminandose con el disefio de las fichas individuales de registro de casos.
La tarea fue realizada por el Area de Construccién de Software de la Direccién de
Informdtica Parlamentaria de la Comision Administrativa del Poder Legislativo.

Avanzando en el fortalecimiento técnico de la Oficina, durante 2018 se culmind con la
implementacion del Convenio de Cooperacién firmado con la Procuracidn
Penitenciaria de la Nacién de Argentina (PPN), la que funciona en el dmbito del
Congreso del vecino pais. Durante el aifo, dos asesores de la Oficina viajaron a Buenos
Aires y trabajaron alli una semana. La experiencia implicd una capacitacién en
mecanismos de visita, procesamiento de la informacién, manejo de denuncias,
judicializacién de los casos y protocolos para las visitas. Asimismo, dos equipos de la
PPN visitaron Montevideo, integrandose a la OCP en sus visitas y realizando dos
jornadas de taller de capacitacion para todo el equipo en cada uno de sus viajes. Ha
sido un convenio que ha permitido dar un importante impulso a nuestro trabajo. Con
mdas anos de experiencia y recursos en el trabajo de monitoreo penitenciario, la
Procuracion Penitenciaria ha elaborado protocolos de intervencién, guias para las
visitas, investigaciones sobre muertes en prision y registro de casos de tortura,
sistematizando también las modalidades de visita y la recepcién del caso. Hemos
aprendido mucho de la Procuracién argentina y esperamos seguir trabajando con ellos
en el proceso de consolidar e institucionalizar nuestra Oficina.

El 26 de junio, la Direccidn Nacional del Liberado y la Oficina del Comisionado
Parlamentario firmaron un acuerdo de trabajo para analizar nuevas acciones en la
tarea post penitenciaria de integracion social, estableciendo mecanismos para la
asistencia de los casos que llegan a ambas agencias.

Desde 2015 el Espacio de Innovacidn Penitenciaria, promovido por este Comisionado,
ha sido un ambito abierto al debate, la discusion y las nuevas practicas, en diversas
tematicas, para el sistema penitenciario. En cada una de sus ediciones, actores de la
administracion penitenciaria, del sistema de justicia, legisladores, organizaciones de la
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sociedad civil, gestores de politicas publicas y publico en general, se encuentran para
intercambiar ideas, nuevos pasos a dar, polemizar y establecer contacto.

El 26 de setiembre se realizé en la ciudad de Artigas el XVIII Espacio de Innovacion
Penitenciaria, el que tuvo como tema central “Rehabilitacion y reinsercidon en Ia
comunidad”. Este encuentro, que tuvo como preambulo una visita a las unidades
penitenciarias del departamento, permitié el analisis de diversas iniciativas
productivas, laborales y de acompafiamiento en la etapa post penitenciaria.

El IX Espacio de Innovacidn Penitenciaria se realizo el 12 de diciembre en la Sala Acuia
de Figueroa del Parlamento, centrdndose en el tema “Justicia, carcel y derechos
humanos”. Uno de los tépicos abordados fue el impacto del nuevo Cdédigo del Proceso
Penal y la nueva regulacién del instituto del habeas corpus correctivo.

También dentro de nuestro rol de difusores de los derechos de las personas privadas
de libertad y de la necesidad de una mirada global para conformar una politica
penitenciaria pubica basada en derechos humanos, tanto el titular como los asesores
de la Oficina han dado cursos de formacién en el Centro de Formacién Penitenciaria
del Instituto Nacional de Rehabilitacion, para nuevos funcionarios penitenciarios.

Buscamos también que nuestra Oficina esté conectada con las nuevas corrientes
criminoldgicas y penitenciarias que existen en el mundo. Del 10 al 15 de setiembre,
invitado por la Embajada del Reino Unido, este Comisionado visité el Parlamento de
ese pais, reuniéndose con legisladores dedicados al tema penitenciario y con el asesor
de ese Parlamento, el experto Andrew Coyle. También visitd varias carceles —
Whitemoor y las dos unidades de Grendon-, fundaciones y organizaciones de sociedad
civil de promocién de derechos humanos en carceles, participé de varias clases del
Instituto de Criminologia de la Universidad de Cambridge y dio la charla de cierre de un
curso de posgrado en penologia.

Uno de los objetivos de la visita a Inglaterra y Cambridge, fue conocer de primera
mano el programa “Aprendiendo Juntos”, en el cual docentes y universitarios de
Cambridge brindan cursos dentro de las carceles. Hemos tomado esa iniciativa como
una referencia para llevar adelante, desde nuestra Oficina, de un programa de
Formacién de Promotores en Derechos Humanos en las carceles. °

En continuacién de esta actividad, del 6 al 8 de noviembre participamos del encuentro
“Aprendiendo juntos: experiencias de educacién en carcel en el Reino Unido vy
Argentina”, realizada en Buenos Aires. En la oportunidad pudimos visitar la experiencia
de educacién universitaria que lleva adelante la Universidad de San Martin (UNSAM)
en la carcel de San Martin.

° Estamos trabajando sobre esta iniciativa con la Facultad de Derecho y el titular de la catedra de Litigio
Estratégico, Juan Ceretta y con los responsables de la carrera de Educacion Social del Instituto de
Formacion Docente.
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Con los mismos objetivos de apertura a las nuevas tendencias en la tematica que nos
compete, mantenemos contactos constantes con la Oficina del Alto Comisionado para
los Derechos Humanos de las Naciones Unidas —tanto con la Oficina Regional de Chile
como con su Asesora en Montevideo-, con el Instituto Latinoamericano de Naciones
Unidas para la prevencién del Delito y tratamiento del Delincuente (ILANUD) oficina
regional de Argentina, con el Nucleo de Analisis sobre la Criminalidad y la Violencia
(NACVI) de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de la Republica (UDELAR),
el Grupo de Criminologia de la Facultad de Derecho de UDELAR y con académicos y
expertos en diversas dareas a quienes periédicamente consultamos o con quienes
realizamos ateneos o reuniones de trabajo para ilustrarnos.

Para mejorar nuestra capacidad de investigacion en areas especificas, y en el marco del
convenio con la Facultad de Derecho, acordamos con el Observatorio del Derecho a la
Alimentacidn, de la Facultad de Derecho y la Escuela de Nutricién de la Universidad de
la Republica, iniciar estudios sobre la realidad de ese derecho en las unidades
penitenciarias, iniciando un estudio de la Unidad No. 9 de madres con hijos menores a
cargo.

Los dias 20 y 21 de setiembre realizamos un taller sobre 17 de noviembre realizamos
un taller con el crimindlogo chileno Diego Pifiol, sobre “Tendencias criminoldgicas,
tratamiento y reinsercién” donde analizamos los diversos enfoques contemporaneos
sobre el significado del llamado “tratamiento” y la “rehabilitacién” para las personas
privadas de libertad.

Ademas, el 20 de setiembre, coincidentemente con la presencia del Profesor Pifol,
realizamos un “Didlogo entre contrapartes” para analizar posibles pistas a seguir en el
mejoramiento del sistema de privacion de libertad. Participaron fiscales, jueces,
operadores del sistema penitenciario, autoridades del sistema educativo, de salud,
legisladores, empresarios y organizaciones de la sociedad civil.

Los dias 26 y 26 de octubre participamos de un encuentro regional organizado por el
Gobierno uruguayo y el sistema de Naciones Unidas en el marco del Estudio Global
sobre Justicia Juvenil que coordina el Profesor Manfred Nowak. En la oportunidad
planteamos la pertinencia de atender la realidad de los hijos e hijas de personas
privadas de libertad con programas especiales que atenuen el impacto de tener un
progenitor o referente preso a temprana edad. Con el Profesor Manfred Nowak,
emblematica figura de los derechos humanos a nivel mundial, mantenemos
comunicacion y es fuente de consulta en muchos temas de fondo que abordamos.

El convenio firmado el 29 de mayo de 2017 entre el Comisionado Parlamentario y la
Facultad de Derecho de la Universidad de la Republica ha seguido apuntalando los
pasos de nuestra oficina. Ese acuerdo, firmado por el entonces decano de Derecho,
profesor Gonzalo Uriarte (lamentablemente fallecido, y cuyo legado sigue con
nosotros), fortalece la capacidad juridicas de la Oficina. Es muy importante para
nuestro accionar la relacién de trabajo con la Catedra de Litigio Estratégico de la
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Facultad referida. La direcciéon de esa catedra esta a cargo del profesor Juan Ceretta,
quien ha apoyado con rigor técnico y enorme compromiso los trabajos de nuestra
Oficina. Podemos decir que hemos avanzado en una de las modernas tendencias del
derecho de los derechos humanos: la judicializacidn de casos cuando se han agotado
otras herramientas de advocacy. Y eso es gracias a ese acuerdo y al aporte que nos
realiza el Profesor Ceretta, su catedra y sus estudiantes.

Por ultimo cabe sefialar que entendemos que la consolidacion institucional de la
Oficina también pasa por mantener sélidas relaciones de trabajo con nuestras
contrapartes. Sin dudas que asi ocurre con nuestra contraparte directa, el Instituto
Nacional de Rehabilitacidn, y la cartera de la cual todavia es dependiente, el Ministerio
del Interior. Con ellos tenemos un didlogo permanente, intercambio de informacién,
pedidos de informes, reuniones de trabajo. La construccién institucional no pasa por
estar siempre de acuerdo. Tenemos también debates con puntos de vista diversos
sobre lo que es pertinente y posible hacer, siempre en el entendido de que tenemos el
comun objetivo de defender los derechos humanos y favorecer la vida. También —y asi
lo establece la Ley. 17.684- mantenemos reuniones y hacemos gestiones de promocién
ante otras instituciones publicas y varias de sus dependencias: Ministerio de
Desarrollo Social, Consejo Directivo Central de la Administracién Nacional de
Educacién Publica (CODICEN), Ministerio de Educacidon, Ministerio de Relaciones
Exteriores, Administracién de los Servicios de Salud del Estado, Universidad de la
Republica, Defensoria Publica y numerosas Intendencias Departamentales.

De acuerdo a los compromisos asumidos ante el mundo en Tratados y Convenios, y
ante nosotros mismos y entre nosotros mismos en la Constitucidon de la Republica, el
objetivo y sentido del Estado es asegurar una vida digna para todos sus habitantes. Esa
es la razén del ser de todos los organismos, agencias, oficinas e instituciones estatales,
los que con distintos roles y mandatos tenemos esa meta comun. El didlogo inter
institucional es la clave para que esos diversos mandatos se vuelvan catalizadores de
acciones y enriquezcan el actuar de cada actor. Uno de las buenas practicas del afio fue
la relacién de trabajo establecida con la gestién de la Administracidn de los Servicios
de Salud del Estado (ASSE) a cargo de Marcos Carambula®®. Si bien la atencién en salud
en el sistema penitenciaria tiene todavia muy numerosas carencias, se establecieron
mecanismos para canalizar casos urgentes y para agilitar situaciones pendientes, los
que en el correr del afo comenzaron a dar frutos, sustentdndose en un didlogo
frecuente que incluyo en analisis de medidas para atender los problemas estructurales
existentes.

Ademads, muy importante es para nuestra Oficina el apoyo y la relacién de trabajo con
la Direccién de Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores. Esa
dependencia actla de nexo con todo el sistema internacional de derechos humanos,
donde Uruguay debe reportar sus problemas y logros a los diversos comités de
seguimiento de tratados y otras instancias de monitoreo, como el Examen Periddico

1% Asumié el cargo en febrero de 2018.
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Universal. Cabe anotar que dese ese dmbito se ha creado un Sistema de Seguimiento
de las Recomendaciones de derechos humanos que recibe el pais del sistema
internacional, lo que constituye una rica fuente de informacién sobra avances y temas
pendientes.'!

Como saldo del seguimiento del Informe 2017, que incluia 31 recomendaciones de
politica publica y 20 recomendaciones especificas'?, puede sefialarse que de las
primeras 3 fueron cumplidas, 17 estan en curso de cumplimiento y 11 no han fueron
cumplidas. De las segundas, 3 fueron cumplidas, 9 estdn en curso de cumplimiento y 8
no fueron cumplidas.

El fortalecimiento técnico de nuestra Oficina que impulsamos y esperamos continuar
en la préxima Ley de Presupuesto, permite mejorar la calidad de las recomendaciones
y del asesoramiento que brindamos al Poder Legislativo. EI cumplimiento de las
recomendaciones ilustra la sintonia o desconexién entre el monitoreo que se realiza y
la toma de decisiones y marcha de la Administracion. Segun la Ley 17.684, las
recomendaciones del Comisionado Parlamentario “no tendran caracter obligatorio,
pero la autoridad administrativa a la que se dirige deberd, dentro de los 30 dias de
notificada la misma, dar respuesta por escrito, particularmente de las razones que le
asistan para no seguirlas. Si el Comisionado Parlamentario no se conformare con ellas
o no hubiere recibido informacién aceptable, remitird los antecedentes al jerarca
maximo del érgano en cuestion. Si dentro de los 60 dias no tuviere explicacion
adecuada, incluira el asunto en su informe a la Asamblea General, con mencién de las
autoridades o funcionarios que hayan adoptado tal actitud, las recomendaciones
formuladas y las razones de la Administracion, si la hubiere”. El articulo 5 de esa ley
también dice que: “Los servicios administrativos encargados de los establecimientos
de reclusion estan obligados a auxiliar y colaborar con el Comisionado Parlamentario
en sus investigaciones, inspecciones o pedidos de informe”. Y el articulo 13 sefnala
incluso que: “La negativa de los funcionarios o sus superiores a remitir los informes
gue se les solicitan o la falta de colaboracién en la asistencia o auxilios solicitados en
forma, podrdn ser considerados actitudes entorpecedoras con el normal
funcionamiento de los cometidos del Comisionado Parlamentario”. Agregando a este
el articulo 14: “El funcionario que obstaculizare la investigacién mediante la negativa
de contestar los informes o no facilitara el acceso a expedientes o documentacién
administrativa necesaria para la investigacion, incurrird en el delito previsto en el
articulo 164 del Cédigo Penal”. (Omisidn contumacial de los deberes del cargo).

Estas normas muestra la voluntad del legislador de que la Administracién aporte toda
la informacién disponible de manera pronta y cierta al Poder Legislativo a través de la

' |a Oficina del Comisionado Parlamentario participa de ese grupo de trabajo y seguimiento.

'2 | a verificacién de una recomendacion puede deberse a que se tomd nota de la misma y luego se la
implementd o que ese tema se encontraba “in mente” o “in carpeta” en la Administracién y luego la
misma se llevé adelante, como concebido, habiendo actuado o no como “catalizador”, segln los casos,
la recomendacién del Comisionado.
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informacién solicitada por el Comisionado Parlamentario, pudiendo ello —como es
obvio- referirse a datos estadisticos, expedientes o informacion general o especifica de
los establecimientos. Este mandato legal obliga a un trabajo institucional donde las
partes involucradas deben mantener un aceitado didlogo e intercambio.
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[ PANORAMA DEL SISTEMA PENITENCIARIO

Evolucion

El Uruguay sigue teniendo un sistema penitenciario de llamativa magnitud. Sin guerras
o enfrentamientos civiles recientes, con muy buenos indicadores de desarrollo
humano, clara disminucién de la pobreza y la indigencia en los ultimos afios, amplia
cobertura institucional en politicas sociales, sin conflictos étnico raciales, con una
cultura relativamente homogénea e instituciones politicas democraticas y estables,
ocupa, en el ranking de paises con mas presos por habitante, el puesto 31 de un total
de 222 paises, con 316 presos cada 100.000 habitantes.”®* Desde hace algunos afios
Uruguay es uno de los paises de América Latina que tiene mas presos, muy por encima
de otros paises del continente como Peru (278 presos cada 100.000), Chile (235),
Colombia (247), Paraguay (199), México (163) o Argentina (207).

La poblacién penitenciaria no ha parado de aumentar desde 1999'*, momento en que
el pais tenia unos 4.000 presos, mientras en julio de 2019 tenemos 11.141. Los motivos
por lo que Uruguay tiene tantos presos en comparacion con muchos paises que tienen
mayores cifras e indicadores de criminalidad, desigualdad y conflictividad, es algo que
escapa a las posibilidades de este informe. Sin dudas que es materia para estudios en
profundidad.

GRAFICO 1: Evolucién del promedio anual de personas privadas de libertad (1999 -
2017)
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Fuente: Elaboracidn propia en base a (OPP) Reporte Uruguay 2015 e informacion proporcionada por el
Ministerio del Interior.

3 Considerando los datos de Uruguay a julio de 2019. La medicidn es realizada por el Instituto de
Investigacién en Politica Criminal de la Universidad de Londres (<www.prisonstudies.org).

!4 Con un leve detenimiento en 2005 por aprobacién de la Ley de Humanizacién Carcelaria y en 2018 por
la aprobacién del Nuevo cédigo de Proceso Penal.
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Estos datos muestran también la gran magnitud de personas directamente vinculadas
con el sistema penitenciario, a lo que deberiamos agregar a las familias y a todo el
personal que trabaja en el sistema cotidianamente para tomar conciencia de la
importancia cuantitativa que tienen los temas penitenciarios en la sociedad. Si a esto
se le agregan las victimas primarias y secundarias del delito, tendremos un importante
volumen de poblacién afectada por “lo penitenciario”, lo que marca la importancia
estratégica de invertir en el tema.

Cabe anotar que desde agosto de 2017 se registra una caida en la cantidad de
personas privadas de libertad, que se acentud en noviembre. El punto mas bajo en la
poblacion penitenciaria fue en Junio de 2018 con 9.906 personas. Tras ello la poblacidn
comenzé a aumentar nuevamente y en Julio de 2019 casi se ha alcanzado la cifra
maxima histérica. No nos resulta posible dar una explicacién univoca a esta evolucidn,
aungue es claro que la aprobacién del nuevo Cédigo del Proceso Penal ha generado
cambios adaptativos en la actuacion de los diversos actores —Policia, jueces, fiscales—
de la politica criminal que pueden estar influyendo en estas variaciones. Ha ocurrido
en otros paises que al introducirse estos cambios, también se generan alteraciones en
los meses siguientes de su implementacién que luego se moderan o desaparecen.

GRAFICO 2: Evolucién mensual de la cantidad de personas privadas de libertad™
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el Ministerio del Interior.

La cantidad de personas que en Uruguay se encuentran privadas de libertad sin
condena fue histéricamente llamativa; en el 2017 representaba un promedio de 69,2%

15 .z S les s,
Se toma la poblacién del dltimo dia de cada mes.
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en 2017 ocupando el lugar 13 de un total de 217 en el ranking de paises con presos
sin condena®’. Sin embargo, tras la reforma del Cédigo de Proceso Penal, se observé
un pronunciado descenso que continud en el primer semestre de 2019, donde se llegd
a un 34% de personas sin condena, la mitad respecto a 2017.

GRAFICO 3: Evolucién de la situacién procesal de las personas privadas de libertad
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el Ministerio del Interior.

Esta evolucién de la proporcién de personas privadas de libertad con condena ha
representado un cambio positivo. La incertidumbre procesal es un factor negativo en
las perspectivas de reinsercién, es un elemento de inseguridad para la convivencia y
para conformar proyectos vitales, volviéndose de hecho un adelanto de pena que
vulnera las normas basicas. Debiendo ser la privacién de libertad una medida
excepcional capaz de actuar como plataforma para la reinsercién, la medida debe
comunicar claramente su respeto a los valores de justicia que estan en juego y que se
quieren inculcar al justiciable y a la comunidad toda en el proceso.

La privaciéon de libertad en Uruguay es vivida culturalmente como una medida
sancionatoria ante hechos que vulneran lo socialmente aceptado (delito), pero en el
debate cotidiano rara vez se integra el fendmeno al panorama mas global de la
construccion de ciudadania.

Al desconectarse el proceso causal, tanto su contexto como las condiciones de crianza
gue determinan la capacidad relacional de las personas con el hecho que luego es

'® Datos del Ministerio del Interior.
Y Medicion realizada por el Instituto de Investigacion en Politica Criminal de la Universidad de Londres,

«www.prisonstudies.org>.
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captado por el radar penal, también se desconectan las politicas sociales (desarrollo
humano, ciudadania social) de las penitenciarias. El ambito de lo penitenciario parece
asi competencia exclusiva o predominante del sector administrativo encargado de su
cobertura. La cdrcel termina siendo una burbuja o vacuola donde las politicas sociales
entran en cuentagotas, quedando la construccion de una convivencia adecuada
exclusivamente en manos del organismo penitenciario. Esto provoca enormes
dificultades y carencias.

No parece estar claro todavia para la opinién publica cual es el sentido y objetivo de la
carcel. Hay también alli una deuda de los actores publicos, incluyendo a quien escribe,
en llenar ese vacio conceptual y de valores. Por ahora, el sentimiento punitivo nos
domina. Nos dafaron, nos hicieron sufrir, pues entonces “devolvemos” el sufrimiento
restitutivamente, como si el dafio hecho se pudiera superar con otro dolor. El
resultado institucional son centros penitenciarios que —en su mayor parte— hacen
sufrir, devuelven dolor con la privacién de libertad y otras penas anadidas de hecho,
pero que no evitan ni previenen nuevas violencias.

Mientras no haya un cambio cultural en el cual se asuma que la funcién de la carcel es
educar y preparar proyectos de vida para evitar nuevos delitos (la concrecién de los
derechos humanos de la persona como garantia para la paz), y se reclame calidad de la
gestidn penitenciaria como un servicio publico mds, la carcel seguira siendo una fuente
de violencia, de desintegracion y, paradojalmente, de nuevos delitos.

Cabe preguntarse en qué parte del tablero de la agenda de la politica publica se ubica
la “ficha” de la politica penitenciaria. La politica penitenciaria es parte de la politica
publica. También lo es la politica de seguridad publica. Al final del dia, la politica
criminal es la resultante de un conjunto de “politicas” que determinan quién va preso,
por cuanto tiempo, qué ocurre durante su reclusién y qué puede pasar luego que ella
finalice. Sin embargo, los diversos dmbitos de estas politicas —la prevencién social del
delito, su persecucidn fiscal, la administracion de justicia, la gestion de la privacion de
libertad, la preparacién para el egreso, la existencia de penas no privativas de libertad—
actian como sistema de exclusas. Confluyen en la practica, pero no en instancias de
formulaciéon o implementacién de una politica; desafio complejo —implica a los tres
Poderes del Estado— pero posible, como ocurre en muchos paises. Esta confluencia, en
un ambito de consulta no vinculante, puede evitar fricciones, malas interpretaciones o
confusiones a la hora de legislar o aplicar las leyes, favorecer ciertas lineas de trabajo y
fomentar investigaciones y estadisticas conjuntas que coadyuven al trabajo de todos.

Carcel y sociedad

Para tratar de comprender qué ocurre dentro de una carcel y cudl es su impacto sobre
la sociedad general, es necesario ampliar el foco de la estadia intramuros y seguir todo
el derrotero de las personas que pasan por esa circunstancia: antes, durante vy
después.
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La privacidn de libertad puede entenderse como una situacion que se desencadena
luego de transitar varias “privaciones” o “adversidades traumaticas”, a veces muy
evidentes como son las situaciones de pobreza material, otras menos visibles, como
son las condiciones de crianza bajo estrés material, psicoldgico o afectivo durante los
primeros meses o afios de vida. Suele darse en personas con trayectorias de vida
marcadas por la vulneracidon de derechos. Como analiza Vigna en el informe sobre el
censo nacional de reclusos realizado en el 2010, “...Ia prisién es una institucién que
interviene sobre un sector muy especifico de la poblacién, signado por la interrelacién
de multiples fuentes de vulnerabilidad (...) dicha situacién de exclusién social no
comienza en la adultez de estas personas, sino que la misma constituye la
continuacion de un proceso que se inicié durante su infancia y perdurd a lo largo de la
adolescencia”. *®

El mandato constitucional fundante de politicas publicas penitenciarias19 refiere a la
obligacion publica de proteger la vida®®, evitando la reincidencia en el delito. Alli el
punto se conecta con otras politicas publicas (prevencidn social, seguridad publica,
integraciéon ciudadana) y toma valor crucial entender cémo se genera la violencia. Sin
comprender la microsociologia de los contextos que favorecen la generacién de
actitudes poco empaticas primero, violentas y anti sociales después, poco puede
hacerse desde las politicas sociales “macro”.

¢Doénde nace la violencia? Hay muchos caminos que llevan a ella, muchos todavia
resultan todavia incomprensibles para las ciencias de la conducta, pero hay algunas
cosas muy claras que explican buena parte de esos derroteros.

“Es un hecho indiscutible, ampliamente confirmado en numerosas investigaciones, que
las raices del crimen violento prosperan en las familias vapuleadas por la explotacidn,
las humillaciones, la indiferencia y el abandono. Los nifios y las nifias que son con
regularidad testigos o victimas de actos crueles, muestran mayor propension hacia los
comportamientos violentos que aquellos que no han sido sometidos a estas injurias.
Las criaturas que crecen en este ambiente opresor se vuelven emocionalmente
insensibles a estos horrores. Piensan que la fuerza es el Unico camino para resolver
incluso las mas pequefias contrariedades o frustraciones de la vida diaria. También es
cierto que no todos los niflos maltratados terminan de mayores siendo criminales
violentos. (...) El abuso de los nifios en el hogar familiar se puede predecir con una
precision tan exacta como deprimente. En efecto, los hogares donde con mayor
frecuencia se maltrata con crueldad a los nifios son aquellos donde cunden las
privaciones, la ignorancia, la inseguridad, el estrés y la desesperanza. Estas moradas
suelen estar constituidas por familias numerosas, con hijos que ni se planearon ni se
desearon. Se caracterizan por un estado crdnico de desempleo, por padres impulsivos
y propensos al abuso del alcohol o las drogas, mal preparados y sin recursos, tanto

®Ana Vigna, Andlisis de datos del Censo Nacional de reclusos, desde una perspectiva de Género y Derechos Humanos. Informe
final. 2012.

19 . .z . ’ P . . e s
Art 26 de la Constitucidn: “En ningun caso se permitira que las carceles sirvan para mortificar, y si sélo para asegurar a los

procesados y penados, persiguiendo su reeducacion, la aptitud para el trabajo y la profilaxis del delito”.
% Art. - de la Declaracién Universal de Derechos Humanos y Art. 7 de la Constitucion.
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econédmicos como afectivos, para llevar a cabo las enormes tareas y responsabilidades
de la crianza, y aislados de fuentes de apoyo como familiares, amigos y organizaciones
comunitarias o servicios sociales”, explica el psiquiatra espafiol Luis Rojas Marcos, que

por afos estuvo a cargo del Sistema Psiquiatrico Hospitalario Municipal de Nueva York.
21

El andlisis de este tema debe contemplar la complejidad del mismo, por un lado
revisando las caracteristicas de las trayectorias previas al ingreso a la prision y al
mismo tiempo observar cdmo se da la transicidn a la vida en comunidad. Esta
transicion, sefiala Fiorella Ciapessoni®?, “..puede ser costosa como resultado de las
consecuencias negativas que tiene el paso por la vida intramuros: 1) escaso capital
social, 2) vulnerabilidad sanitaria (patologias psiquiatricas o abuso de sustancias
psicoactivas), 3) escasez de oportunidades en el mercado de trabajo y en el mercado
de vivienda (...) si esa transicion se ve mediada por la experiencia de calle, los riesgos
de aislamiento social se ven incrementados, lo que puede aumentar también, segun
algunos autores, la probabilidad de reincidencia y de retorno a la prision”.

Estos tres procesos, el antes, el durante y el después, estdn enmarcados en el contexto
socioecondmico, politico y cultural y por lo tanto la privacién de libertad no puede
analizarse como un sistema cerrado dentro de la sociedad.

Comunidad, carcel, calle....

Siguiendo esta linea de acontecimientos, una de las “paradas” posibles de la
trayectoria desde la exclusion social, es la situacion de vivir en la calle. Ciapessoni
explica que: “Las fallas y debilidades en el plano institucional son uno de los principales
factores desde los cuales el vinculo entre situacion de calle y el encarcelamiento se
reproduce, resultado de las escasos y aislados programas de reingreso que no
contemplan, ademas, el acceso a la vivienda como componente fundamental en la
vuelta a la vida en libertad”?®. La autora afirma que “La transicién de la prisién a la
comunidad es aun mas critica para quienes presentan multiples episodios de
encarcelamiento, problemas de abuso de sustancias, diagndsticos de salud mental
graves sin tratamiento o problemas de vivienda previos al ingreso a prision, cuestiones

. . . . . 24
gue, combinadas, pueden resultar en experiencias de situacién de calle”.

~ .z 2 . .z 2
En el afio 2016 se realiz un censo® de personas en situacion de calle?® del que surge
que el 80% de las personas consultadas tenian trayectorias en instituciones totales

21 . " . . . .. .
“Las semillas de la violencia”, Luis Rojas Marcos, editorial Espasa Calpe.

“Fiorella Ciapessoni, Contribuciones al entendimiento del vinculo entre encarcelamiento, reingreso y situacion de calle. Carceles
en el Uruguay del siglo XXI, 2016.

2 Fiorella Ciapessoni, La prisién y después. Violencia, reingreso y situacion de calle. Revista de Ciencias Sociales, Vol. 32 - n.2 45 -
julio-diciembre de 2019.

* Ibidem

% Realizado por el Programa de Atencion a las Situaciones de Calle (PASC) del Ministerio de Desarrollo Social.

% Sjtuacion de calle refiere a personas que habitan a la intemperie en espacios publicos y llevan consigo sus pertenencias, sin un
lugar que pueda caracterizarse como vivienda. También se considera a las personas que habitan en refugios o centros nocturnos,
que no tienen un alojamiento estable. Nota de prensa a Fiorella Ciapessoni, La diaria.
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(privacion de libertad, instituciones de salud mental y, en menor medida, en INAU por
amparo). En abril de 2019 se realiz6 un nuevo relevamiento y el 82% de las personas
declard haber vivido alguno de estos tipos de institucionalizacién. De estos porcentajes
corresponde destacar que en 2016 el 47% de estas personas menciona haber estado
privada de libertad, cifra que aumenta en el censo de 2019 donde el 69% hace la
misma afirmacion.

De los datos del relevamiento de personas en situacién de calle se puede observar la
similitud que tienen con el perfil de la poblacién carcelaria: “9 de cada 10 son
hombres, el 83% declaran consumir alguna sustancia, 59% son consumidores
problematicos (diario), el 37% declara tener problemas de salud mental o haber estado
internado por eso en el pasado”.?” El bajo porcentaje de mujeres en situacion de calle
se asemja con el también bajo porcentaje de mujeres en prisidn y de la misma forma
las trayectorias de vida signadas por ser victimas de violencia, de abuso sexual, y por
tener problemas de salud mental, siendo en ambos casos una poblacién poco visible y
poco estudiada, lo que fue cambiando en los Ultimos afios. Un grupo aun minoritario lo
constituyen las mujeres trans, siendo segin concluye en sus estudios Ciapessoni28 las

que sufren mas violencia estando en la calle.

Las personas que se encuentran viviendo en la calle explican su situacion como
consecuencia de problemas de vinculos o convivencia -mas de un 50%-, y del consumo
problematico de sustancias -un 30%-. En relacién al primero es oportuno sefialar los
aportes de Ciapessonizg, gue en base a distintos estudios expresa: “La pérdida o
debilitamiento de los vinculos sociales es sefialado como el factor principal que opera
para muchos de los liberados en detrimento de poder retornar a sus hogares.”
Agrega® que el pasaje por el sistema penitenciario puede ocasionar “falta de
autonomia, estrés y dano emocional, pérdida de autoestima, falta de confianza
interpersonal, problemas sanitarios, disminucién de intensidad de las visitas, deterioro
de las habilidades sociales”?’, lo que aumenta el riesgo de aislamiento social.

Al disenar intervenciones en carcel y en situacién de calle es ineludible trabajar los
vinculos y los lazos sociales: éExistieron? éSe perdieron? éNunca estuvieron? ¢Puede
construirse nuevos lazos? éCon quién y cdmo?

Es casi nulo el trabajo vincular hacia las familias o allegados de las personas privadas
de libertad. Una muestra de este vacio es lo que ocurre con las visitas a las carceles.
En especial en los macro penales metropolitanos, “la visita” todavia sigue siendo un
proceso complejo y por momentos desagradable para quienes lo transitan. Las

“Datos obtenidos de la presentacion del Relevamiento de poblacidn en situacion de calle en Montevideo realizado en abril de
2019.

% Nota de prensa a Fiorella Cipessoni por La diaria

* Fiorella Ciapessoni, Contribuciones al entendimiento del vinculo entre encarcelamiento, reingreso y situacion de calle. Carceles
en el Uruguay del siglo XXI, 2016.

* Ibidem.

* |bidem.
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dificultades que atraviesan las personas que quieren ingresar de visita a los centros
penitenciarios a veces comienzan desde la falta de locomocién para llegar a los mismos
— problema comun en el interior del pais-, largas e inciertas esperas en las filas
(generalmente a la intemperie, sin servicios sanitarios, asientos ni espacios apropiados
para los nifios), normas confusas y de arbitraria aplicacién sobre el ingreso de
alimentos y ropas admitidas para ingresas, falta de lugar para dejar las pertenencias,
revisiones corporales que causan pudor en adultos y angustia en los nifios, nifias y
adolescentes. Ademas, en los macro penales se viven contextos muy violentos en los
propios salones de visitas, en medio de condiciones edilicias que varian entre ser
inadecuadas y deprimentes. Es muy destacable en el area metropolitana las buenas
practicas que para favorecer las visitas y generar en ella un ambiente amigable y
favorecedor de buenos vinculos y contactos con el mundo de afuera, se realizan en la
Unidad 1 (Punta de rieles nueva), Unidad 6 (Punta de Rieles vieja), Unidad No. 10 Juan
Soler (San José) y Unidad No. 5 (Centro Metropolitano Femenino). Sigue siendo una
aspera experiencia la visita en el Penal de Libertad, COMCAR y Canelones. 32

El tema del trato y las condiciones de las visitas es uno de los elementos que puede
incidir en el debilitamiento de los vinculos sociales. Deben ser abordados con
programas especificos de atencién a la familia, garantizando el acceso a servicios y
mecanismos de asistencia y/o proteccién como la defensoria de familia o algun
servicio similar. Otro ejemplo de esta linea de accion es facilitar los tramites como el
reconocimiento de los hijos (que suele verse impedido por falta de moviles, custodias
o directamente por no realizarse la gestion dentro del centro). Los vinculos se veran
favorecidos con programas socioeducativos, culturales y laborales que promuevan el
bienestar biopsicosocial durante la trayectoria en prisién para transitar el camino hacia
afuera.

El otro factor que sefialan como explicativo quienes estan en situacidén de calle es el
consumo problematico de sustancias. Ese consumo continla en las personas que
ingresan al sistema penitenciario con adicciones. Mas allad de los esfuerzos que se han
realizado para combatir la corrupcién en el sistema penitenciario, una significativa
cantidad de personas que consumen drogas dentro de los establecimientos,
potenciados por el impacto carcelario: angustia, ruptura de vinculos, necesidad de
“escapar de la realidad”. Esto alimenta un sinnimero de extorsiones a las familias,
peleas intracarcelarias, cadenas de conflictos y elevados niveles de violencia.

La violencia como consecuencia del consumo vy trafico de drogas es la expresiéon y la
cara visible de varias carencias problematicas, de las personas y de la institucion
carcelaria.

Es muy comun que al preguntar por los problemas de un interno o un grupo de
internos se responda que es por “problemas de drogas”. De la mano de este aserto

32 . s . T . . . .z s . o]
Mayor presencia de escaneres, mejoras edilicias, material informativo, adecuacion fisica bdsica de los
lugares de ingreso y permanenecia, son pasos posibles incluso con recursos acotados.
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estan la falta de atencion a las adicciones, de actividades educativas, deportivas y
culturales, de presencia educativas y referenciales en la vida cotidiana, los malestares
gue surgen de la convivencia y las condiciones inadecuadas de los lugares de reclusion.

En el relevamiento de personas en situacion de calle de 2019 “el 37% declara tener
problemas de salud mental o haber estado internado por eso en el pasado” y como
explica Ciapessoni*> “Quienes padecen patologias psiquiatricas y estan en situacién de
calle presentan tasas mas altas de encarcelamiento en comparacion con las personas
en su misma situacion, pero sin patologias, y con quienes padecen esas enfermedades
psiquidtricas, pero con un domicilio fijo.”

En el sistema penitenciario se desconoce la cifra de personas con problemas de salud
mental pero se observa que es una problematica presente en todas las unidades y se
da una concentracién mayor de esta poblacién en las cdrceles metropolitanas. La
vision disciplinaria sobre “buena y mala conducta” ha predominado en determinar las
resoluciones con respecto a los traslados, realojamientos internos y posibilidades de
progresividad, lo que ha llevado y muchas veces conduce a que las personas con
problemas de salud mental sean trasladadas por no “adaptarse al perfil de la unidad”,
y ahi el problema es que la unidad no se adapta a las necesidades de atencion integral
gue tienen todas las personas y en particular las que se encuentran en esta situacién.
Es muy remarcable que, en los ultimos afios, a partir de la implementacién de la
perspectiva de los derechos humanos en la privacién de libertad, ha ganado lugar el
punto de vista técnico y estas practicas se han ido recortando y viéndose como
inapropiadas, tendiéndose lentamente a superar ciertos binomios custodiales de larga
historia y ascendencia: bueno/malo, se adapta/no se adapta, autorizado/no
autorizado, norma/sancion. Falta aun contar con equipos fuertes en salud mental,
alternativas para la internacién o alojamiento en personas que deben cumplir una
sancién penal pero a quienes la carcel es un medio totalmente inadecuado vy
mecanismos sanitario asistenciales de seguimiento y acompafamiento posterior.
También en esto ha tenido impacto positivo la implementacion del OASys34. Igual falta
mucho para conocer y tratar el tema de salud mental. Se desconoce cuantas personas
ingresan con cualquier tipo de discapacidad y aun mas complejo es conocer la
cantidad que tienen discapacidad intelectual o psicosocial, que no sélo puede estar
presente cuando la persona ingresa sino que puede agravarse en contextos de
encierro inadecuado. En las carceles metropolitanas la vulnerabilidad de estas
personas es mayor. Por un lado, por la fragilidad que pueden tener frente a las
dindmicas y légicas de poder que se dan entre los internos y la escasa presencia de
funcionarios educadores. Por otro, por las dificultades para sostener comportamientos
gue les permitan realizar procesos de integracidn y permanencia en actividades
educativas y laborales que favorezcan a su vez la progresividad dentro del sistema. El
alojamiento en este tipo de unidades junto al distanciamiento de los vinculos sociales y
comunitarios, y por lo tanto el posible debilitamiento de los mismos, incrementan las
dificultades para el proceso de egreso y de reinsercién social.

* |bidem
3 Ver capitulo sobre medidas alternativas.
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Es imprescindible generar y dar continuidad a programas de trabajo con las familias y
la comunidad, e incluir en los mismos el tema de la vivienda entendiendo que “el
acceso a una vivienda adecuada y sostenida es esencial para la plena participacién en
la sociedad, y la privacidon de acceso a la misma representa una de las formas de
exclusién social mas severas.”>® El estrecho vinculo entre el adentro y el afuera, entre
el encierro y la situacién de calle, muestra que las devastadoras realidades que viven
las personas en estas situaciones no responden a consecuencias de estos hechos en si
mismos. Esto es: no son efecto solamente del encarcelamiento o de la vida en la calle,
sino que refieren factores estructurales. La profundidad de estos casos de
deshumanizacion requiere, tanto para ser comprendida como asistida, un ejercicio que
abarque todas sus aspectos, con politicas de conexiones interinstitucionales. Esto abre
el camino a politicas sociales de nuevas dimensiones, donde la respuesta a la exclusiéon
social no sea la institucionalizacién, y donde la respuesta a la institucionalizaciéon no
sea la exclusion social. Es un desafio inquietante pero ineludible.

Drogas, delito, comunidad

La vinculacién entre las drogas (en particular en su consumo problematico) y el delito,
y entre este y su frecuente consecuencia, la carcel, es muy clara. Un estudio de la Junta
Nacional de Drogas % sefiala: “determinadas condiciones de exclusion y vulnerabilidad
social (incluyendo la segmentacién territorial) conforman un escenario donde es mas
probable que se configuren situaciones delictivas y/o de consumo problematico de
drogas; desventajas sociales iniciales serdn factores que interfieren en las diversas
conductas “integradas” futuras de las personas y generen por el contrario otras
disfuncionales, entre ellas el consumo problematico de drogas y el delito”.

La droga esta antes de la carcel, suele estar dentro de ella y suele seguir luego fuera al
egresar cuando no se ha logrado superar su consumo o su consumo problematico. Si
es complejo superar la adiccion en la sociedad abierta, mucho mas dificil es lograrlo
dentro de una carcel. Alli el acceso a tratamientos personalizados —escaso afuera,
menos que escaso adentro de la prision- es remoto, la atencién puntual existe pero es
acotada a momentos emergentes, la existencia de actividades socio educativas
generadores de proyectos de vida que ayuden a superar el consumo son insuficientes y
la condiciones de la privacion de libertad —incertidumbre, angustia, temores- no hacen
sino aumentar las debilidades, fisuras y fragilidades personales pre existentes.

En el citado estudio de la Junta Nacional de Drogas, que incluyd una encuesta y otras
herramientas de recoleccidon de informacion, se muestra como la droga explica buena
parte del derrotero vital de muchas personas que terminan en la carcel. Por un lado, el
relevamiento hecho indicd que antes de perder la libertad un 52,5% de los hombres
privados de libertad habia consumido pasta base, un 61,9% habia consumido cocaina,

» Ciapessoni, Fiorella y Vigna, Ana. 2015. E/ rol de la vivienda en el proceso de desistimiento delictivo.

% “Desarmando tramas: dos estudios sobre consumo de drogas y delito en poblacién privada de libertad. Aproximaciones
cuantitativas y etnograficas, Diciembre de 2017 (sin publicar). Junta Nacional de Drogas. El estudio tuvo por objeto “dimensionar y
caracterizar el consumo de drogas y factores asociados y posible vinculacion con el delito en la poblaciéon privada de libertad para
favorecer con evidencia la toma de decisiones en las politicas publicas del Estado”. El trabajo de campo fue hecho entre setiembre
de 2015 y marzo de 2016.
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un 81,1 consumia tabaco y 82,2 marihuana. Pero ademas, segun el estudio, “Cuatro
de cada 10 hombres privados de libertad sefiald que el delito por el cual esta
actualmente privado de libertad lo cometié bajo los efectos de sustancias. De estos,
mas de la mitad dijeron encontrarse bajo los efectos de pasta base al momento de la
comision del delito. Un importante 44% declara estar bajo los efectos del alcohol.
Cuando se les consultd si hubieran realizado el delito si no hubieran estado bajo los
efectos de sustancias psicoactivas (a modo de escenario contrafactual), casi 7 de cada
10 respondieron que no>’. En otras palabras, el 27,4% de los hombres privados de
libertad indica que no hubiera cometido el delito si no hubiera estado bajo los efectos
de sustancias. Mirado desde el modo opuesto, se confirma en un 12% de los casos que
el delito hubiera sido cometido igual, independientemente del estado de alteracién de
conciencia generado por el efecto de las sustancias consumidas en los momentos
previos al acto delictivo”.

Agrega el informe, sobre los delitos cometidos por hombres: “Independientemente de
estar bajo los efectos de las drogas al momento de cometer el actual delito que lo
privé de la libertad, el 35,2% indicé que su delito tuvo alguna relaciéon con drogas, es
decir, uno de cada tres respondié que esta privado de libertad por Infraccién a la Ley
de drogas o por un delito al que le subyace dicha temdtica por ejemplo, robd para
comprar drogas, participé en algin homicidio por ajuste de cuentas por drogas, etc”.®
La droga es un factor que aparece una y otra vez en los episodios delictivos, de muchas
maneras diversas. Parece claro que atender esta presencia tiene directo impacto en la
disminucion de las transgresiones. “Si bien el 40% de los encuestados sefialan que el
delito actual fue cometido bajo los efectos de drogas (siendo las drogas de mayor
presencia cocaina y pbc), el 27% de estos sefala que no hubiese cometido el ilicito si
no hubiera estado intoxicado, atribuyéndole la responsabilidad del acto al efecto

psicoactivo”.*

La poblacién femenina es totalmente minoritaria en el sistema penitenciario. Los
procesos que llevan a la privacién de libertad de las mujeres son muy diferentes a los
de los hombres. Pero las drogas estan igualmente presente. “Volviendo a la posible
vinculacion de los delitos y el consumo problematico de drogas y dejando de lado la ya
mencionada infraccidn a ley de drogas, encontramos que entre las mujeres un 53,6%
respondid que su delito tenia alguna relaciéon con drogas lo cual es superior a lo
evidenciado entre sus pares varones (35%). Esto coincide con lo constatado por este y

%7 Este célculo debe ser tomado con cautela ya que en la respuesta de la persona operan mecanismos
de arrepentimiento en unos casos y en otros directamente quitarse responsabilidad del hecho. Un
analisis contrafactual es especialmente util al momento de evaluar futuras acciones y riesgos pero en
estos casos presenta ciertas limitaciones de validez que no se pueden obviar. (Nota del informe de la
JND)

% “Desarmando tramas: dos estudios sobre consumo de drogas y delito en poblacion privada de
libertad. Aproximaciones cuantitativas y etnograficas, Diciembre de 2017 (sin publicar). Junta Nacional
de Drogas.

%% “Desarmando tramas: dos estudios sobre consumo de drogas y delito en poblacién privada de
libertad. Aproximaciones cuantitativas y etnograficas, Diciembre de 2017 (sin publicar). Junta Nacional
de Drogas.
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otros estudios anteriores en relacidon al peso diferencial que este tipo de delito tienen
entre los procesados varones y mujeres, fundamentalmente en lo relacionado con la
infraccién a ley de drogas”. *° Muchos de los delitos de las mujeres estan vinculados a
desesperadas estrategias de supervivencia, refieren a micro narco menudeo, son
resultado de presiones familiares o de figuras masculinas y no han implicado dafios de
vida o de sangre. Siendo situaciones de gran fragilidad social y psiquica, la carcel

“tradicional” tiene un efecto devastador sobre las mujeres.

Ocurrido el delito: équé viene? Un panorama complejo, pero que es imprescindible
incluir en cualquier politica nacional de drogas. “El ingreso al Sistema Penitenciario de
personas que se encuentran en esta situacion supone grandes desafios al mismo. Por
un lado, la presencia de crisis y cuadros de abstinencia se vuelve inminente. Ademas
de la urgencia sanitaria, los datos confirmarian el establecimiento un mercado
potencial de sustancias al interior de las Unidades con el consiguiente despliegue de
los mds diversos artilugios para el acceso y comercializacidon de las sustancias. Todo
esto no puede pensarse sin tener en cuenta la violencia e inseguridad que genera este
mercado a partir de los “ajustes de cuenta”, las redes de trafico, etc.

Mas alld del papel que el consumo de drogas pueda tener para las personas privadas
de libertad, como ser la evasidon o distraccién, el efecto quimico que genera entre otras
cosas el sindrome de abstinencia pareceria ser el principal factor que orienta la
continuidad de consumo (en un principio) dentro de las unidades penitenciarias. Pero
cabe la reiteracién que esto se da mayormente en las personas que ya consumian
previo al ingreso al establecimiento. Esto seria contrastable con el hecho de que
excepto para tabaco, es minoritario el porcentaje de personas que inician su consumo
en la carcel, despejando en parte el mito que en las cdrceles se inician los consumos.
Por un lado, se ha demostrado los altos niveles de consumo previos por lo cual el inicio
fue anterior y ademas por el dato consignado anteriormente de la baja iniciacion de
sustancias en condiciones de privacién de libertad. El dato mas preocupante de esta
situacion es la puesta en manifiesto de los pocos casos que recibieron tratamiento por
el consumo problematico de drogas al ingreso. Si bien es discutible y objeto de un
analisis profundo e interdisciplinario del sentido y la oportunidad de realizar un
tratamiento de estas caracteristicas en el ambito penitenciario no debe cuestionarse
una medida primaria de desintoxicacién y una minima orientacion al respecto.

Este déficit, sumado al empeoramiento de las condiciones de vida dadas por el
encierro hace que sea no solo pronosticable la necesidad de consumo, sino que
también enfrenta al individuo en una nueva “clandestinizacidon” en sus acciones. Casi la
mitad manifiesta que conoce a alguien que fue “castigado” por el trafico o suministro
de drogas dentro del recinto. Sin embargo, consultados sobre su propia experiencia,
los casos son marginales. El 47,9% sabe de alguien que fue llevado durante el ultimo
afio a celda de castigo por introducir, facilitar, poseer o consumir alcohol y/o drogas. El

% “Desarmando tramas: dos estudios sobre consumo de drogas y delito en poblacién privada de
libertad. Aproximaciones cuantitativas y etnograficas, Diciembre de 2017 (sin publicar). Junta Nacional
de Drogas.
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3% de los hombres privados de libertad indican que alguna vez durante el ultimo afio

estuvo en esa situacion”.**

Marco institucional

La institucionalidad es un marco normativo, donde interactlan organizaciones,
agencias y oficinas con su publico de referencia, reflejando los valores y principios que
la sociedad tiene, en un momento dado, para el tema que esa institucionalidad
pretende enmarcar.

Las politicas publicas constituyen esfuerzos sostenidos y racionales que el Estado lleva
adelante para atender un tema o un problema, basados en que ese objetivo es
realizable.

Desde los marcos institucionales, las politicas publicas, cuya meta resumida en base a
los compromisos asumidos como Estado es asegurar una vida digna para todos, ** se
implementan acciones que deben ser acordes al conocimiento y posibilidades
materiales de cada lugar y cada tiempo histodrico.

El tratamiento de los efectos del delito, mediante la ejecucién de la ley penal que
implica diversas medidas juridicas —privacion de libertad, medidas alternativas o
sustitutivas— constituye materia compleja para la construccion institucional.

Si bien el delito sigue siendo un punto de enorme atencién para la opinién publica, no
es facil la conformacién de politicas publicas para las medidas a tomar con quienes
cometen la transgresién penal. Ya decian los autores cldsicos que el delito tiene
efectos patéticos, esto es “agita los sentimientos” e impide el razonamiento sostenido,
base fundamental para politicas publicas eficientes.

Identificada durante siglos con el suplicio de los transgresores y vinculada al horror y
rechazo que genera el dafio del acto delictivo, el mandato constitucional cierra el
camino a la venganza y a pagar violencia con violencia: “En ningln caso se permitira
que las carceles sirvan para mortificar, y si sélo para asegurar a los procesados y
penados, persiguiendo su reeducacion, la aptitud para el trabajo y la profilaxis del

*! “Desarmando tramas: dos estudios sobre consumo de drogas y delito en poblacidn privada de
libertad. Aproximaciones cuantitativas y etnograficas, Diciembre de 2017 (sin publicar). Junta Nacional
de Drogas

2 Ver: Declaracién Universal de Derechos Humanos, Pacto Internacional de derechos Civiles y Politicos y
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
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delito”.”® Pero esto no siempre se trasunta en la necesaria inversién publica y social

ineludible para volver el precepto realidad.

La institucionalidad es producto de un conjunto de decisiones que toman los diversos
actores publicos, mientras que el accionar de ellos refleja en buena medida los valores
sociales imperantes y el imaginario publico. No obstante eso, parece claro que los
decisores publicos deben no solo reflejar los estados de la opinidn publica, siempre
volatiles, sino también liderar la innovacion social, cultural y legal a partir de las
medidas sustantivas, organizativas y legales que han mostrado ser exitosas para el
desarrollo humano. Las politicas publicas reflejan la sociedad pero también empujan y
abren el camino para que la sociedad alcance mejores niveles de desarrollo y vida en
comun.

Durante muchas décadas el marco institucional para la privacion de libertad tuvo un
punto central: de los presos se ocupa la administracién penitenciaria. Pero con el
tiempo la explosion demografica penitenciaria y la incorporacién de una nueva
perspectiva de derechos humanos fruto del fuerte desarrollo del sistema internacional
de los derechos humanos y nuevos compromisos asumidos por el Estado uruguayo,
trajeron nuevas dimensiones a ser incorporadas al sistema penitenciario. Nuevas
demandas de salud, salud mental, educacidén, participacion, cultura, capacitacién y
comunicacion empezaron a llegar a las carceles, como también llegaron a la sociedad
global.

Durante aios, el marco institucional para la administraciéon penitenciaria puso énfasis
en uno de los términos de la ecuacién constitucional: asegurar, custodiar, vigilar. Asi, el
sistema recald en el Ministerio del Interior, se identificd con la continuacién de la labor
policial de controlar al transgresor y continud intramuros con la tarea de imponer la
ley. Con el tiempo se ha podido observar como repetir el esquema “transgresor versus
policia” en la carcel es contraproducente, siendo la funcién asegurativa dentro de ella
un medio para un fin: re educar, preparar ciudadanos para la libertad.

Asi, una nueva visidn para el sistema penitenciario comenzd a forjarse, hasta llegar a
hoy en dia en que es pacificamente aceptado que la seguridad es una de las funciones
gue deben existir dentro de las carceles pero no es la Unica ni es su objetivo. Siendo el
objetivo central el de re educar, preparar para la libertar, crear ciudadania, la légica
consecuencia es que se requiere un marco institucional apto para ese fin.

Expresion de esta nueva vision fue la creacion en 2010 del Instituto Nacional de
Rehabilitacion, todavia como Unidad Ejecutora del Ministerio del Interior pero con
importante dosis de autonomia funcional dada la vastedad de sus competencias y la
cantidad de poblacién asistida. Este nuevo disefio lo separé administrativamente de la
jerarquia policial, permitié la generacion de una orientacién centrada en la

** Art. 26 de la Constitucion del Uruguay.
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rehabilitacion mas que en lo exclusivamente custodial y abrié las puertas a nuevos
enfoques y actores: el escalafén penitenciario, nuevas dotaciones técnicas, un
relacionamiento mas fluido con otras contrapartes.

Sin duda que el surgimiento de un Instituto especializado para una administraciéon
penitenciaria orientada a la “rehabilitacion” fue un paso importante en la politica
publica. Sin embargo, la nueva estructura no asegura todavia la presencia de todas las
politicas publicas sectoriales de manera accesible para toda la poblacién penitenciaria.

El fortalecimiento de un nuevo organismo con mandato de asistencia penitenciaria no
debe “liberar” a todos los eferentes de politicas sociales. La politica publica es un
marco general de accién en favor de asegurar una vida digna a todos los habitantes del
pais, que se lleva adelante mediante diversas acciones organizadas: politicas
educativas, sanitarias, culturales, de seguridad publica, etc. Ellas se vuelcan y funden
en una atencion integral pues las personas son una unidad, indivisible
administrativamente. Las politicas penitenciarias deben ser también integrales,
fuertemente vinculadas a la politica criminal —en la medida que su objetivo es educar
para evitar nuevos delitos- pero también no menos vinculada a las politicas sociales, en
la medida que los contenidos de esas politicas —educacion, cultura, salud, empleo,
deporte- son el medio para el fin buscado. Por este motivo, las politicas penitenciarias
deben ser parte constitutiva de las politicas sociales. Mas alun: son un espacio
estratégico que deberia ser de alta prioridad para las acciones con poblaciones
vulnerables y vulneradas. Lamentablemente, el aporte de muchos organismos sociales
al sistema penitenciario es insuficiente. Todavia falta asumir por todos los organismos
del Estado que las carceles estan en territorio de la Republica Oriental del Uruguay, no
son un enclave extranjero. Mala cosa es que muchas politicas sociales lleguen hasta la
puerta la carcel —a veces implementando acciones en barrios o localidades a pocos
metros de ella- y no entren en ella.

Todavia estamos lejos de que las carceles sean vistas como “un barrio” mas en nuestra
sociedad. Si son “un barrio mas”, todas las politicas sociales tienen la misma obligacién
de estar presentes con servicios pertinentes y de calidad que tienen en el resto del
territorio nacional. Sin embargo los aportes que muchas politicas sociales sectoriales
realizan se viven como “aportes”, “ayudas” o muy buenas sefiales como compromisos,
y no tanto como auténticas obligaciones que deben ser cumplidas puntualmente igual

gue en territorios, aulas, hospitales, calles y plazas del resto del pais.

Desde hace algunos afios ha ganado consenso la idea de que la magnitud del sistema
penitenciario uruguayo requiere una administracién especializada para la gestiéon de la
privacién de libertad y que demanda un grado de autonomia que le permita celeridad,
transparencia y diferenciacion de otras areas de la seguridad publica. Esto implica
superar el paso ya dado con la creacion del Instituto Nacional de Rehabilitacién,*

*“ En la Ley de Presupuesto N2 18.719, aprobada en diciembre de 2010, se suprimié la Direccion
Nacional de Carceles y se cred el Instituto Nacional de Rehabilitacién, unificAndose el sistema
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Luego del didlogo inter partidario convocado por Presidencia de la Republica en 2016,
el acuerdo hacia una nueva organicidad administrativa para la administracion
penitenciaria crecié significativamente. Si bien hay matices sobre cudl deberia ser el
organismo del Poder Ejecutivo con el cual deberia conectarse una administracién
penitenciaria auténoma o descentralizada, parece ser aceptada undnimemente la
necesidad de esa nueva naturaleza administrativa para la gestion de la privaciéon de
libertad.

El Ministerio del Interior envid un Proyecto de Ley de Organizacion del Sistema
Penitenciario Nacional, el que estd siendo analizado por la Comisiéon de Constituciéon y
Cddigos de la Camara de Diputados. El texto enviado, si bien apunta a la creacién de un
servicio penitenciario descentralizado, el que se vincularia segun el texto con el Poder
Ejecutivo a través del Ministerio de Educacién, recibié varias observaciones —entre
otras las nuestras- lo que motivéd que la Comision se abriera a discutir en profundidad
las alternativas propuestas. El trdmite parlamentario continta abierto. Por nuestra
parte hemos enviado un documento con insumos en forma ya de articulado,
elaborado junto a la Institucion Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del
Pueblo. Este documento fue hecho de manera servir como “caja de herramientas”
para los legisladores, de manera de dar catalizar el avance de la discusion.

La privacién de libertad en Uruguay

Al observar el grafico de evolucion de la cantidad de personas privadas de libertad en
Uruguay, queda claro que en el entorno del ano 2000 se registra una auténtica
explosién demografica, donde la poblacidon penitenciaria empezd a crecer de manera
constante y significativa. Con un modelo de prisidén ya vetusto, con recursos
menguantes, el sistema colapsa y tiene periddicas expresiones de violencia masiva.
Esto no implica desconocer las diversas experiencias positivas que existieron durante
ese tiempo y las voces de alerta premonitorias, como los informes anuales de SERPAJ,
de IELSUR y el reporte de la Comisién Tommasino, que en 1996 sefiald la gravedad de
lo que se vivia y el estancamiento técnico penitenciario que se venia,* diversas
acciones puntuales realizadas desde la apertura democratica (creacién de la primera
experiencia civil de gestién en la carcel de Santiago Vazquez, el Programa de Seguridad
Ciudadana) y diversas medidas tomadas desde 2005 como la declaraciéon de
emergencia penitenciaria, la Ley de Redencién de Pena por Trabajo y Estudio y los
inicios del sistema de gestion de la informacion carcelaria.

penitenciario (antes todas las carceles departamentales dependian de la Jefatura de Policia local, con la
variedad de orientaciones implicita en eso).

* La Comisién Tommasino fue creada por la Ley N2 16.707 para asesorar honorariamente al Poder
Ejecutivo sobre el mejoramiento del sistema penitenciario. La presidia el expresidente de la Suprema
Corte de Justicia, Armando Tommasino, y la integraban Oscar Ravecca, Ezio Francescoli, Ofelia Grezzi,
Daniel Echevarria, Eduardo Lapenne, Beatriz Scapusio, Francisco José Ottonelli y Daniel Borrelli.
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En 2010 se inicia una “reforma penitenciaria”,*® que las autoridades han expresado se

basa en las normas y estdndares de derechos humanos. Ese encuadre retoma lo que
fue un sacuddén conceptual para la historia de la politica penitenciaria en el pais: la
visita en 2009 del relator de Naciones Unidas sobre tortura, Manfred Nowak, quien
planted con un critico documento mdultiples mejoras que debian ser encaradas
urgentemente.”’

El colapso del sistema ha hecho muy ardua su transformacion. A veces es mas dificil
“reciclar” que “hacer obra nueva”. La gestidn se vuelve muy complicada ya que el dia a
dia estd lleno de emergencias que dificultan la implementacién de nuevas politicas; la
falta de recursos materiales, de recursos humanos para la gestion, técnicos y logisticos,
todavia vuelve muy azarosa la concrecién de cambios.

El sistema es todavia muy heterogéneo. Las 26 unidades para personas privadas de
libertad existentes en todo el pais presentan realidades diferentes y hasta
contrapuestas, tanto en su tamafio como en su metodologia de trabajo, clima de
convivencia, capacidad de respuesta.

Es claro que la “reforma penitenciaria” ha introducido bases novedosas y muy
importantes, y que algunas llenaron vacios de larga data. Algunos de estos pasos clave:
la incorporacion de la salud publica, la mayor presencia de técnicos, la construccién de
nuevos centros para bajar el hacinamiento, la consolidacién de varias experiencias
innovadoras en materia de rehabilitaciéon, la apertura a recibir aportes de
organizaciones externas (universidad, sindicatos, sociedad civil), la creacién y puesta
en marcha de un Centro de Formacién Penitenciaria para el nuevo personal, el dictado
de pautas claras de respeto de las personas privadas de libertad, el aumento de
actividades de educacion formal e informal, entre otros factores.

En los ultimos dos afios, se ha reforzado el trabajo técnico en varios aspectos. Entre
estos cabe destacar la incorporacidon de un instrumento para la evaluacién de los
internos o “protocolo”, denominado OASYS por su nombre original en inglés Offender
Assement System que pauta las entrevistas que se realizan al ingresar al sistema o en
diversas instancias dentro del mismo (traslados, informes a juzgado). También se cred
un Sistema Nacional de Evaluacion e Informes para ordenar la poblacién penitenciaria
en base a una clasificacién segln sus perfiles, lo que deberia dar lugar a formas de
asistencia mas eficientes y ajustadas a las necesidades de cada interno.*® Pero el
sistema es todavia tan heterogéneo y la falta de algunos recursos y servicios
elementales es tan inquietante, que no cabe otra cosa que sefialar que todavia falta

46 . .. . s .y .. . . s ..
“Reforma penitenciaria. Plan, accién y evolucién”, Ministerio del Interior, 2012. “Buenas practicas en

el sistema penitenciario. Avances en la Proteccién de los derechos humanos, 2012-2012”, Ministerio del
Interior. “Los caminos de la libertad, 2014”, Ministerio del Interior.
47 . .

Ver Informe del relator especial sobre la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, Misién a Uruguay, Naciones Unidas 2010. Nowak estuvo en Uruguay del 21 al 27 de marzo
de 2009.

*® Resolucion 1152/2018 del 12 de junio de 2018 del Instituto Nacional de Rehabilitacién.
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mucho camino por andar. La nueva orientacién es alentadora. Pero en la medida que
buena parte del sistema todavia tiene carencia materiales, logisticas y de recursos
humanos muy grandes, estos enfoques no tienen un espacio congruente para
aplicarse.

En el mismo sistema conviven centros donde el reclamo central es tan elemental como
acceder al patio alguna vez por semana (Canelones, Libertad, Tacuarembd, algunos
sectores de Maldonado, algunos mdédulos de COMCAR) con otros donde se puede
estudiar y trabajar o realizar una actividad cultural.

Es bueno subrayar y subrayarse siempre el meollo del mandato constitucional: las
carceles no deben ser para mortificar sino para reeducar. Y para prevenir el delito. O
sea, cualquier carcel que no cumpla con ese mandato no tiene sentido y no cumple su
cometido.

Lograr que las pautas de la reforma penitenciaria lleguen a todas las unidades es uno
de los desafios de la hora actual. Mas aln si en muy pocos afios el Instituto Nacional de
Rehabilitacién asumira una mayor autonomia administrativa. Parte del desafio es
también que la politica penitenciaria ofrezca a cada persona que entra al sistema un
modelo de atencion sélido, coherente e integral, teniendo como norte la integracion,
con los déficits pendientes e inhabilidades sociales que la llevaron al delito
debidamente atendidos.

El Instituto Nacional de Rehabilitacion ha tomado los Planes de Tratamiento Individual,
previstos en las “Reglas Mandela” como una “hoja de ruta” para que al ingresar una
persona a su periodo de privacion de libertad se puedan determinar metas vy
actividades para ellas, de manera que cuando recobre la libertad haya superado
carencias y reforzado su capacidad vincular para la libertad. La falta de equipos
técnicos o de recursos humanos hace que esta voluntad no se pueda volver realidad en
muchos casos. Ademas, en carceles de gran tamafio —-mas de 500 personas- la falta de
conocimiento directo de las autoridades de la misma de la realidad de cada persona
vuelve aun mas lejano contar con un “plan” sobre lo que cada persona debe hacer
para “salir mejor” de la carcel.

El panorama actual es de ambivalencia. Por momentos parece que una realidad nueva
e innovadora se tironeara con una afieja y retardataria pero todavia vigente, en una
especie de pulseada institucional que no termina de dirimirse. Coexisten sombras y
luces. Pero la no existencia de un modelo uniforme, sélido e integral, aplicado a todas
las unidades y con la misma légica de derechos humanos, genera incertidumbre en
todos los operadores del sistema. Esta suerte de “empate técnico” o “suma cero”
puede dirimirse positivamente con un programa técnico de abordaje de la privacién de
libertad concebido como politica publica —articulado con todos los efectores de
servicios sociales—y con los suficientes recursos que hagan posible su viabilidad.
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Las caras del sistema penitenciario

La actual situacién de transicion hace que el sistema penitenciario tenga multiples
caras y que sea muy diferente la privacién de libertad en cada una de las unidades.
Esta anomalia deberia superarse y el sistema penitenciario ofrecer un servicio de
integracion social parejo y eficiente, basado en los mismos pardmetros de trabajo
técnico para conformar un clima de convivencia cotidiano que favorezca relaciones
sociales armoniosas, de integracién social y favorecedoras de las capacidades para
superar adversidades y contrariedades vitales.

Desde la direccidon del Instituto Nacional de Rehabilitacion y en particular desde el
impulso de su Sub Direccién Nacional Técnica, se ha trabajado durante 2018 muy
intensamente para trazar lineas técnicas de trabajo en aspectos que refieren a todas
las unidades, utilizando como vehiculo de ello a las subdirecciones técnicas que tiene
cada establecimiento. Es notorio que las Reglas Mandela han comenzado a utilizarse
como guia para orientar la vida penitenciaria, como piso minimo para garantizar
ciertos derechos. Asimismo, se ha consolidado el Centro de Clasificacién y Diagndstico
que, ubicado en la ex Carcel Central, recibe a las personas que inician su privacién de
libertad antes de su derivacion a una unidad, teniendo alli un primer diagndstico que
incluye salud, nivel educativo, laboral, historia social. Lamentablemente, no existe un
centro de esas caracteristicas para las mujeres privadas de libertad, lo que constituye
otro caso de “doble rasero” en el sistema penitenciario. Si bien se ha dado la pauta de
gue luego en las unidades de destino se debe elaborar un Plan Individual de Trabajo, la
falta de recursos hace que ese primer diagndstico no sea tenido en cuenta o no tenga
una receptor técnico capaz de elaborar a partir del mismo una “hoja de ruta” para el
privado de libertad.*

También se ha incorporado en casi todas las unidades un sistema informatico para la
gestién carcelaria, denominado SGC (Sistema de Gestion Carcelaria), que permite en
cada centro tener informacidn on line de cada persona bajo su custodia, una
herramienta bdsica para todos los efectos.

Asimismo, se ha incorporado una Escala de Riesgo al ingreso de la persona al sistema
penitenciario: se trata de un largo cuestionario que cubre diversos aspectos de la vida
de la persona y que es utilizado para clasificar su situacidn y a partir de eso determinar
su lugar de reclusién y posibles medidas y pasos para su rehabilitacion. El programa
gue se ha incorporado, ya estandarizado en otros paises, es el OASyS (Offender
Assessment System), apoyado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para
“evaluar la probabilidad de que un sujeto reincida, identificar y clasificar necesidades
del sujeto que estan relacionadas con el delito, evaluar riesgo de dafio para el sujeto y

49 . . . .y . .
La promocion y difusién de las Reglas Mandela es una preocupacion central de nuestra Oficina.
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otros riesgos, proporcionar informacién valiosa de gestion”.>® Es importante contar

con un instrumento que aporte informacién sobre el itinerario y la vida de la persona
gue sea ilustrativo para una estadia productiva en el sistema penitenciario; sin
embargo, el éxito o fracaso del instrumento dependera de cémo sea usada vy
canalizada esa informacion.

Es resaltable el esfuerzo del INR por recabar informaciéon util para el trabajo
penitenciario. También es pertinente clasificar u ordenar a los internos e internas
segln ciertas caracteristicas, modalidades de trabajo o situaciones de cada uno.

Sin embargo, es importante tener presente que la clasificacién penitenciaria puede dar
algunas pautas —importantes— pero que aun la meticulosa aplicacién de una larga
entrevista no puede determinar la “vulnerabilidad” o “peligrosidad” de una persona de
manera total y terminante. Si bien puede dar lugar a insumos relevantes para una
“hoja de ruta” del trabajo con el interno, es la convivencia, la vida cotidiana y el
contexto —violento o educativo/integrador— en que este se desarrolle, lo que
determinara su buena o mala reinsercion futura.

Es necesario sin dudas despistar emergentes complejos como los trastornos
psiquiatricos, las adicciones crénicas, los delitos sexuales o los trastornos severos de
personalidad. La “clasificacion” no debe ser un dogma que haga olvidar que es el
contexto relacional diario (la vida cotidiana en el barrio, la casa, el trabajo, la calle o la
carcel) el ambito donde la persona resolvera su manera de vincularse con los demas y
con los desafios de esas relaciones.

Sin dudas muchos casos requieren programas especializados de atencién, desde
odontoldgicos a psiquidtricos... Pero esos casos no pueden avanzar en lo especifico de
su “tratamiento” si no tienen un contexto de convivencia adecuado.

Por lo anterior, es clave que cada unidad tenga un clima de convivencia lo mas
parecido a la vida extra muros, a lo que podriamos llamar una “vida normal”, con los
conflictos y problemas propios de la vida en sociedad, pero también con todos los
elementos que ayudan a conformar una personalidad apta para la convivencia con los
demas. El desafio de las instituciones es sostener una convivencia sana, sin violencias,
sin discriminaciones ni enfrentamientos letales o insuperables. Dicen las Reglas
Mandela: “El régimen penitenciario procurara reducir al minimo las diferencias entre la
vida en prisién y la vida en libertad que tiendan a debilitar el sentido de
responsabilidad del recluso o el respeto de su dignidad como ser humano. Las
administraciones penitenciarias  facilitaran  todas las  instalaciones vy
acondicionamientos razonables para asegurar que los reclusos con discapacidades
fisicas, mentales o de otra indole participen en condiciones equitativas y de forma
plenay efectiva en la vida en prision”. (Regla N2 5).

*% presentacion del OASyS el 10 de octubre de 2017 por el BID en taller.
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El principal problema del sistema penitenciario hoy es que la vida en prision —mas alla
del hecho de que la privacidon de libertad siempre implica una “artificialidad”— estd
muy lejos de esa “normalidad”, lo que no hace otra cosa que aumentar los
desintegracién social y la reincidencia por imposibilidad de insercién social positiva.

Hay una relacidn directa entre el nivel de actividades socio educativas y el nivel de
violencia: a mas actividades, menos violencia. Y viceversa: los centros que registran
mas incidentes, heridos y muertos son lo que menos actividades productivas o
socioeducativas tienen.

Hay todavia ciertas carencias basicas que comparte todo el sistema, y que hasta que
no se llenen no se lograrad un salto cualitativo: debilidad de las respuestas en salud
mental, debilidad o inexistencia del tratamiento de las adicciones, inexistencia de
programas sociales, familiares y comunitarios (vinculacién del privado de libertad con
sus afectos y entorno), preparacién para el egreso, apoyo postpenitenciario. Estos
vacios demandan, como ya se sefiald, la presencia de otros organismos de politica
social externos.

Diagndstico del sistema

A los efectos de establecer un diagndstico de situacion del sistema, tanto para su
evaluacién como para el desarrollo de politicas, en continuacién de las tareas ya
presentadas en el pasado informe, dividimos los centros en tres categorias.

Para formular estas categorl'as51 utilizamos como base las Reglas Mandela y el
contenido del mandato constitucional de educar y prevenir el delito expresado en su
art. 26. Eso implicé tener en cuenta ciertos “indicadores estratégicos de situacién”
elementales:

- Encierro en celda

- Acceso a patio

- Oferta de actividades educativas, laborales, culturales, deportivas o sociales
(programas)

- Hacinamiento

- Condiciones edilicias

- Caracteristicas de la convivencia (vida cotidiana)

- Niveles de violencia

- Rol educativo - pedagdgico de las autoridades, mandos medios y operadores -
funcionarios.

51 . . s, . . . . e

El objetivo de estas categorias es representar el estado de situacion del sistema, identificar sus puntos
mas sensibles en cuanto a proteccidén de los derechos humanos y aportar para el desarrollo de acciones
concretas de mejora de los lugares criticos.
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El anterior listado permite distinguir que aun en locales con serias dificultades edilicias
o carencias de algun tipo, el buen accionar de directores o referentes, sumado a contar
con un proyecto de centro que tiene el compromiso de sus funcionarios, logra
conformar una cotidianidad positiva, desde la cual se afrontan las carencias con
valentia y respeto de los derechos. En el polo opuesto, a veces buenos edificios
albergan malas practicas.

Teniendo eso presente, hemos identificado las tipologias que siguen. Tipo 1: unidades
donde las condiciones de vida son muy malas, con elevados niveles de violencia, no se
cumplen estandares minimos previstos en las Reglas Mandela y en el mandato de la
Constitucion (art. 26, reeducacion y profilaxis del delito), y por lo tanto se puede decir
que alli, por la falta de oportunidades de rehabilitacion e integracién hay tratos
crueles, inhumanos o degradantes. Tipo 2: Unidades que tienen parcialmente
actividades relevantes para la integracidn social y la rehabilitacion, pero que tienen
todavia importantes sectores sin acceso a las mismas, total o parcialmente. Son
lugares donde paraddjicamente se encuentran, en el mismo establecimiento,
realidades muy dispares, con internos que, por ejemplo, van a estudiar o realizar
tareas agricolas, y otros que no salen practicamente de la celda o no tienen actividad
socioeducativa alguna. Tipo 3: Son centros que logran presentar una buena agenda de
actividades, donde la violencia interna es baja o inexistente, donde se concretan
buenas relaciones con los allegados sociales y familiares de los internos, los directores
y referentes conocen a los internos y tratan de responder a sus necesidades y
particularidades, la apertura al medio es grande y hay intercambios con el mundo
exterior (organizaciones sociales y culturales realizan actividades dentro de la prision).

GRAFICO 4: Panorama de las condiciones de Rehabilitacion del sistema penitenciario
segun cantidad de poblacién

m Tratos Crueles, Inhumanos o
Degradantes

Insuficientes Condiciones
para la Integracion Social

= Oportunidades de Integracién
Social

39%

Fuente: Elaboracion propia en base a las visitas regulares de la Oficina del Comisionado Parlamentario.
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Unidad

N° 1 Punta de Rieles PPP - Sector Ml

N° 3 Libertad - Celdarios 1y 2

N° 4 Santiago Vazquez - Médulos 3, 4, 8,11y 12
N° 5 Femenino - 2° Centro, 3° Piso Este y Oeste, Transito, Ingresos, Individual
N° 7 Canelones - Modulo 2

N° 13 Maldonado - Sector A

N° 16 Paysandu - Sector delitos sexuales

N° 19 Rio Negro - Preventivas

N°24  Soriano - Sector ingreso, Preventivas y Mujeres
Unidad Insuficientes Condiciones para la Integracion Social
- Centro de Ingreso (CIDDZM)

Ne 1 Punta de Rieles PPP

N° 3 Libertad - Contenedores y Celdario 5
N° 4 Santiago Vazquez - Mdédulos 5y 10

N° 5 Femenino - Pisos 1y 2

Ne 7 Canelones - Médulo 1 y Barracas

Ne 12 Rivera

N° 13 Maldonado (parcialmente)

N° 16 Paysandu (parcialmente)

N° 19 Rio Negro

N° 23 Treintay Tres

N° 24 Soriano (parcialmente)

N°26  Tacuarembd (masculino)

Unidad Oportunidades de Integracién Social
N° 2 Chacra Libertad y Chacra Canelones
Ne 3 Libertad - Barracas

N° 4 Santiago Vazquez: Modulo 6, 7,9y 14
N° 5 Femenino - 3° Piso Polo

N° 6 Punta de Rieles

N° 8 Domingo Arena

N° 9 El Molino

N° 10 Juan Soler

N° 11 Salto - Tacuabé

N° 13 Maldonado - Sector Pre Egreso

N° 14 Colonia

N° 15 Cerro Largo

Ne 17 Lavalleja

N° 18 Durazno

N° 20 Salto

Ne 21 Artigas

N° 22 Rocha

N° 24 Soriano - Sector Extramuros
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N° 25 Flores

N° 26 Tacuarembo (femenino)

N°27  Artigas - Pintado Grande

N° 28 Rivera - Paso Ataque
N° 29 Florida

Densidad

La superpoblacién penitenciaria compromete seriamente todo intento por lograr un
clima de buena convivencia y trabajo integrador. La superpoblacion —cuando existe—
hace colapsar todo intento por generar programas de actividad. La superpoblacidon
suele ser seguida de otro problema afadido: el encierro. En los lugares que desbordan
de poblacién, ante la falta de recursos humanos o bien tomando como excusa
circunstancial esa falta de recursos, los internos no son sacados a planchada (corredor
en torno al cual estdn las celdas), al patio o espacios de convivencia, para —
supuestamente— evitar conflictos. Pero al no salir al patio el encierro se vuelve el
agitador de la violencia. Cabe anotar que pese a la superpoblacién, en algunos centros
el personal igual hace intentos de aumentar las horas de patio y generar espacios de
actividad.

Una de las maneras de avaluar la situacidon penitenciaria es con la medicién de la
“densidad” de poblacién existente.’® Esto se hace tomando la unidad 100 como la
cantidad de plazas disponibles y estimando en cudnto se supera, o no, ese limite.
Cuando se supera el indice 100, existe superpoblaciéon. A partir de 120, existe
“superpoblacién critica” o hacinamiento, lo que implica muy malas condiciones de vida
y obstdculos enormes para cualquier programa de rehabilitacién.

Segun los datos oficiales, la relacion entre la cantidad de plazas disponibles y la
evolucidon de la poblacion en 2018, ha marcado que por primera vez en mucho tiempo,
la densidad se ubique por debajo del 100. Esta cifra, que venia en descenso, se ubicé
en Diciembre de 2018 en 91,3%">, lo cual refleja los esfuerzos de los ultimos afios por
construir nuevas plazas carcelarias. La habilitacién progresiva de nuevas plazas en la
nueva Unidad N2 1 de Punta de Rieles, junto a la pausa en la tendencia de crecimiento
poblacional de 2018, llevaron a esta importante reduccion de la densidad global.

Sin embargo, la cifra de plazas oficiales sigue presentando algunos problemas que se
han sefialado en informes anteriores.

Si bien la estimaciéon sobre densidad y hacinamiento del sistema arroja seiales
importantes sobre el estado de cosas, debe tenerse presente que el concepto de
“plaza” se refiere a la existencia de un cupo individual adecuado. O sea, debe incluir el

>? Se calcula como la cantidad de personas privadas de libertad sobre la cantidad de plazas (segun
declaracién oficial) x 100.

> Se excluyeron del conteo de plazas a los médulos inhabilitados, por ejemplo los médulos no
inaugurados a diciembre de 2018 de la nueva céarcel de Punta de Rieles.
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correspondiente acceso al agua y bafio, luz, aireacidn, objetos propios y espacio para
circular, trabajar y estudiar. Es necesario avanzar y precisar la definicién y el concepto
oficial de plaza, incorporando todos los criterios que aseguran un espacio digno vy
“vivible”, como base para una convivencia pacifica. Hay veces que una forzada
flexibilidad lleva a contar como una “plaza” lugares inadecuados o creados
improvisadamente y que no son un correcto alojamiento, por ejemplo al agregar
colchones, agregar una cama mas donde habia un espacio en una celda colectiva o en
espacios que eran para otros fines y que al transformarlos en dormitorios colectivos
pierden su destino original (duchas, salones, espacios multiuso).

Encontramos un ejemplo importante de este problema en el relevamiento del Médulo
8 de la Unidad N2 4 que realizé nuestra oficina el 10 y 12 de Octubre de 2018, dénde
se observé un numero de camas significativamente inferiores al nimero de plazas
oficiales, ademas de otras carencias bdsicas y condiciones de alojamiento distantes de
configurar espacios dignos. Relevamientos similares en otros espacios del sistema
penitenciario podrian llevar a conclusiones similares y deberian desembocar en una
revision de las cifras de plazas disponibles

Una buena definicion deberia contar entonces, con una medicion valida de ciertas
dimensiones y debe utilizarse el mismo criterio técnico en el relevamiento de todas las
unidades. Ademas, esta medicién deberia revisarse periédicamente en tanto es usual
gue celdas o sectores se inhabiliten o que se creen nuevas plazas. Todo ello implica
una gran complejidad para que el proceso de relevamiento sea valido y confiable entre
unidades y a lo largo del tiempo. A ello se le suma la importancia y la sensibilidad del
indicador para el debate publico sobre el hacinamiento en el sistema penitenciario. Por
todo esto es necesario que este proceso esté mediado técnicamente y que se
desarrolle con la mayor transparencia posible en los criterios, metodologias, fuentes y
bases de informacidén. Este proceso de seguimiento no ha tenido lugar, por lo que adn
no contamos con buena informacion estadistica publica sobre este importante tema.

Por otra parte, la medicion de la densidad refleja parcialmente la realidad, ya que no
expresa como funciona un lugar ni toma en cuenta la disponibilidad de otras areas
para actividades. Las modernas tendencias tratan de tomar en cuenta los metros
cuadrados disponibles por persona para evaluar si existe o no un contexto fisico apto
para el relacionamiento interpersonal. Es decir, la medicion de la concentracién
penitenciaria debe complementarse con la valoracién de espacios disponibles para
actividades diversas, o bien con la evaluacién del sistema por los metros cuadrados
disponibles para cada interno.

Otro aspecto importante del conteo de plazas refiere a que no solamente deberian
indicar lugares con condiciones estructurales habitables, sino también funcionales, es

> “Informe Especial sobre el Mdédulo 8 de la Unidad para personas privadas de libertad No. 4 del

Instituto Nacional de Rehabilitacion (COMCAR)”, disponible en:
https://parlamento.gub.uy/sites/default/files/DocumentosCPP/13.11.18%20Informe%20especial%20so
bre%20el%20M%C3%B3dulo%208%20del%20COMCAR.pdf?
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decir, que tengan asignada una minima dotacion de funcionarios para llevar adelante
la gestion de la vida cotidiana. Las carencias mencionadas en la revision técnica y
perioddica del numero de plazas llevan a que haya situaciones en que se contabilicen
modulos o pisos como plazas que no estuvieron siendo habitados por carencias
estructurales y funcionales™>.

La caida de la densidad global es alentadora, permite entrever la posibilidad de aliviar
algunas situaciones criticas. Sin embargo este dato sdlo refleja el promedio global del
sistema; aun persisten algunos focos de hacinamiento en ciertas unidades y al interior
de algunos médulos o sectores de unidades.

En el interior hay unidades como Artigas y Salto, cuya poblacién mas que duplica su
capacidad locativa. Hay otras unidades como Rio Negro o Cerro Largo cuya densidad es
critica (supera el 120% de la capacidad) y otras como Tacuarembd, Soriano,
Maldonado, Rivera, Rocha y Florida en las que se superd la capacidad de alojamiento,
aungque sin llegar a un nivel critico.

En la zona metropolitana la densidad global ha mejorado sustantivamente, aunque
persisten situaciones de hacinamiento en algunos moédulos de las grandes carceles.
Para un mejor andlisis de estas situaciones de hacinamiento es importante contar con
informacién de la poblaciéon desagregada en los distintos mddulos y sectores de las
unidades. A partir de Julio de 2018 comenzamos a recibir esta informaciéon del
Ministerio del Interior mensualmente para las grandes unidades, lo que nos permite
un seguimiento mas preciso cuando lo combinamos con nuestras propias
observaciones cotidianas.

Ello nos permite estar atentos a situaciones criticas de hacinamiento en unidades en
las que la densidad global pareceria ser adecuada. A cifras de Diciembre de 2018, en la
Unidad N2 4 se observd una situacién critica en el Moddulo 8 (159%) y de
sobrepoblacién en otros Médulos como en el 5 (113%), 10 (114%), 11 (105%) y 3
(103%). En la Unidad N2 7 se observé un sobrepoblamiento critico en el Mddulo 2
(138%). En la Unidad N2 5 se destaca la sobrepoblacion en el 32 piso del polo industrial
(170%) y en el 12 piso en el sector de primarias (131%).

En las unidades del interior ya fueron sefialadas algunas unidades con situaciones
globales de sobrepoblacidon. A ellas deberiamos agregar también la situacion critica de
los Mddulos A (248%) y D (133%) de la Unidad N2 13 de Maldonado, mientras que la
situacion de sobrepoblacién del Mddulo H (115%) y G (111%) se acercan a valores
preocupantes. El sector femenino de la carcel de Rivera también alcanzé una cifra
critica (120%)°°.

Otro problema vinculado al hacinamiento puede emerger del imperativo de separacién
de los internos con y sin condena, procesados por el nuevo Cddigo del Proceso Penal.

> por ejemplo, mddulos no inaugurados de la nueva carcel de Punta de Rieles, o inhabilitados como el
Piso 4 de la Unidad N2 5 o el Médulo 12 de la Unidad N2 4.
*® Todas estas cifras se basan en datos del Ministerio del Interior a Diciembre de 2018.
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En algunos lugares no se cuenta con un diseio arquitectdnico adecuado para integrar
esa separacién a otras segregaciones importantes para el funcionamiento cotidiano, y
ello podria derivar en espacios de hacinamiento. Este problema es particularmente
relevante para las mujeres en tanto no se cuenta con muchas alternativas en el caso de
gue se necesiten realojamientos internos para cumplir con lo que indica el nuevo
codigo.

Lentamente, la comunidad internacional mediante el trabajo de diversos mecanismos
de monitoreo de los derechos humanos comienza a abrir paso a nuevos estandares
para medir la “densidad” en un centro de privacion de libertad. En efecto, cada vez se
considera que la valoracion “por plazas”, entendidas como “lugares para dormir” debe
ser sustituida por conceptos multidimensionales que incluyan todos los aspectos de
una vida similar a la del mundo exterior. Utilizar esos elementos de medicidn arrojaria
luz sobre carencias hoy no tenidas en cuenta. Esta perspectiva, también, reclama
nuevos disefios arquitectdnicos, capaces de instalar centros sélidos y seguros pero de
disefo digno, funcional y motivador, lo que debe expresarse en todos sus detalles
(desde la existencia de mecanismos de prevencién de incendios y circulacién, hasta
espacios comunes, educativos y sanitarios). Cabe anotar que el diseiio arquitecténico
penitenciario en Uruguay tiene un notable rezago con respecto a lo que existe en otras
partes del mundo. “Cuando la estructura arquitecténica responde a criterios de
seguridad, toda la vida de la prisién gira en torno a la vigilancia y el control, lo que
reduce al minimo o elimina los espacios adecuados para otros tipo de actividades. El
espacio se convierte en sociéfugo por naturaleza y las relaciones interpersonales se

deterioran”.”’

Violencia

El derecho a la vida, obligacién del Estado consagrada en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos y en nuestra Constitucién, es la base para la consagracion de todos
los demas derechos que pueden, o no, hacer de esa peripecia bioldgica una vida digna
y plena. El sistema penitenciario, en todas partes, como dispositivo artificial de
convivencia, esta lleno de debilidades y vulnerabilidades que ponen en jaque a ese
derecho elemental y a esa responsabilidad ineludible del Estado: asegurar la vida en
condiciones de que todo lo demas “humanizable” sea posible. Las malas condiciones
de reclusidon cuando ocurren atentan contra eso, ya que no sélo evitan la realizacién de
toda la agenda de derechos sino que ponen en riesgo la vida misma. Cuando incidentes
violentos, enfrentamientos o la depresiéon del ocio forzoso campean, las potenciales
“nuevas vidas” desaparecen.

> Castro, Daniel. Adolescentes, sequridad y derechos humanos. Arquitectura para la gestion de un nuevo
modelo socioeducativo. Unicef, llanud, Institucién Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del
Pueblo.
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Dice Victor de Currea-Lugo: “La carcel es un castigo legal que no debe ser excusa para
todo tipo de castigo”. Lamentablemente, quien va a la carcel suele sufrir, ademas del
castigo legal de la privacion de libertad, otra serie de castigo que proviene del propio
incumplimiento del Estado en asegurar los demds derechos que no estdn acotados o
cercenados (penados) por la ley y la sentencia del caso: educacion, trabajo, cultura,
deporte, salud, comunicacion, etc.

Siendo el Estado el garante de los derechos humanos, no hay duda de que el primer
derecho que debe asegurar es el que permite acceder a los demas: el derecho a la
vida.

Tristemente, las condiciones de violencia que existen en muchas carceles ponen en
jaque ese derecho elemental.

El origen de la violencia, como en otros ambitos, es la ausencia de contenidos que
dignifiquen la cotidianidad. La falta de actividades, de horizontes, de propuestas
capaces de generar proyectos de vida y de espacios fisicos adecuados, genera un ocio
compulsivo y fricciones constantes que vuelven un infierno la convivencia con los
demas. Todo se vuelve motivo de puja y disputa, las diferencias mas nimias dan motivo
a enfrentamientos violentos. Las acciones y reacciones, las violencias, las venganzas y
las venganzas de las venganzas, van acumulando odios entre grupos de personas. En
los centros o mddulos donde no hay intervencién socioeducativa, esa violencia crece y
se potencia diariamente.

Detras de todas las muertes en custodia, si se estudia su contexto y el itinerario de sus
actores, suelen encontrarse carencias, omisiones o irregularidad a cuenta del Estado,
por accién u omision. Por eso el Estado debe alli ser el primero en autoinvestigarse,
para deslindar responsabilidades, cosa que no siempre ocurre de forma debida, ni a
nivel administrativo ni judicial, ya que la desbordante situacién penitenciaria (falta de
informacidn, traslados, ausencia de testimonios y denuncias, acumulacién de hechos
graves) lleva a que muchos hechos no se esclarezcan. “Como responsable de los
establecimientos de detencién, el Estado es garante de la vida, por lo que, dados los
supuestos de muerte o desaparicidon de personas tras su detencion por las autoridades
estatales, existe una fuerte presuncién de hecho en contra del Estado, que sdlo se
puede revertir con una explicacidn plausible sobre las causas del deceso o desaparicidon

forzada, establecidas a partir de una investigacion efectiva de lo ocurrido” >

La violencia hacia el otro —las lesiones (el puntazo), el homicidio, a veces el homicidio
en ocasion de un enfrentamiento— es expresién de una atmdsfera de violencia que
todos respiran.

Pero hay algo mas que también es expresion de esa violencia generada por la ausencia
de derechos que anula a la persona: la depresion. El hundimiento individual en la

> CERES. Privacién de libertad y reinsercion social en Uruguay. Autores: Alvaro Garcé (investigador
principal), Lucia Casal, Carlos Diaz y Lucia Donnangelo, citando a “Las sentencias basicas del Tribunal
Europeo de Derechos Humanos. Estudio de jurisprudencia”.
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carencia de “un lugar en el mundo”. Expresiones nitidas de esto son las lesiones
autoinfligidas y el suicidio.

Asi como las lesiones, el homicidio y el suicidio son efectos visibles de la violencia, hay
otros efectos que no lo son. El sordo deterioro de las capacidades de las personas
privadas de libertad sin programas socioeducativos y el impacto de la situaciéon sobre
sus familias y sus hijos, implica dafios de larga duracién y alcance que golpeardn a toda
la sociedad.

Carcel no tiene que ser necesariamente sinébnimo de violencia o de muerte. Deberia
serlo de educacién, de oportunidades, de restauracién, de procesos de integracién.
Lamentablemente, una nota distintiva de buena parte de nuestro sistema
penitenciario, debido a sus carencias, es la violencia.

La reiteracion de episodios violentos dentro de las carceles se ha vuelto una constante
en los centros con mayores dificultades (menos recursos socioeducativos). La
interpretacion o intercambios que estos hechos generan en las redes sociales suelen
explicarlos como enfrentamientos entre sectores, grupos de infractores, cuentas
pendientes de bandas instaladas en la sociedad o desenlaces de periplos poco menos
gue condenados a la peor suerte. El estudio de los casos de muerte en custodia que
realiza la Oficina>® muestra qgue, si bien a veces la muerte es el resultado de
enfrentamientos largamente larvados, son las malas condiciones de reclusién —léase
muy pobres o nulas actividades socioeducativas— las que disparan la violencia final que
se cobra vidas o genera lesiones graves y secuelas permanentes. El repaso del
relevamiento de nuestra Oficina indica claramente que las muertes en custodia, igual
que los casos de enfrentamientos con lesiones graves, ocurren, una y otra vez, en
aquellos lugares que se ha sefialado que son pobres en actividades de integracién
social.®®

Es comun escuchar, referido a esas unidades donde se generan los peores episodios,
que alli “estan los peores presos”, esto es, aquellos mas violentos o conflictivos. La
experiencia muestra rotundamente, sin embargo, que no es que estén los peores
presos sino que alli estan las peores condiciones socioeducativas o de integracion.
Internos con idénticos o muy similares perfiles, en contextos incluso levemente
mejores, logran importantes resultados, los que predicen mucho mejores posibilidades
al egresar de prisién.

>° La Oficina aplica un cuestionario a cada caso en la Unidad en que ocurre, recoge testimonios, en
algunos casos entrevista a la familia y, cuando es posible, nos hacemos presentes a la brevedad en el
lugar donde ocurrié el hecho. El relevamiento permite sacar algunas conclusiones y ha ayudado también
a colocar el tema en la agenda publica.

% ver Informe Especial sobre muertes en prision 2016, Comisionado Parlamentario.
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En 2018 hubo 37 fallecimientos en custodia, 27 fueron violentos y 10 fueron no
violentos. Entre las muertes violentas se contabilizaron 19 homicidios y 8 suicidios.
Uno de los homicidios contabilizados fue por Violencia Institucional®®.

GRAFICO 5: Evolucién anual de fallecimientos segin causa de muerte 2006-2018
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Fuente: INR, Ministerio del Interior, Comisionado Parlamentario.

Si bien hubo un importante descenso en la cantidad global de las muertes en el 2018
(en el 2017 hubo 47), cabe sefialar que las muertes en custodia, y en particular las
muertes violentas, son un hecho persistente y el ultimo afio no fue una excepcién.
Hubo menos suicidios pero 2018 ha sido el afio con mayor cantidad de homicidios en
custodia desde el 2006.

Las muertes violentas ocurren en mayor frecuencia relativa en prisiones que en el
resto del territorio nacional. La tasa de homicidios en prisiones en 2018 fue de 187
cada 100.000 personas, lo cual representa una proporcién 15 veces mayor a la tasa
nacional (11,8 cada 100.000 hab.), mientras que la de suicidios en prision (79 cada
100.000) fue casi cuatro veces mayor que la tasa nacional (alrededor de 20 cada
100.000 hab.).

El descenso global de las muertes en custodia en el Ultimo afio se observa en buena
medida en la reduccidon de las muertes por enfermedades/naturales casi a la mitad; en
el 2018 hubo 10 mientras que en el 2017 hubo 19. Esta mejora es especialmente
significativa en la Unidad N2 4 Comcar, donde solo se contabiliz6 una muerte por
enfermedad en 2018, mientras que el promedio de 2006 a 2017 venia siendo de 11 por

®! Ver Informe Especial sobre el caso, disponible en:
https://parlamento.gub.uy/sites/default/files/DocumentosCPP/Incidente%20con%20fallecido%20en%2
OPenal%20de%20Libertad%209-10-18.pdf?
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afio, y en el 2017 hubo 9. Dada la disminucién tan abrupta de este tipo de muertes en
el COMCAR y la demora relativa en el reporte informal de estas muertes, a diferencia
de las muertes violentas, no hay que descartar totalmente que pueda haber habido
algln otro caso no registrado, lo cual deberia ser indagado con mayor profundidad.

Tal como se ha analizado en los informes anteriores, las muertes no ocurren en todas
las unidades del sistema con la misma frecuencia. Trece de las 37 muertes ocurrieron
en la Unidad N2 4 Santiago Vazquez (el 35%), lo cual implica que se redujo la
proporcion respecto a afios anteriores (45% en 2017 y 47% en 2016). Esta unidad es
también la que aloja la mayor cantidad de poblacién (el 30% del sistema), por lo que, si
los datos son correctos, en el 2018 no se continué con la tendencia de
sobrerrepresentacion de fallecimientos totales en COMCAR de los ultimos afios.

Sin embargo, si consideramos solo los casos de muertes violentas, el 44% fueron en el
COMCAR, por lo que si es posible verificar una sobrerrepresentacion. A su vez, las
muertes violentas del COMCAR estuvieron concentradas en los Médulos 4 y 11, con
cuatro muertes en cada una, mientras que hubo otras dos muertes violentas en el
Moddulo 10, una en el Mdédulo 8 y una en el Mddulo 6.

La Unidad N2 3 Libertad también habia sido identificada como uno de los lugares con
mayor sobrerrepresentacion de muertes violentas en custodia. Aloja alrededor del
10% de la poblacion del sistema pero es donde ocurrio el 22%% de las muertes
violentas en 2018. En ese afio también llaman la atencion las 4 muertes violentas
(15%) de la Unidad N2 7 Canelones, solo habia habido una en el 2017. También es
importante tener presente las dos muertes violentas en el primer afio de
funcionamiento de la nueva Unidad N2 1 de Punta de Rieles y teniendo en cuenta que
su poblamiento recién alcanzé el 50% de su capacidad total en los ultimos meses del
2018.

GRAFICO 6: Distribucién muertes violentas segun Unidad (2018)
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Fuente: Comisionado Parlamentario.

Por otra parte la distribucion de las muertes no violentas, observamos que se
encuentran bastante mds dispersas en el sistema. Lo mas notorio es la baja de las
muertes no violentas en el COMC AR, tal como fue sefialado mas arriba.

GRAFICO 7: Distribucién de las muertes no violentas segun Unidad (2017)
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Fuente: Comisionado Parlamentario.

Género y carcel

La violencia o discriminacion contra la mujer todavia contamina nuestras relaciones
sociales y la misma también se constata tanto en el cotidiano de la privacion de
libertad como en la estructura fisica y normativa que la contiene. No por estar atras de
las rejas o los muros de una carcel estas pautas culturales tan arraigadas dejan de
suceder; por el contrario pueden potenciarse si las autoridades o todos los organismos
gue trabajan dentro o relacionados con la carcel (servicios de salud, educacion, ONGs,
sistema de justicia) no intentan visualizarlo y corregirlo proactivamente. El estigma que
persigue a la mujer presa que ha roto con determinadas pautas culturales ancestrales
la hace muy vulnerable dentro de la prisidn. En este sentido, no cumplir con los ideales
culturales sociales establecidos explicita e implicitamente respecto al rol de la mujer
dedicado al cuidado del hogar, los hijos e hijas, su pareja y resto de la familia y ademas
infringir normas de conducta al cometer delitos, la ubica en un lugar alejado del
paradigma esperado. El resultado: condena penal y condena social.
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Mads alld de lo previsto en las Reglas de Bangkok para el tratamiento de las mujeres
reclusas, que constituyen una base sobre la cual observar lo que sucede a las mujeres
en la carcel, es necesario intervenir para no reproducir estereotipos que perpetuen la
desigualdad. Asi, es importante que no se reproduzcan roles que impliquen
inequidades entre hombres y mujeres que pueden hacerse mas evidentes en la
distribucién de tareas asignadas, en las oportunidades ofrecidas e incluso, y en forma
sutil, en comportamientos de subordinacién o dominacién basados en estereotipos de
género.

Esta mirada sobre la reclusién femenina se da tanto desde los actores politicos que
tienen la tarea de legislar o tomar decisiones de gobierno como desde la éptica del
personal que trabaja en las cdrceles. Tampoco son ajenas a ella las propias mujeres
presas que asumen roles de dependencia respecto a sus parejas, algunas también
privadas de libertad, o internalizan sentimientos de culpa por no haber cumplido con
el rol asignado como "cuidadora" familiar. La preocupacién por haber desatendido la
crianza de hijos e hijas o el castigo que otros miembros de la familia le imponen son
muy diferentes a los que se imponen a los varones padres que se encuentran presos.
Poco importa que el delito cometido por mujeres en la gran mayoria de los casos sean
acciones ligadas a una desesperada estrategia de supervivencia o vinculadas a una
relacién de poca autonomia o sujecidn con su pareja.

A esto se agrega la condicidn de grupo minoritario en la que se encuentran las mujeres
en todos los sistemas penitenciarios: son menos del 10% de la poblaciéon reclusa. Como
en una especia de tercera transgresion (a la ley penal, al comportamiento esperado vy a
la cultura carcelaria que invaden) este grupo se encuentra en un lugar
tradicionalmente pensado para varones y cuya organizacion y cotidianeidad estd
estructurada con parametros masculinos. No se tienen en cuenta sus necesidades
especificas y menos aun cuando son sélo un sector o pabellén dentro de una carcel
masculina. En la mayoria de los casos, a las mujeres se las recluye mas, se les retacea la
salida al patio o los espacios mas abiertos en los cuales se ubica a los hombres. No sélo
los sistemas estdn mas acostumbrados a lidiar con temas de violencia entre varones
sino que necesitan pensar estrategias que abarquen a la mayoria. La desventaja de ser
pocas ha provocado que se las aloje en lugares reducidos, con escasa comunicacion
con el exterior y muy limitadas posibilidades de progresividad o de movimiento.

En nuestro pais, salvo la Unidad N° 5 o la Unidad N° 13 Las Rosas que cuentan con mas
de un darea para distribuir a las mujeres, el resto de las unidades del interior estan
compuestas por uno o, a lo sumo, dos sectores para alojamiento. Esto hace que si una
interna tiene un problema de convivencia con otra o alguna otra incompatibilidad, su
Unica alternativa sea un traslado de carcel, agravado por el hecho de que no hay
carceles en todos los departamentos. El traslado, para cualquier persona privada de
libertad se convierte en un castigo adicional, particularmente para los mas pobres. La
imposibilidad de que otros miembros de la familia concurran a otro departamento a
visitarlas y, fundamentalmente, la dificultad para que les lleven a sus hijos e hijas,
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transforma el traslado en un serio problema y se profundiza la disoluciéon de los
vinculos familiares. En el nuevo destino deben "comenzar de nuevo" intentando
adaptarse al entorno, conseguir formar parte de comisiones laborales o estudiantiles, y
luchar por las pocas actividades que se ofrecen.

Por otra parte, la posibilidad de que las internas queden embarazadas, teniendo en
cuenta que la mayoria de ellas son mujeres jévenes en edad de procrear, constituye
siempre un "problema" mas para el sistema, acotandose el contacto entre varones y
mujeres en las carceles mixtas, prevaleciendo siempre los espacios para el uso de los
varones. Como ejemplo de ello, en algunas cdrceles se procura que a la hora de patio
de los varones, las internas se encuentren encerradas ya que pueden generarse
vinculos que deriven luego en fricciones entre varones. Este manejo de las
masculinidades deriva en un encierro mayor para mujeres que para varones en
carceles mixtas, en su exclusién de tareas al aire libre como la chacra, patios abiertos o
incluso de otras como la cocina, relegando a las mujeres a tareas de limpieza o cocina
en su propio pabellon.

La vestimenta que deben usar las mujeres durante la visita a las carceles de varones o
mixtas constituye un ejemplo de todo lo anterior. Se prohibe el uso de pantalones
ajustados y de colores claros, polleras, shorts, zapatos con tacos o plataformas, escotes
o musculosas o ropa que pueda ser transparente como forma de evitar conflictos entre
varones. A esto se suma la prohibicién de determinados colores destinados a todos los
visitantes - varones o mujeres - por razones de seguridad. Las instituciones
penitenciarias —reflejando a su manera lo que también ocurre en otros ambitos de la
sociedad- no trabajan sobre la mirada del vardn hacia el cuerpo de la mujer sino que se
evita que la mire tapandola o evitando que se muestre. Esto, de alguna forma,
culpabiliza a la mujer por su forma de vestir y no al varéon por su forma de
comportarse.

Otro punto a tener en cuenta es la gran cantidad de mujeres que ingresan droga u
objetos prohibidos a los establecimientos carcelarios introducidos en su cuerpo.
Muchas relaciones de dominacidn entre varones y mujeres se siguen una vez que el
vardn se encuentra recluido y exige a la mujer que le ingrese determinados bienes
para su uso o trueque adentro de la carcel. Esta forma de exponer a muchas mujeres a
un procesamiento o una privacion de libertad de ellas mismas, tiene nefastas
consecuencias familiares y personales para estas mujeres. En algunos de estos casos, el
varén era el proveedor del sustento familiar y al estar privado de libertad la familia
gueda sin ingresos. Algunas mujeres con escasa formacion y nula experiencia laboral
no encuentran salida a esta situacién y también terminan haciéndose cargo de un
"negocio" familiar. Para enfrentar este problema es importante que las instituciones
estatales tengan en cuenta otras herramientas para proporcionar alternativas a estas
familias y no Unicamente la via judicial. El encarcelamiento de estas mujeres traslada la
condena a los hijos e hijas que deben pasar a vivir con otro familiar que se haga cargo
0 en una institucion de acogida.
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Para controlar esta situacion las carceles han implementado diferentes sistemas de
registro al momento en que los visitantes ingresan a la carcel. En el caso de las
visitantes mujeres se las somete a una revisacion exhaustiva y diferente a la que se
somete a los hombres, aunque también los varones puedan ingresar objetos en su
cuerpo. El uso de medios tecnoldgicos de revisacion no sustituye actualmente el
registro personal y ademds en la mayoria de nuestras carceles no hay escaneres o los
hay sdlo para los bultos. La forma en que el mismo se realice reviste gran importancia:
el trato humano por parte de funcionarias y de visitantes es una obligacién y un
derecho de todas las personas que no debe olvidarse asi como la importancia que las
visitas revisten para mantener el buen clima de convivencia dentro de las prisiones.

Un capitulo aparte merece la forma en que muchas mujeres privadas de libertad han
dado a luz: lo han hecho manteniendo las medidas de sujecion (grilletes) atados a la
mesa de parto dando cuenta de que el paradigma de la seguridad ha primado sobre
otras consideraciones aun en un momento tan especial para la vida de una mujer. En
muchos casos, la compafiia de un familiar ha sido sustituida por la custodia policial ya
que las instituciones de salud permiten el ingreso de una sola persona al momento del
parto. Aun estando su pareja, madre u otro familiar, las mujeres privadas de libertad
han dado a luz acompafiadas por funcionarias policiales. En algunos casos, segun los
relatos de estas mujeres, las policias encargadas de la custodia han sido empaticas y
han acompafnado este momento de la mejor forma posible. Pero esto no ha sido asi en
todos los casos. El uso excesivo de métodos de seguridad (grilletes, custodia) incluso
en mujeres de buena conducta y sin ningun antecedente de fuga, deshumaniza la
reclusién y contraviene la normativa internacional. De igual forma, la presencia de
custodia durante las consultas médicas escuchando y participando de la consulta
impide el derecho de confidencialidad que las personas deben tener con un
profesional de la salud.

En cuanto a los derechos de salud sexual y reproductiva es muy infrecuente que se
realicen controles de rutina de mamografia y Papanicolau de igual forma que se indica
rutinariamente en los centros de salud nacionales. No se realizan controles de rutina
para descartar o prevenir enfermedades o después que la mujer ha cumplido cierta
edad. En cuanto al acceso a métodos de anticoncepcién, en general se realiza la
colocacién de implante subcutdneo o se brinda otro método. Respecto a la posibilidad
de realizar una interrupcién voluntaria del embarazo el tema se maneja con cierta
discrecién por parte de algunos operadores de la salud: algunos refieren que debido al
estigma que las mujeres que cometen delitos contra sus hijos tienen dentro de la
poblacién carcelaria, no estd bien visto informar sobre el tema. Algunas de las mujeres
gue han sido consultadas sobre si han recibido informacién, han manifestado enojo
ante la pregunta en tanto otras han revelado que no han recibido.

El sistema judicial lentamente va tomando en cuenta algunas situaciones de dificil
prueba en los estrados judiciales. En muchos procedimientos relacionados con trafico
de estupefacientes el mismo es consecuencia de otro delito mayor como la trata de
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personas. En estos casos no son pocas las ocasiones en las que se condena a la mujer
sin tener en cuenta que es una victima de otro delito y obligada a pasar droga de un
pais a otro. Ademads, deben cargar con el prejuicio sobre su vida sexual por
considerarla promiscua y no siempre se mantiene la discrecion sobre la condicion de la
mujer al momento en que la misma es recluida. Las mujeres que han ejercido la
prostitucién, pueden verse sometidas a abusos por parte del personal masculino de la
carcel al no considerarla merecedora de algunos derechos. En los casos de
trabajadoras sexuales privadas de libertad se debe ser cuidadoso para evitar que
sufran presiones, discriminaciones o malos tratos fisicos o psicolégicos por parte del
personal masculino o que sean victimas de prejuicios en el trato cotidiano por el
personal y el resto de las internas.

La perspectiva de género para observar las carceles se focaliza habitualmente en las
carceles en las que se alojan mujeres. Esto no debe hacer olvidar la situacion de
aquellas personas transgénero o con una identidad de género no heteronormativa que
habitan también las carceles de varones, asi como el tratamiento de no discriminacién
que se debe brindar a las visitas y en general los criterios con los que se disefia el
presupuesto, trabajos, funciones o actividades dentro de los establecimientos de
reclusién. Si consideramos que el grupo de mujeres privadas de libertad es minoritario
y poco visibilizado, mucho mas aun lo es el grupo de personas recluidas con otras
identidades de género. En general, y nuestro pais no es la excepcién, en aras de
brindar una mayor proteccién a este grupo, se le terminan de hecho escatimando
posibilidades de acceso a actividades y se les confina en un sector de la carcel. Se trata
de un grupo muy vulnerable, que puede ser victima de abuso sexual o de
discriminacién, cuya salud en general estd mas deteriorada que el grueso de la
poblacidén y que posee escasas herramientas educativas para reinsertarse una vez que
sale en libertad. Debido a que sélo pueden alojarse en mddulos especiales en muchos
casos, el traslado a otra unidad es vivido como un derrumbe extremo y puede ser
tomado como una amenaza a su seguridad. Es fundamental que los centros de
reclusion no perpetien la discriminacion que en su gran mayoria han sufrido estas
personas y respeten las vivencias personales respecto al género tal como lo establecen
los Principios de Yogyakarta. Se trata de un grupo que plantea desafios a las
instituciones penitenciarias en lo relativo al lugar de alojamiento, tradicionalmente
distribuido en pabellones femeninos o masculinos, a la atencién de su salud y acceso a
tratamientos médicos y de hormonizacidn, a la requisa corporal y a su integracién con
el resto de la poblacion penitenciaria.

El trabajo sobre los conceptos de masculinidad deberia incluir todas las carceles,
incluyendo personas privadas de libertad y funcionarios, a los efectos de que la
perspectiva de género sea transversal. Se trata de un aporte fundamental para
enriquecer la convivencia, pauta que aplica tanto para los contextos de privacién de
libertad como en la sociedad abierta en todos sus dmbitos.
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GRAFICO 8: Evolucién mensual del total de varones y mujeres viviendo en prisiones
(2018)
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el Ministerio del Interior.

Las mujeres reciben también un triple castigo cuando cometen un delito. Primero, la
pena dispuesta por la justicia. Luego la pena social de sus allegados y entorno:
rompieron el comportamiento esperable (“las mujeres no cometen delitos”) y por lo
tanto son rechazadas, aunque sigan tratando de ocuparse desde la carcel de la
situacion de los hijos que siguen en sus casas. Y el tercer castigo es cuando son
liberadas: pasan a ser “mujeres-que-cometieron-un-delito”, por lo que las puertas a la
insercion laboral se les abren también con mucha dificultad.®

Siendo el delito “cosa de los hombres”, la mujer que delinque, la mayoria de las veces
como una estrategia de supervivencia familiar fruto de largos procesos de desamparo
y deterioro, recibe un rechazo social mas fuerte que el que reciben los hombres.
Ademas de la sancidn juridico penal, reciben la sancién social mas dura: el abandono.
Es notorio que en las carceles las mujeres reciben menos visitas que los hombres y que
tienen menos apoyos externos, sociales o familiares que ellos. Y el abandono durante
la prision tiene, al salir de ella, un escaldn todavia mas abajo: gigantescas dificultades
para rehacer su vida por el antecedente penitenciario, ya sea en la dimensién de lo
laboral como de lo familiar o lo social. En todos los ambitos “la-mujer-que-estuvo-
presa” ve como su pena se alarga al recobrar la libertad con el rechazo social. Dice
Corina Giacomello en Género, drogas y prision: “Las concepciones acerca de las
mujeres en reclusién siguen siendo embebidas de prejuicios basados en creencias
sobre lo que deberia de ser una ‘buena mujer’. Ello tiene implicancias en cémo la
familia reacciona ante el encarcelamiento de una mujer (a menudo abandonandola y
etiquetdandola de mala madre), el funcionamiento del sistema penitenciario y de
muchas de sus practicas cotidianas, especialmente aquellas relacionadas con el

®2 Comisionado Parlamentario, informe 2016.
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ejercicio de la sexualidad y la maternidad”. Y agrega Giacomello: “Las relaciones entre
los géneros se reproducen y magnifican en el interior de las carceles. De ello se deriva
gue alguno de los aspectos impuestos a hombres y mujeres, causen mas sufrimiento
para estas. Por lo tanto, cabe preguntarse sobre las implicaciones del espacio
penitenciario para y sobre las mujeres que en él habitan: cémo estd organizado, si son
tomadas en cuenta las necesidades especificas de las mujeres en reclusion, asi como
en el dmbito judicial, legislativo e institucional del sistema penal y penitenciario”.

La inadecuacion fisica es reflejo del vacio conceptual y de la falta de una “politica” para
la privacion de libertad femenina. Incluso en algunas unidades de reciente
construccion donde se han incorporado sectores para mujeres —Pense, en Soriano, por
ejemplo—, esa drea esta en medio del establecimiento, sin una entrada auténoma,
rodeada de espacios para hombres, lo que provoca diversas dificultades. Y cabe anotar
gue en esa unidad en el sector femenino hay varias mujeres con hijos, lo que vuelve
mas gravosa esa situacion. Pero es el panorama en aquellos lugares donde el area de
mujeres ha quedado dentro de un viejo establecimiento, como ocurre en Maldonado,
donde el acceso, las visitas y hasta las visitas conyugales estan muy dificultadas por lo
complejo que es el acceso al sector.

En algunos casos el sector femenino, aunque se encuentre en el mismo predio, esta
alejado del médulo central, lo que le permite tener autonomia. Es el caso de Salto,
donde se ha realizado un importante trabajo de readecuacion fisica y de nuevas
actividades en el sector de mujeres, que esta a unos 200 metros del edificio principal;
se llegd a contar con una guarderia del plan CAIF para mejor atencion de los nifios que
alli viven.

El centro metropolitano femenino, la Unidad N2 5, es el mayor centro de alojamiento
de mujeres, ubicado en Colén, Montevideo. La Direccién nos mantuvo al tanto del uso
de estos lugares, explicando los motivos extremos que llevaron a su uso por corto
tiempo. Expresamos que la internacion en estas celdas no debia implicar una ausencia
de asistencia penitenciaria a quienes alli estuvieran por mas grave que fuera el
antecedente que las llevara alli, debiéndose cubrir su vida cotidiana con todos los
recursos socio educativos disponibles. En todo momento se nos sefialé que asi seria.
Visitamos el lugar varias veces y analizamos los casos con las autoridades del lugar, las
gue hicieron un seguimiento de para que esas situaciones no solo fueran
excepcionales sino que también la permanencia fuera de lapso muy breve, buscandose
soluciones para cada uno de los casos. El equipo de direccidn, ante diversos episodios,
ha dado sefiales de que intenta llevar adelante un programa educativo y que atiende
las necesidades de las internas desde una perspectiva de derechos humanos. La
variedad de problemas que enfrenta, en el marco de falta de recursos técnicos,
dificulta los avances. Pero es notorio que hay didlogo con las internas y que se trata de
buscar soluciones para los problemas, existiendo un plan de obras para mejorar la hoy
muy dafiada infraestructura.
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Se produjeron varios movimientos de internas, mejorando el acceso a actividades y
tratando de lograr que en todos los sectores existan operadores penitenciarios, de
manera de mejorar la convivencia y tener un mds completo panorama de las
necesidades de las internas, cosa que ha mejorado el clima general del
establecimiento. Si bien han existido momentos de tensién y episodios de
enfrentamiento, en especial con la guardia policial, en todos los casos los responsables
del centro mantuvieron una actitud de firmeza para la aplicacion de las normas de
funcionamiento pero también de didlogo con las internas, tratando de que los
conflictos se canalizaran de manera pacifica.

Mujeres con hijos

Varias cdrceles del pais presentan una singularidad: alojan a mujeres privadas de
libertad con sus hijos menores de edad. Si la privacion de libertad constituye un
desafio para la capacidad del Estado para dar cumplimiento a los derechos humanos y
a la construccién de ciudadania en un ambiente artificial, mayor es el desafio cuando
alli se alojan mujeres con sus hijos menores de cuatro afos.

GRAFICO 9: Evolucién mensual de nifios, mujeres gestantes, madres con hijos viviendo
en prisiones (2018)
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Fuente: Elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el Ministerio del Interior.

En promedio, en 2018 hubo mensualmente 33 madres con hijos en el sistema
penitenciario, la mayoria de ellas en la Unidad 9 Molino (dedicada solamente a madres
con sus hijos) y en la Unidad N2 11 de Salto. También hubo algunas mujeres con sus
hijos en Soriano, Artigas, Colonia Tacuarembd, Salto (Tacuabé) y Florida. Estas plazas
se han ido creando en virtud de circunstancias emergentes, sin condiciones de
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alojamiento que pudieran dar las garantias de seguridad requeridas para el
cumplimiento de la pena, y a la vez configurar un contexto no agresivo para los nifios
viviendo alli en los casos que no existia otra alternativa de cuidado.

La unidad para madres privadas de libertad con sus hijos, la Unidad N2 9, funciona en
el mismo edificio que la Unidad N2 5, el Centro Metropolitano Femenino, en Coldn. Es
la Unica unidad del pais especialmente preparada para alojar madres con hijos, pero al
ser el resultado del “reciclaje” de la planta baja, sector oeste, de la referida Unidad N2
5, en realidad su disefio tampoco es particularmente adecuado para una atencién de
las caracteristicas sefaladas.

La realidad de las mujeres privadas de libertad con hijos a su cargo merece una
atencion especializada y una politica (gestidn, disefio, seguimiento) especifica. Son
mujeres privadas de libertad con hijos a cargo y con una situacién social con una
particular vulnerabilidad de ambas partes, requiriendo afinadas medidas de asistencia
y sostén.

En 2017 realizamos un Informe Especial sobre el tema, elaborado luego de varias
instancias de consulta con organizaciones publicas vinculadas al tema —Universidad de
la Republica, Ministerio de Salud Publica, MIDES, Programa Uruguay Crece Contigo,
INAU vy el Instituto Nacional de Rehabilitacion—. Existe consenso cientifico en la
importancia que tienen los primeros meses y afos de vida de un nifio, y todo lo que
estd en juego cuando a esa fragilidad se le suma la privacién de libertad de la madre.
Ante la falta de otras alternativas de crianza capaces de construir apego o de la prision
domiciliaria, las unidades con madres —como medida extrema que son— deben tener la
especializacidn que demanda el cuidado de la vida en su etapa mas frégil.63

No necesariamente se debe pensar en un Unico centro que solucione la atencion a la
poblacién en esta situacidon, sino en centros pequeiios, personalizados, con lugares
apropiados para la atencién médica y espacios de recreacion infantiles y aptos para
recibir visitas.

Contextos de estrés, inestabilidad, violencia y falta de relaciones afectivas constantes
en el tiempo, son lesivos para las posibilidades de las personas de crecer sanamente y
desarrollar su potencial neuronal, sus habilidades sociales, su empatia, su sensibilidad
con los demas, su alcance cognitivo y la posibilidad de adecuarse con flexibilidad a las
demandas del mundo exterior y de atender sus propias necesidades personales.

El vinculo madre hijo, la construccidon de apego, fortaleza bdsica para la creacién de
resiliencia en las personas y un desarrollo psicoldgico sano, es por tanto un auténtico
reservorio de vitalidad para la sociedad, por lo que deben extremarse las medidas a
favor de su cuidado. Siendo eso valido en todos los contextos sociales, el desafio
adquiere mayor rigor y dramatismo cuando estamos en una sociedad, como la

® Ver Informe Especial sobre la creacién de un Programa Nacional de Atencidn a Mujeres privadas de
libertad con hijos a su cargo, editado en 2017 por el Comisionado Parlamentario y la Comisidn
Administrativa del Poder Legislativo.
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uruguaya, donde la reposiciéon poblacional es notoriamente baja. También debe
tenerse presente, siguiendo las conclusiones de las neurociencias, que el apoyo
afectivo de la crianza en la primera infancia también puede ser dado por quienes no
son la madre biolégica pero constituyen un vinculo estable, sano y sdlido.

Los avances de los estudios sobre el desarrollo en los primeros meses de vida
muestran que ante ausencia de la madre, puede haber otras instancias de crianza y
construccion de apego, personalizadas, afectivas y estructuradas o no en base a un
programa institucional. Hay actualmente experiencias relevantes en curso en el pais.
También es claro que la situacidn de las mujeres que cometen delito suele ser de una
gran precariedad vincular, no teniendo apoyos, referencias o alternativas cercanas
ante ausencia temporal de la madre.

El dilema es de hierro. Es claro, tanto desde la perspectiva de la evolucién normativa
nacional e internacional como desde las diversas ciencias del comportamiento, que el
vinculo madre-hijo en los primeros meses y afios de vida debe ser protegido, cuidado y
enriquecido, y que sélo debe romperse ante casos extremos, cuando es mayor el dafio
de su continuidad que su ruptura. También es claro que el contexto institucional y
mucho mas el contexto penitenciario no es el adecuado para la crianza de un nifio. La
respuesta desde la politica publica, por ende, debe ser vigorosa y creativa. Las
instituciones que se requieren son “anfibias” o de “doble propdsito”: deben ser aptas
para la crianza y la integracién social de la persona privada de libertad.

Es muy destacable la creacién del INR del Programa de Atencidn a Mujeres con Hijos a
su cargo (PAMHI), el que podrd ser un ambito para impulsar innovaciones en la
gestidn, en la formulacién programatica y en la creacién de nuevas infraestructuras
para atender a esta poblacion particularmente sensible y vulnerable.

Una unidad para madres con sus hijos requiere de un programa de asistencia propio,
qgue incluya una fuerte linea de trabajo para el apoyo socioeducativo a la prisidn
domiciliaria y centros adecuados para los casos que no pueden recibir prisidon
domiciliaria o tener otra alternativa de crianza. Esto implica para estos centros un
disefio edilicio y de funcionamiento especializado que nunca ser3 tal si estd enclavado
en otra unidad de grandes dimensiones y fuerte problematica, pese a que se tomen
medidas paliativas de emergencia para darle cierta autonomia. Entendemos que la
experiencia remite a que la ubicacién de la mayor unidad con mujeres con hijos en el
pais (la Unidad N2 9) debe trasladarse a un lugar que asegure una convivencia
armoénica y fructifera. Este Programa deberia contar con los recursos técnicos
adecuados, en articulacién con otros organismos publicos, para orientar, asistir y
acompanfar integralmente todos los casos en que una mujer privada de libertad tiene
hijos menores de edad a su cargo, ya sea que estén o no con ella en el establecimiento
o que hayan o no recibido la posibilidad de prisién domiciliaria.

El contenido de intervenciones de esta naturaleza requiere ineludiblemente un fuerte
apoyo de los ambitos especializados y rectores de la matriz de proteccion: el Ministerio
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de Salud Publica, el Ministerio de Desarrollo Social, el Instituto del Nifio y Adolescente
del Uruguay, sin descartar otros ambitos especializados como la Institucion Nacional
de Derechos Humanos, dada la constelacion de derechos en juego, las universidades y
las organizaciones de la sociedad civil dedicadas al tema.

Mas alld de la emergencia, lo que se requiere no es adecuar un alojamiento
momentaneo o adaptar lo existente para contener la situacidn, sino disefar un
Programa para Mujeres con Hijos de alcance nacional, que pueda evitar la
institucionalizacion de menores de edad a partir de la aplicacién de la prisidn
domiciliaria y, cuando ella no proceda, dar asistencia en unidades pequeiias,
personalizadas, con el clima comunitario de un hogar de amparo, con diversos perfiles
de asistencia segln la poblacién, conectadas entre si y con un mecanismo central de
orientacién y supervision. En la base de todo debe estar el modelo de convivencia
(actividades, relacionamiento, clima, sentido de la estadia en el lugar) que se quiere
sostener a partir de los pilares técnicos de la intervencion.®

Quizas el nuevo PAHMI pueda orientarse hacia un programa amplio, con multiples
herramientas que incluyan una linea de trabajo central con la prisién domiciliaria y su
seguimiento y un sistema de pequeios centros (no mds de ocho mujeres con sus hijos)
para los casos que lo requieran, que trabajen en red a partir de una orientacién y
directiva general, localizados en casas de pequeino porte capaces de recrear un clima
hogarefio para la crianza del nifio y el desarrollo de la madre. Cada centro podria tener
su propio perfil y su propio sostén técnico de acuerdo a las caracteristicas de la
poblacién que aloje. Articulados entre si, los centros permitirian un abanico de
opciones segun las necesidades de cada caso. Obviamente, la implantacién de un
Programa de estas caracteristicas puede ser paulatina o en fases.

La base del iceberg: los hijos de las personas privadas de libertad.

Las personas privadas de libertad constituyen expresidon visible de un proceso
individual y social complejo y extendido en el tiempo, y son también parte de una
realidad compleja que no suele verse: la de sus familias y, en particular, la de sus hijos.
Hay miles de personas privadas de libertad, y hay miles de hijos e hijas de personas
privadas de libertad, muchos de ellos menores de edad y afrontando a temprana edad
la enorme adversidad —econdmica, social y sobre todo afectiva- que implica tener un
progenitor o referente preso.

Es muy grande el impacto que tiene en la socializacion y en el proceso de desarrollo de
un nifo o adolescente no contar con su progenitor o progenitora o tener su

® Ver Informe especial sobre la creacidon de un Programa Nacional de Atencidon a Mujeres privadas de
libertad con hijos a su cargo, editado en 2017 por el Comisionado Parlamentario y la Comisidn
Administrativa del Poder Legislativo.
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“presencia” condicionada a un régimen de visitas a establecimientos carcelarios que
frecuentemente es traumatico y doloroso. Buena parte de las unidades penitenciarias
no cuentan con espacios calidos, amigables, disfrutables para que los nifos vy
adolescentes y en general todos los familiares y allegados visitantes puedan tener un
marco adecuado para el encuentro. Vale la pena sefalar que el tema es tenido en
cuenta ahora en varias unidades, por ejemplo en la Unidad 6 de Punta Rieles (vieja),
Unidad 1 de Punta de Rieles, Juan Soler en San José, Rocha, Salto, entre otras. Se ha
tratado de colocar mobiliarios adecuado en esas unidades y en algunas de ellas
generar actividades especiales para los menores de edad visitantes e incluso
actividades culturales.

Ademas del marco fisico, se suma una carencia mas importante aun: la falta de
programas de atencidn a la familia en las unidades. Esto provoca que en la atencién de
la persona privada de libertad queden por fuera sus vinculos mds cercanos, los que
suelen ser motivo de preocupaciéon y angustia, o que no se puedan recomponer
vinculos o crear nuevos vinculos en los casos de personas que los han perdido o que
tienen muy acotadas relaciones sociales fruto de diverso motivos (rupturas,
abandonos, falta de familia). La falta de recursos técnicos para trabajar con la familia
también impide tender puentes para minimizar el impacto que la cdrcel de un
referente tiene sobre un menor de edad o para ayudar a que esos vinculos familiares
sean lo mas saludables posibles. Son multiples los problemas y demandas que genera
el sostenimiento de un grupo familiar con la carcel de por medio, si no se cuenta con
orientacién, asistencia, canalizacion de esos emergentes, la carcel terminard
golpeando también esas estructuras familiares con efectos dafinos que se transmitiran
de generacidn en generacion. El rol de la intervencidon social es también alli filtrar la
violencia generada por el devastador binomio delito/cércel.

Atender la realidad de los hijos de las personas privadas de libertad implica incorporar
nuevos programas desde la carcel y conectarlos con el mundo y los servicios del
mundo “de afuera”.

El tema nos pone de frente al desafio de disefiar politicas sociales con nuevas
dimensiones y capaces de proteger o zurcir el tejido social en zonas de pocas
visibilidad y de poco acceso a las politicas sociales generales. Se ha dicho “el Estado es
muy grande para las cosas chicas y muy chico para las cosas grandes”. Se pueden
trazar e implementar grandes lineas de politicas sociales, centros asistenciales,
programas comunitarios, y estd muy bien. Pero: écomo favorecer directamente la
crianza, lazos afectivos sanos, maternaje y paternaje de largo aliento, contextos
afectivos, sostén ante la adversidad, apoyos en las etapas criticas de la vida? Como la
micro cirugia llega a los vasos mas pequeiios, también las politicas sociales tienen el
desafio de llegar en algunos casos a la microsociologia de las interrelaciones del tejido
social que se ven afectadas por la violencia y sus ecos. Desde el sistema penitenciario
hay una enorme oportunidad de trabajar con vidas concretas, familias y grupos
humanos con nombre y apellido, en situaciones en las que la privacion de libertad es
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una alarma sonando y llamando a la intervencidn social inteligente y eficiente. El
trabajo con los hijos de los privados de libertad también ayuda en el trabajo con el
privado/a de libertad, abriendo posibilidades de didlogo y de nuevas proyecciones de
vida. El trabajo con la familia y allegados, que también es clave para el egreso, implica
una conexidn constante entre los equipos técnicos del sistema penitenciario y los
servicios externos, sean publicos o privados.

Enfocar a los hijos -en especial los menores de edad- de las personas privadas de
libertad como uno de los focos del trabajo humanizador que debe emanar del sistema
penitenciario, es algo nueva. No forma parte de la agenda habitual del trabajo de
rehabilitacion o reinsercién social.

Tener un padre o referente preso es una forma de violencia que debe ser trabajada
desde el Estado para evitar que la violencia inicial siga repicando y generando mas
victimas. Los hijos de los privados de libertad requieren especial atenciéon de las
politicas sociales y de infancia. Su invisibilidad requiere acciones eficientes, sutiles,
inteligentes y con pluralidad de actores intrerconectados.

Pionera en el tema ha sido la Oficina de la Fundacién Quaquera ante el sistema de
derechos humanos Naciones Unidas, planteando a los diversos drganos de Tratado de
Derechos Humanos que la poca visibilidad de la situacion de ninos y adolescente de las
personas presas llevaba a un vacio de politicas asistencias capaces de mitigar el dafio —
afectivo, material, social- de la prisién de un ser querido y cercano.

El tema también estuvo presente en las reuniones regionales que organizé el relator
de Naciones Unidas Paulo Sergio Pinheiro al preparar su Informe Mundidal sobre la
Violencia contra los nifios y las nifias (2004-2006).

En 2014, un documento del Proyecto “"Apoyo a la consolidaciéon de la reforma del
sistema apenitenciario” de Naciones Unidas en Uruguay elaboré la “Primera agenda de
recomendaciones para la proteccidn integral de hijos e hijas de personas privadas de
libertad”. El documento,® planteaba incorporar la asistencia a la familia y a los hijos en
los plantes de asistencia penitenciaria, adaptar los lugares y espacios de visita para
promover buenas y sanas relaciones con los hijos y referidos, preparar la conexién de
las personas privadas de libertad con los servicios sociales externos, facilitar el
transporte y acceso de la visita a las unidades, favorecer intervenciones socio
culturales de la sociedad civil en favor de la proteccion de los derechos del nifio en
todas sus interacciones con los espacios penitenciarios, generar programas de
acompanamiento familiar a los adultos que quedan a cargo de las familias con
referentes presos. También propuso la creacidon de una instancia de articulacién de

® Hacia la proteccidn integral de personas privadas de libertad, Primera agenda de recomendaciones”
fue presentado como un “documento de trabajo” resultado de consultas con el Ministerio del Interior,
visitas a cdrceles y reuniones de trabajo con organismos publicos y organizaciones de sociedad civil. El
21 de julio de 2014, en un taller abierto, se presentaron las propuestas y se incorporaron planteos de
diversos actores sociales.
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acciones de urgencia y asistencia en los casos en que existan menores afectados por la
privacion de libertad.

También en 2014%%se presentd un relevamiento regional realizado por el Church World
Service y la ong Gurises Unidos, buscando detectar los impactos del encarcelamiento
de un adulto referente en los nifios, nifias y adolescentes. El documento demandd en
sus recomendaciones “prestar especial atencion a la integracion social de los nifios
nifias y adolescentes con referentes adultos encarcelados en la comunidad, en los
centros educativos, de salud y recreativos. La sociedad civil organizada inserta en la
comunidad puede desempeiiar un rol clave en este sentido: asistencia psicoldgica,
espacios socioeducativos, instancias grupales de apoyo, asistencia pedagdgica”.

El 21 de octubre de 2014 el Ministerio del Interior, cred un Grupo de Trabajo para
crear un Protocolo que regulara la intervencién de diversos organismos en casos en
que haya nifios o nifias afectadas por la privacién de libertad de sus padres, familiares
o referentes. En 2016, por decreto Ministerial se aprobd el “Protocolo de actuacién
para la coordinacién institucional en el marco de la atencidon a nifios, nifas vy
adolescentes con responsables en situacion de privacion de libertad”. EI mismo
estipula que diversos organismos deberdn estar especialmente atentos y coordinar
acciones para cuidar los derechos de nifios y nifias cuando un adulto referente es
privado de libertad y contd con expreso apoyo del Ministerio de Desarrollo Social,
Instituto Nacional de Integracién Social del Adolescente (INISA), Instituto del Nifio y
Adolescente del Uruguay (INAU), entre otros.

El tema sigue en el tapete.67

% “Invisibles: ¢hasta cuando?”, fue presentado por la ong Gurises Unidos, el 31 de julio de 2014. El

coordinador de Gurises Unidos, Gonzalo Salles, dijo: “"Lo que vemos y pronosticamos es que la situacion
de nifios y adolescentes con padres y madres encarcelados estd en aumento y va a ir en aumento”.

%7 Son destacables los trabajo de la ong Gurises Unidos, que sigue avanzando tanto en diagnosticar la
magnitud del tema como disefiando intervenciones especificas. En proceso tienen una investigacion
sobre “nifios, nifias y adolescentes con madres y padres encarcelados por delitos de drogas menores no
violentos”.
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IV. LOS DERECHOS HUMANOS Y LA INTEGRACION SOCIAL

La Constitucion establece en su articulo 26 que el objetivo de la carcel es “re educar” y
lograr la “profilaxis del delito”. O sea que la privacidn de la libertad es para educar y
prevenir la violencia. En otras palabras: construccién de ciudadania, preparacion de
personas aptas para vivir en libertad con los demas a partir de un ambiente educativo
que permita aflorar o promover lo mejor de cada uno.

Dejando a un lado los términos de “rehabilitar” o de dar “tratamiento”, la idea de
lograr la integracion social a partir de un contexto educativo que permita desarrollar
los derechos de cada persona nos parece mas adecuada para las demandas de la hora.

En otras palabras: el contexto debe ser educativo en un sentido amplio. Para ello, las
diversas facetas del desarrollo humano, del crecimiento de las potencialidades de cada
individuo, deben estar presentes: cultura, trabajo, deporte, relacionamiento con los
demds, trabajo, educacién, afectividad, comunicacién, participacion. Todos esos
“campos” estan garantizados por derechos (y también regidos por obligaciones
correspondientes) en la medida que son los que permiten que una persona se
humanice. Y al humanizarse, relacionarse en armonia y equilibrio con los demas.

El contexto educativo, la propuesta pedagégica de cada centro, es lo que abre las
puertas para las politicas sociales que hacen posible la dignificacion humana y su
posibilidad de proyeccién positiva con los demas. Desde ella es que puede producirse
la integracidn social.

Las politicas sociales, por tanto, desde sus efectores publicos y desde otros actores
involucrados (empresas, sindicatos, sociedad civil, academia, etc.) deben “inundar” el
sistema penitenciario de la misma manera en que despliegan su cobertura en la
sociedad abierta.

Educacion

La educacion, formal y no formal, fue durante anos una gran ausencia en el sistema
penitenciario. Insdlitamente, hasta bien entrado el siglo XXI no era comun la
realizacion de actividades educativas en todo el sistema penitenciario. Habia escasas
aulas y se dictaban cursos escolares y de alfabetizacién en algunas carceles,
basicamente en Montevideo, COMCAR y en algunos departamentos. No existian
programas educativos generales y no habia estudios secundarios o universitarios, salvo
puntuales excepciones. Hasta el afio 2011 practicamente no habia aulas ni cursos de
educaciéon formal —primaria, secundaria o técnica— en todo el sistema, limitandose la
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formacidn a acciones puntuales en algunos centros del drea metropolitana. En muchas
carceles, hasta el 2008, si, 2008, no habia siquiera aulas. El Informe 2005-2006 del
Comisionado Parlamentario del momento, Dr. Alvaro Garcé, recomendaba en ese
sentido que la ANEP asignara horas docentes para impartir en todos los
establecimientos “ensefianza primaria a personas analfabetas y a los que no hayan
completado el ciclo escolar” y la asignacién de horas docentes para promover la
ensefianza secundaria en todos los centros penales del pais, inexistente en muchos de
ellos todavia. También recomendaba la instalacién de aulas en las carceles que todavia
no las tenian.®

La Ley 17.897 de setiembre de 2005 fue un hito fundamental al establecer un sistema
de redencion de pena por trabajo o estudio. La norma colocé en un lugar central de la
rehabilitacién el derecho a estudiar. Poco después, a inicios de 2007, se cred la
Comision de Apoyo a la Educacién en Carceles (CAEC), una instancia que debe ser
recordada como el embrién de una futura politica educativa en las prisiones. El
panorama desértico de aquellos afios explica, también, que los avances recientes
lleguen todavia a una parte acotada de la realidad. Escribia en esos afios uno de los
integrantes de la CAEC: “En nuestro pais, hasta no hace tanto tiempo y para muchos,
incluso para los que trabajamos profesionalmente en ella, la educacién en cérceles la
veiamos como una tarea casi marginal, propia del voluntariado y en el mejor de los

casos, limitada sélo a algunos establecimientos carcelarios”.*

La presencia de la educacién formal en las carceles, brindada por docentes del sistema
educativo, ha aumentado en los uUltimos afios. Si bien es totalmente insuficiente, es de
justicia observar el rezago desde el cual se partid para construir institucionalidad en
este tema largamente olvidado en el pais.”

Un nuevo paso en el desarrollo de la educacién dentro de las carceles fue el inicio, en
2011, de la Coordinacién de Educaciéon y Cultura del Instituto Nacional de
Rehabilitacidn, que debe sostener la actividad educativa en el sistema en articulacion
con el sistema educativo (ANEP-CODICEN).”*

Existe desde 20016 una “Mesa Interinstitucional de Educacién para personas en
conflicto con la ley penal”, de la que participan diversas instituciones educativas y de
asistencia (ANEP, Instituto Nacional de Rehabilitacion, Ministerio de Educacion,
Instituto de Integracion Social del Adolescente, Universidad, MIDES vy, desde fines de
2017, también el Comisionado Parlamentario). Esta instancia ha permitido mejorar la
débil cobertura, realizar intercambios de experiencias y discutir aspectos

% “Informe de gestion y evaluacidn del sistema penitenciario”, 2005-2006, Comisionado Parlamentario.

% “La educacién en carceles del Uruguay”, publicacién de CAEC. Texto introductorio del maestro Felipe
Machin.

7% Comisionado Parlamentario, Informe 2016.

' De todas formas, es indudable que el organismo nacional mandatado legalmente como responsable
de la cobertura educativa es la Administracion Nacional de Educacion Publica (ANEP).
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pedagégicos.72 Esta mesa surgidé de un convenio firmado en el marco del Programa
“Justicia e Inclusién” realizado por la cooperacidon internacional con el Estado
uruguayo. Es un ambito que ha sido muy positivo ya que ha permitido acercar a las
instituciones, ver problemas comunes, compartir recursos y experiencias y empezar a
amalgamar una perspectiva comun sobre cémo deberia ser la educacién dentro de las
carceles.”® En 2018 la Mesa Interinstitucional creé sub comisiones de trabajo para
profundizar en diversas tematicas. También se avanzo en “descentralizar” su actividad,
realizando mesas locales: reuniones de todos los actores de educacion que realizan
actividades en una unidad. Se siguieron haciendo seminarios y talleres de formacién
para docentes en contextos de encierro, buscando especializar a los docentes volcados
al area.

Lamentablemente, todavia no se ha logrado una agenda fluida de reuniones de la
llamada “mesa politica” integrada por todos los titulares de carteras y organismos con
tareas educativas en el sistema penitenciario, de manera de conformar un programa
para educacién en cdrceles con programas, presupuesto y planes de accion
especificos.

Pero una mesa de intercambio y generacién de acciones estd lejos de ser un efector
robusto de politica publica, mds alld de las buenas iniciativas que ha logrado catalizar.
Todavia se estd lejos de que la educacién en carceles sea un eje mas del sistema
educativo y no una actividad especial que hay que cumplir secundariamente. Los
programas que se aplican son los mismos que los de la poblaciéon general, no existe
una preparacion pedagogica para los docentes que se vuelcan a una poblacidon
singular: privada de libertad, en contextos poco favorables y con edades y niveles de
preparacién muy diversos. En las carceles de medianas dimensiones, sobre todo en el
interior del pais, es donde se logra tener la mejor infraestructura de aulas. De todas
maneras, los pocos espacios disponibles en el disefio de los centros hacen que las aulas
tengan importantes limitaciones de espacio, iluminaciéon y materiales. Tampoco suelen
existir espacios de estudio o lectura, por lo que la instancia de educacién formal suele
limitarse al tiempo de clase. Tampoco ayudan a la actividad educativa y sus tareas
complementarias (estudio, trabajo, andlisis) las condiciones habituales de las celdas
(superpobladas, mala luz, pobre infraestructura). Si a esto le agregamos que salvo en
algunos centros no existe acompafiamiento educativo de los alumnos —apoyo en las
tareas, orientacién vocacional, preparacion de examenes—, podemos decir que el
Estado todavia estd lejos de ofrecer una educacién de razonable calidad en las
carceles.”

72 . . . .z .
Mesa Interinstitucional de educacién para personas en conflicto con la ley penal, Programa

estratégico, 2017.
”® Nuestra Oficina integra ese grupo de trabajo desde 2017.
’* Comisionado Parlamentario, Informe 2016.
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CUADRO 1: Cantidad y proporciéon de estudiantes de educacidon formal (primaria,
secundaria y terciaria)’”” segin Unidad (Promedio mensual de Marzo a Diciembre
2018)"°

Centro de Ingreso (CIDDZM)
N2 1 Punta de Rieles (PPP)
N2 2 Chacra Libertad

N2 3 Libertad

N2 4 Santiago Vazquez

N2 5 Femenino

N2 6 Punta de Rieles

N2 7 Canelones

N2 8 Domingo Arena

N2 9 El Molino

N2 10 Juan Soler

N¢ 12 Rivera y Anexo Paso Ataque
N2 13 Maldonado

N2 14 Colonia

N2 15 Cerro Largo

N2 16 Paysandu

N2 17 Lavalleja

N2 18 Durazno

N2 19 Rio Negro

N2 20 Salto y Anexo Tacuabé
N2 21 Artigas y Anexo Pintado Gde.
N2 22 Rocha

N2 23 Treintay Tres

N¢ 24 Soriano

N2 25 Flores

N2 26 Tacuarembd

N2 19 Florida

Total

Total
102
860

60
1.034

2.951
255
554
834

12
10
108
473
691
144
156
246
172
119
136
310
192
85
82
311
26
136
85

10.140

Total
0
173
21
269
378
120
186
181
0
9
59
131
173
52
77
58
95
64
53
107
63
41
19
138
0
60
64
2.584

0,0
20,1
34,8
26,0
12,8
47,2
33,6
21,7

0,0
86,0
54,4
27,8
25,1
36,0
49,5
23,7
55,2
54,1
38,8
34,5
32,9
48,5
23,3
44,5

0,0
44,2
75,2

25,5%

Fuente: elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el INR.

& Hay algo mds de un centenar de plazas correspondientes a UTU que no fueron contabilizadas en el
cuadro para evitar duplicaciones, porque no es posible distinguir a personas que ademas estuvieran
cursando secundaria.
7® Se tomaron como referencia esos meses porque son los que contamos con informacion.

Lamentablemente las actividades educativas formales caen notoriamente en los meses de enero y

febrero.

71



En 2018 la cobertura aumento al menos 4 puntos porcentuales respecto a 2017, lo cual
es significativo. Tras algunos afios en los que las plazas educativas se mantuvieron
estables, en el 2018 se observa un aumento, al tiempo que descendié la poblacién de
privados de libertad respecto al 2017.

El Cuadro 1 nos permite visualizar que continla persistiendo una heterogeneidad en el
sistema respecto a la cobertura educativa en las distintas unidades. Mientras que en
unidades como Juan Soler, Lavalleja, Durazno, Florida o en Molino mas de la mitad de
la poblaciéon cursa algun nivel de educacién formal, en otras, como COMCAR la
proporciéon es mucho mds baja (13%). Igualmente se observa un avance en la
cobertura en el Comcar (en 2017 era 8%) y también en Canelones, Maldonado y
Paysandu, que este afio superaron el 20% de cobertura de su poblacion, aunque aun
contindan con valores relativamente bajos. Es llamativa la relativamente baja
cobertura de educacién formal de la nueva Unidad N2 1 de Punta de Rieles, donde
apenas se alcanzd a cubrir el 20% de la poblacion.

Pese a los avances en el aumento de plazas educativas, todavia se estd lejos de
asegurar una cobertura acorde a la demanda existente. Los cupos educativos que se
ofrecen estan lejos de los pedidos que hay, lo que constituye una negacién de un
derecho humano bdsico. A esto hay que agregar que las carencias de personal de
algunos centros llevan a que la asistencia al aula se interrumpa. La carencia de
funcionarios para acompanar a los internos hasta el aula lleva a que estos falten a
clase. A veces hay otros motivos: mal tiempo, razones de seguridad y también la mala
disposicion del encargado del traslado o su sobrecarga de tareas. Cuando esto se
repite viene el desdnimo, el desinterés y el abandono de los estudios iniciados. Un caso
paradigmdtico ocurre en la Unidad N2 4 COMCAR. Alli existe una muy buena
infraestructura educativa, con un edificio —denominado Comunidad Educativa— con
excelente infraestructura: multiples salones de clase, buen equipamiento, talleres,
patio cerrado y abierto. Sin embargo, el lugar es desaprovechado porque es frecuente
que “los funcionarios no saquen a los internos, por todo tipo de motivos”.”” Asi, ocurre
gue de unos 1.500 internos que alli piden para estudiar hay cupo para unos 500, de los
cuales asisten regularmente unos 380. En el Penal de Libertad las clases se dan con
grandes limitaciones, ya que las aulas son celdas minimamente adaptadas que estan
en los mismos pisos del celdario. Eso hace que el clima para la clase esté alterado por
lo que ocurre en el celdario y que los alumnos no tengan un auténtico paréntesis de su
vida carcelaria para aprender y dialogar.

La cobertura de programas de UTU casi no se ha variado el ultimo afio, representando
algo mas de un centenar de plazas. Sin embargo el aprendizaje de oficios es de las
demandas mas frecuentes y donde la brecha con la oferta aparece mas pronunciada.

77 cabe anotar el impulso que ha dado la actual direccién del COMCAR a las actividades educativas y al
relevamiento de los pedidos de cupos educativos.
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La cobertura de la educacidon no formal es otra dimensiéon fundamental para incluir en
el monitoreo. En muchos casos, este tipo de abordajes es mas adecuado a las
necesidades de los internos, en particular cuando la pena a cumplir es breve.

Sin embargo, aun persiste la dificultad estadistica de que cada programa de educacion
no formal lleva su base de informacién por separado, por lo que no es posible saber
exactamente cuantas personas estan cursando en un momento dado; solo contamos
con las plazas por programa’®. Sumar los cupos de educacién formal y no formal seria
un error, porque se podrian estar dando varios niveles de duplicacién de personas
entre programas y respecto a los programas de educacidon formal. Por ello no
contamos con informacién certera de la cobertura de educacién formal y no formal,
imprescindible para una evaluacidon mas precisa del cumplimiento del derecho a tener
acceso a la educacion.

Durante nuestras visitas observamos la alta cantidad de analfabetos existentes en el
sistema penitenciario. También hay muchisimas personas que si bien saben leer y
escribir, lo hacen con lentitud y con muchas dificultades, lo que de hecho los excluye
de algun trabajo minimamente calificado o que no depende del esfuerzo fisico
solamente. El concepto de analfabetismo incluye una variedad de situaciones que se
sitan en torno al mismo y excluyente eje: la imposibilidad de leer o escribir con
fluidez, hacer calculos matematicos basicos o comprender estas actividades. Pudimos
verificar que pese a que en todas las unidades hay maestros atendiendo casos de
analfabetismo, el despliegue y presencia de docentes es insuficiente.

En el informe “Relevamiento nacional sobre el maximo nivel educativo alcanzado por
la poblaciodn privada de libertad” del INR de Noviembre 2018, se estima que el 6% de la
poblacién penitenciara no sabe leer, mientras que el 12% tiene algunas dificultades. El
6,3% no sabria escribir y el 4,4% tendria algunas dificultades para hacerlo. Finalmente,
el 7,8% no sabria realizar calculos basicos, mientras que el 13,4% tiene algunas
dificultades para ello. El estudio logra evidenciar que hay un nucleo importante de
personas, alrededor del 20%, que presenta necesidades claras de alfabetizaciéon para
una preparacién adecuada del egreso. Ante la creciente visualizacion del problema en
2018, cabe destacar la realizacion de talleres de alfabetizacién en todo el pais por
parte de la Direccidon Sectorial de Educacion de Jévenes y Adultos (DSEJA), que
abarcaron unos 900 estudiantes’’.

No requiere mayor argumentacién el hecho de que la integracién social de cualquier
persona, su comunicacién elemental no sélo para su desempefio laboral sino para su
relacionamiento social basico, debe comenzar por la capacidad de lectura, escritura y
manejo de calculos matematicos elementales. No contar con esos recursos implica no
sélo no poder acceder al tiempo presente sino ni siquiera llegar a comprenderlo

8 Segun datos del INR, hubo en promedio mensual unas 346 plazas de talleres de DSEJA, unas 318 de
talleres del MEC, unas 52 de talleres de INEFOP y unas 938 plazas de talleres bajo la categoria “otros”
que incluye actividades de distinto tipo y duracion.

7 Segin datos de ANEP.
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cabalmente. El analfabetismo es un evidente obstaculo para el desarrollo de todos los
derechos. Siendo el objetivo de la privacion de libertad la integracién social, se vuelve
una insdlita paradoja que dentro del propio Estado no exista una intensiva atencion a
este problema.

Un avance destacable y que puede valorarse como un sintoma de avance en toda la
cadena educativa es el aumento de estudiantes terciarios dentro del sistema
penitenciario. En 2018 hubo 49 personas privadas de libertad que pudieron realizar
estudios terciarios. Hubo 10 en 2016 y 31 estudiantes en 2017. Si bien son niumeros
pequefios, el avance ha implicado una importante movilizaciéon y coordinaciones de
recursos de la Universidad de la Republica y el sistema penitenciario. 80

Salud

Segun la Ley 18.719, la Administracion de los Servicios de Salud del Estado (ASSE)
desde su Sistema de Atencion Integral de las Personas Privadas de Libertad (SAIPPL)
tiene a su cargo “organizar la asistencia de la salud en todos los niveles de atencion”
del sistema penitenciario. Esto tuvo un importante impulso en el periodo 2010-2015,
luego de iniciarse en 2009, pero el avance se ha detenido. Esto puede decirse tanto de
la extension de la cobertura como de la profundidad de la atencidn (especialidades
médicas, coordinaciones). ASSE cubre el 61% del sistema penitenciario,
fundamentalmente el drea metropolitana y Rivera (unidades: 3 Penal de Libertad, 4
Santiago Vazquez, 5 CNR, 6 Punta de Rieles, 9 Molino, 12 Rivera y Carcel Central), lo
gue representa en promedio unas 6.233 personas. El resto de la cobertura la tiene a
cargo Sanidad Policial (3.946 personas, 39% del sistema).

Contar con ASSE dentro del sistema penitenciario ha sido un importante logro. Pero es
un proceso que debe seguir amplidandose en cobertura y profundidad de su
intervencién.®

En general, la cobertura de salud actual se limita a atender posibles enfermedades
emergentes. Sin embargo, las modernas tendencias penitenciarias, y en particular las
Reglas Mandela, recomiendan que los servicios de salud jueguen un rol proactivo de
proteccion sobre todas las condiciones de vida de los internos.®? Asi, se espera que los
responsables de los servicios de salud asesoren a la direccién de los establecimientos
en una variedad de temas que van mas alld de casos individuales de enfermedad:
condiciones de los alimentos, higiene general, actividad fisica, salud mental,

% |nformacion de la Universidad de la Republica para este Informe.

& ver Informe Anual 2016, Comisionado Parlamentario.

8 Reglas Minimas de Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas Mandela). Reglas 24 a
36.
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condiciones de vida. En esa linea, los responsables de los servicios de salud deben
estar en sintonia con la gestidn cotidiana de cada centro.

Un problema que expresa todavia las dificultades de articulacién entre lo “médico” y lo
“penitenciario” es que se reitera el traslado de internos sin su historia clinica, por lo
qgue el interno llega a una nueva unidad sin las indicaciones de medicacion y sin sus
antecedentes médicos, generando en los primeros vy criticos dias de llegada al nuevo
establecimiento diversos problemas.

En la mayoria de los centros los servicios médicos se limitan a la atencion de
enfermedades, no realizando actividades preventivas, de educacidn de salud o
atencidn primaria. En los macro penales (Libertad, COMCAR), la atencidn se complejiza
por la dificultad de acceder a los internos. No todos los que lo solicitan acceden
facilmente o en tiempo a la policlinica debido a que el personal de apoyo (funcionarios
policiales u operadores), por motivos diversos —dificultades operativas reales o
ficticias, falta de personal, desborde de tareas o simplemente falta de interés ante el
planteo de los internos— no acerca con prontitud a los internos a los servicios.

En general el personal de los servicios médicos se dedica con compromiso y entrega a
la tarea, la que suele verse desbordada por falta de recursos humanos o porque la
consulta médica es el espacio donde muchos internos expresan o canalizan su
angustia, ansiedad o demandas, lo que implica un importante desgaste intelectual y
afectivo del personal.

Sin embargo, el punto critico de los servicios de salud penitenciarios, tanto los
manejados por ASSE como por Sanidad Policial, es la dificultad para concretar
coordinaciones externas. Consultas con especialistas e intervenciones quirlrgicas se
vuelven materia de largas demoras, a veces por dificultades operativas en el traslado
de los internos que implican la pérdida de las horas para examenes o consulta, y
muchas otras veces por dificultades o resistencias para agendar intervenciones para
personas privadas de libertad. Si bien no hemos tenido acceso a documento que lo
explicite, los operadores del sistema saben que existen ciertos “cupos” en los
hospitales, no formalizados pero reales, para admitir el ingreso de personas
provenientes del sistema penitenciario, dados algunos incidentes de fugas e incluso
heridos registrados en algunos centros hospitalarios.

Si bien el desarrollo del Servicio de Atencion Integral a las Personas Privadas de
Libertad de ASSE es muy importante, se trata de un servicio con poco peso
institucional en la enorme estructura de la Administracién de Servicios de Salud (ASSE),
lo que genera dificultades y dilaciones en los tratamientos. Esto, a su vez, genera
atrasos en las actividades socioeducativas de los internos. Muchas veces la posicién de
SAI-PPL queda en falsa escuadra entre las demandas que vienen del sistema
penitenciario y la falta de respuestas de ASSE cuando se trata de coordinaciones de
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envergadura. Los casos pendientes de resolucion médica se acumulan.®?® Hemos

realizado una lista de casos pendientes de inmediata atencion que hemos remitido a
SAI-PPL y a ASSE.

La cobertura de ASSE incluye el drea de salud mental, con intervenciones psicoldgicas y
grupos terapéuticos para la atencién de adicciones y la situacion vital general de los
internos, los recursos son pocos y el alcance de la cobertura muy limitado. No obstante
eso, es muy valioso el aporte que hacen estos equipos, en especial para el tratamiento
de los casos emergentes.

Diversos factores —desinformacion, la propia exclusion social de los internos, falta de
accesibilidad o familiaridad de los servicios, temores, presiones de otros pares— hacen
que exista una amplia poblacién penitenciaria “fuera de los radares” de la cobertura
de salud. Razones de seguridad han hecho que el personal médico no recorra los
modulos o sectores, salvo excepciones, esperando para atender en puntos
determinados. Seria deseable que al menos periédicamente se realicen recorridas para
difundir aspectos sanitarios, tanto preventivos como de informacidn de los recursos
disponibles y de deteccion de situaciones de riesgo para la salud.

Para lograr lo anterior, es preciso que los responsables de los servicios sanitarios de la
prision y la direccion penitenciaria de la misma mantengan un fluido didlogo sobre las
necesidades y problemas existentes, ya que ambos suelen recibir diversos insumos
sobre la realidad penitenciaria.

Un ejemplo de los temas que deben incluirse en la agenda sanitaria lo constituye la
alimentacion. Mala alimentacion —se sabe— implica tarde o temprano problemas de
salud. Lo mismo puede decirse de la limpieza, de la calidad del agua, del ambiente
estresante, del uso de espacios con aire y sol. Sobre todo eso las autoridades sanitarias
y penitenciarias tienen mucho para intercambiar y decidir, promoviendo dentro y
fuera del sistema apoyos para que el contexto penitenciario sea también un ambiente
sano en su sentido mas amplio.

Salud mental

La atencién en salud mental, muy necesaria y todavia con mucho pendiente por hacer
en la sociedad abierta, sigue siendo un problema grave dentro del sistema
penitenciario. Detrds de la trasgresion a la ley penal (delito) se encuentran en muchos
casos una larga trayectoria de carencias y adversidades, entre las cuales puede estar la

8 Al cierre de este informe, hemos tenido ricas reuniones con el nuevo presidente de ASSE, Marcos
Carambula y su equipo, a los efectos de identificar los principales problemas de la atencion médica
penitenciaria, identificar los casos demorados y necesitados de urgente coordinacion y también analizar
las posibilidades de ampliacion de la cobertura de ASSE en el sistema penitenciario.
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afectacion de la salud mental: no detectada o no tratada, muchas veces tapada por
otras carencias muy graves o situaciones explosivas.

Si bien existe un primer “despistaje” de estas situaciones en la primer entrevista que
tiene quien ingresa a una cdrcel, la carencia de recursos técnicos dificulta tanto el
seguimiento de eventuales enfermedades como la deteccidn y seguimiento de las que
puedan emerger durante el periodo de cércel.

Esta “sucesion de puentes rotos” es mds grave aun cuando la persona egresa de la
carcel, ya que no suele realizarse conexidn con servicios de salud o de salud mental
para continuar el tratamiento, lo que deviene en nuevas descompensaciones de la
persona, con nuevas transgresiones, rupturas familiares, hetero o auto lesiones,
comportamientos auto destructivos, adicciones y eventualmente re ingresos al sistema
penitenciario con un nuevo ciclo en el espiral de deterioro.

Hay muchos casos de personas que eran juridicamente imputables, pero que tienen
afecciones de salud mental que hace muy dificil su convivencia en una carcel. Mas aun,
la privacién de libertad es para esos casos un disparador de su vulnerabilidad y un
contexto que agrava su patologia.

Los recursos de salud mental dentro del sistema penitenciario son insuficientes, no
existen centros preparados para atender personas con patologia psiquidtricas. No
existiendo para ellas lugares adecuados fuera de la carcel donde cumplir su pena,
reciben una atencion de emergencia en ella y se instrumentan soluciones paliativas
para cada caso. Pero también hay muchas situaciones que quedan “fuera de los
radares” sin la debida asistencia.

La privacion de libertad constituye un habitat antinatural para el ser humano, especie
para la cual la convivencia social en libertad es el ambiente de propicio para desarrollar
sus capacidades (dignidad humana). La transgresidon a normas fundamentales (delito)
lleva a sus autores a vivir en instituciones totales (carceles), dispositivos creados para
evitar nuevos danos y favorecer la re integracién, pero que en ese transito implican
vivir en un dispositivo por definicidn masivo, despersonalizado, deshumanizante,
anomico, generador de violencia. Es necesario tener presente este impacto
deshumanizante por anti natural (aunque necesario en muchisimos casos) que tiene el
dispositivo de la privacién de libertad, para proveer a la “institucién total” de
intervenciones suficientes que enerven o bloqueen los efectos dafiinos de la misma.
Alli, entre la constelacién de actividades que deben conformar una trama densa de
posibilidades, y en una poblacion particularmente vulnerable o ya vulnerada a estas
afectaciones, debe estar la salud mental.

Particular mencidon merece la atencién a las adicciones. Si bien el abordaje de las
mismas admite muy diversas perspectivas, programas y acciones, sin duda que en el
ambito carcelario se requiere ofrecer concretas posibilidades para superar las
adicciones.
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El suicidio es también una conducta extrema que el impacto de la pérdida de libertad
agrava. En la poblacion uruguaya general, el nimero de suicidios promedio desde el
2015 al 2018, ha sido de unos 688 por aiio. Esta cifra, equivale a una tasa de 19,70
cada 100.000 personas, guarismo que duplica el propuesto por la OMS como objetivo
sanitario 2020.%*

Si miramos cual es el panorama en materia de suicidios en nuestro sistema
penitenciario, nos encontramos que en los cuatro afios citados, el total de reclusos que
se quitaron la vida fue de 42, esto es 102,15 cada 100.000 lo que quintuplica el
promedio nacional.

Diferentes autores (1), coinciden en que la tasa de suicidios en privacion de
libertad, es entre 4 y 5 veces mayor que la tasa entre poblacidon general. Existen
factores de riesgo suicida individuales, y factores de riesgo familiares o del contexto
social cercano, ambos presentes en el interno antes de su detencion.

Junto a estos factores de riesgo suicida, surgen los propios de la situacion de
reclusién, los llamados “ precipitantes “ que pertenecen a la vida en reclusion, lo que
obligan a politicas especificas para su prevencidn en ese dmbito. La privacion de
libertad puede precipitar la decisidon de quitarse la vida, al asociarse con fragilidades
previas. Si bien algunos de los factores individuales, familiares o de contexto social
cercano, pueden ser modificables, es en el trascurrir del tiempo intramuros, donde las
modificaciones mayores se pueden practicar.

Se debe focalizar en el dia a dia de la vida de la persona presa, detectar sus principales
carencias y necesidades en el sentido mas amplio de estos términos, realizando una
“escucha y lectura” sintomatica de sus reclamos, en el entendido que los mismos
esconden y portan demandas insatisfechas.

Desde la busqueda atenta de comunicacion y comprension, se genera la oportunidad
de transformar los factores de riesgo suicida de la vida en reclusion, en factores de
proteccidon contra el desanimo y la desesperanza.

Detectar en cada Unidad Penitenciaria los factores de riesgo suicida cotidianos, sean
internos de la Unidad o externos, como el cuidado de vinculos beneficiosos para los
internos, permitiria una reduccién del riesgo suicida entre las personas privadas de
libertad.

Tuberculosis

La privacién de libertad impacta en la salud de las personas, generando nuevos dafios y
agravando existentes. Se produce una sinergia entre las vulnerabilidades sociales de
origen y los contextos penitenciarios, generando una compleja incidencia de

8 Ministerio de Salud Publica.
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enfermedades. Ejemplo de este circulo negativo, es altisima tasa de personas
afectadas por el Bacilo de Koch (tuberculosis) dentro del sistema penitenciario.

Mientras que la tasa de Tuberculosis actual a nivel nacional es de 28,6 por cada
100.000 habitantes, la misma se dispara en el universo de personas privadas de
libertad, ascendiendo a 742.2 por cada 100.000 habitantes85.

Esto se explica porque varias unidades — muy especialmente aquellas que presentan
sectores con hacinamiento- son “reservorios” que amplifican la transmisién de esta
enfermedad. Las condiciones de hacinamiento, salubridad, higiene y edilicias
convierten a varios establecimientos de nuestro sistema penitenciario en lugares de
muy alto riesgo de transmision de la tuberculésis, VIH y otras infecciones.

Todas las personas que ingresan al sistema penitenciario son evaluadas de forma
precoz a efectos de diagnosticar enfermedad tuberculosa activa, lo que permite
detectar el problema y realizar el tratamiento adecuado, evitando la propagaciéon que
las condiciones del sistema favorece. Al detectarse la presencia de enfermedad activa
en una persona recién ingresada al sistema, se procede a aplicar un régimen de
aislamiento — que actualmente se cumple en el Mddulo 12 de la Unidad N2 4,
Complejo Penitenciario Santiago Vazquez- por un periodo de 10 a 15 dias.
Concomitantemente se da comienzo a la fase inicial del tratamiento de la enfermedad,
en la cual se le administran cuatro antibiéticos combinados en comprimidos, cuya
cantidad se determina en funcidn del peso del paciente. Esta fase inicial dura entre 6y
9 meses. No se han presentado casos de abandono ni fracaso de tratamiento. Durante
todo proceso cumple un rol fundamental la Comision Honoraria de la Lucha
Antituberculosa y Enfermedades Prevalentes, en coordinacién con los servicios de
salud de cada unidad. También se realiza, una vez detectada la presencia de la
enfermedad, sea en un caso de un individuo recién ingresado o no, un control de
contactos convivientes, para evitar la propagacion de la enfermedad.

La deteccion temprana de la Tuberculosis resulta cardinal, por lo cual seria
conveniente realizar una busqueda activa entre la poblacidn privada de libertad, y no
solamente cuando un interno expresa sintomas de ella. Seria conveniente la
realizacion de tamizajes cuya periodicidad dependeria de la pertenencia o no a ciertos
grupos de riesgo, como quienes son VIH positivo, padecen diabetes, o son
consumidores de tabaco, entre otros. Asimismo, se recomienda adoptar medidas de
evaluacidn periddica al personal que desempefia tareas en el sistema penitenciario.

Discapacidad

85 ¢
Idem.
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La trayectoria de privacion de libertad puede ser vivida con mayores riesgos y
derechos vulnerados por multiples factores: la situaciéon de discapacidad es uno de
ellos. Los criterios para definir qué es discapacidad y los pardmetros para medirla se
encuentran en definicidén en el Estado uruguayo. Sin ahondar en ello, anotamos que las
situaciones de discapacidad fisica, motora, psico-social o intelectual, interactdan con
un entorno determinado, no es la persona en si misma que “no cumple los requisitos”
sino que en el vinculo con el entorno y las pautas de convivencia predominantes se
dan limitaciones que pueden ser resueltas segun las respuestas disponibles.

En relacién a los avances que ha tenido Uruguay en materia de discapacidad, cabe
destacar la aprobacion y puesta en marcha del Plan Nacional de Acceso a la Justicia y
Proteccién Juridica de las Personas en Situaciéon de Discapacidad. En este marco se
encuentra en funcionamiento una mesa de trabajo interinstitucional de privacién de
libertad en la cual se ha avanzado en distintas lineas de accion del plan. Una de ellas es
la realizacidn de un convenio con el INR donde se apunta a la capacitacion de los
funcionarios en la temadtica, a trabajar sobre el concepto y valoracion de la
discapacidad con el objetivo de conocer el estado de situacién en el sistema
penitenciario y abordar el tema.

El INR cred un Programa de discapacidad (PRODIS) que ha comenzado a trabajar en el
diagnodstico de las situaciones de discapacidad y las problematicas especificas que
estas personas atraviesan dentro de los establecimientos penitenciarios. Dicho
programa es coordinado por una persona de la Sub. Direccién Técnica Nacional que
con mucho compromiso y dedicacién da respuestas a los planteos de todas las
unidades del pais, trabajando con los referentes de cada una que fueron designados
para esta tematica. El trabajo con referentes es una buena practica, aunque muchas
veces los mismos no logran asimilar el rol, ya sea porque cumplen varias tareas o por
falta de formaciéon en el tema. El programa ha intentado avanzar en la deteccién de
situaciones de discapacidad cuando las personas ingresan a las unidades penitenciarias
y se aplica el OASySSG. Este instrumento tiene una seccién que aborda el tema de la
discapacidad y en los casos que se considera necesario, se pone en conocimiento del
PRODIS para realizar las gestiones necesarias en la atencion de la persona.

Las situaciones de discapacidad psicosocial e intelectual, a las cuales hacemos
referencia cuando hablamos de “salud mental”, representan un nimero a la vista
significativo y viven la vulneracién de sus derechos en distintos planos. Claro ejemplo
de ello es la respuesta sancionatoria cuando las personas se autolesionan, muchas
veces acompanadas de la permanencia en un calabozo. En algunas situaciones también
implica el traslado de unidad, ya sea por esta actitud o por la suma de esta y otras
faltas que hayan cometido. El problema se acrecienta cuando tras el traslado esta la
ausencia de comunicacién entre una unidad y la otra respecto a la situacién que esta
atravesando la persona y en muchos casos que el traslado se efectua sin su historia

86 . . . .rs .
Cuestionario protocolizado de vulnerabilidad socio penal.
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clinica, lo que produce que se discontinue el tratamiento, ya sea farmacolégico o de
otro tipo.

La discapacidad intelectual o psicosocial es la mas compleja de detectar y de elaborar
estrategias de intervencion; la invisibilizacién del tema no colabora en la busqueda de
abordajes integrales que garanticen el acceso a los derechos y eviten el deterioro
biopsicosocial que puede causar la prision.

En otro orden se visualiza un incremento de personas con discapacidad o con
consecuencias a nivel fisico por el uso de armas de fuego. Al momento de cometer el
delito o de la detencién se producen en muchos casos heridas de bala que pueden
significar una internacion prolongada, secuelas temporarias o bien situaciones de
discapacidad permanentes. En ambos casos la entrada al sistema penitenciario es
compleja para las personas que lo viven y para la institucidon. Las unidades no se
encuentran disefiadas ni cuentan con los recursos suficientes para dar respuesta a
estas situaciones, como dar continuidad al tratamiento y realizar las conducciones a
servicios médicos externos.

En relacidn a la discapacidad fisica cabe mencionar que ninguna unidad cuenta con
instalaciones accesibles ni alojamientos accesibles salvo algunos muy puntuales
ajustes. Carencias que alcanza incluso la Unidad N21 construida recientemente, lo que
llama la atencién sobre la falta de cumplimiento de las normativas internacionales®’ .
Esto repercute en el vida cotidiana, tanto para desarrollar las cuestiones basicas (como
banarse) asi como en el acceso a las actividades.

En este sentido es indispensable avanzar en la aplicacién de medidas alternativas en
los casos que sea posible. Hay situaciones en que la persona se encuentra en estado de
dependencia, y la permanencia dentro del sistema penitenciario conlleva que los
cuidados que requiere queden a disposicion de la voluntad de los compafieros, lo que
posiciona a la persona en una situacidn de total vulnerabilidad, mayor riesgo y
desproteccion.

El avance en el diagndstico de la cantidad y heterogeneidad de situaciones de
discapacidad, es fundamental debido a que el desconocimiento del mismo implica la
falta de respuestas, de atencion, y genera por lo tanto que dichas problematicas
puedan ser afrontadas con una impronta represiva o violatoria de los derechos
humanos.

Trabajo

¥ Ver Convencién Internacional de los Derechos de las Personas con Discapcidad, aprobada por las
Naciones Unidas y ratificada por Uruguay.
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El trabajo dentro de la carcel, igual que fuera de ella, es un factor clave en el desarrollo
de la identidad personal y de la definicion personal de tener “un lugar bajo el sol”. Es
frecuente que se vea en lo laboral un “predictor” de la no reincidencia. Sin embargo,
no debe dejarse de lado que la insercidn social y las respuestas ante las adversidades
vitales que enfrenta la persona obedecen a factores multidimensionales, por lo que el
trabajo en prisidn, para ser efectivamente un factor preventivo de nuevas violencias,
debe estar acompanado de un contexto de convivencia donde todas las areas de la
vida puedan desarrollarse sanamente.

Pese a que se han incrementado,®® las posibilidades de trabajar dentro de una carcel
son pocas. Todavia se consideran “trabajos” dentro de la carcel, actividades que si bien
lo son —tanto por la tarea en si como por sus efectos juridicos sobre la causa del
interno—, dificilmente constituyan un aporte para el desarrollo de la persona o le sirvan
mas adelante como un antecedente laboral. Hay muy poco trabajo ofrecido en las
carceles, y buena parte no es remunerado. Seria deseable que el “trabajo”
penitenciario fuera idéntico o lo mas parecido a un “empleo”, con las ineludibles
condiciones de seguridad social y laboral (incluyendo aporte jubilatorio), pautas para la
tarea, realizacion de un producto o servicio mensurable, remuneracién y certificacion
de lo realizado.

Gran parte de los “trabajos” que hoy hay en las cdrceles refieren a las tareas
tradicionalmente denominadas “fajina”. Son tareas de limpieza del médulo, limpieza o
acondicionamiento de los espacios comunes o patios, reparto de la comida. Estos
puestos de “fajinero” son muy apreciados por los internos. En los lugares donde
predomina el encierro, son una de las pocas oportunidades para salir de la celda. La
determinacion de quién es el fajinero del sector la toman los responsables del mismo,
decisidn poco transparente en que influyen multiples factores: en los mejores de los
casos, valoracion de aptitudes y conducta; en los peores, influencias, presiones o
transacciones de diversa naturaleza (a veces ilegales o vinculadas a hechos de
corrupcion). El rol del fajinero, en los lugares donde predomina el encierro, es, ademas
de apetecido, muy riesgoso. Como el fajinero es quien circula por el Mddulo, recibe
multiples pedidos y presiones de los demas internos. Cuando no los puede concretar,
esto se vuelve fuente de conflictos. No es casual que muchos de los hechos de
violencia hayan tenido a fajineros como victimas.®

Lamentablemente no contamos con estadisticas que distingan la cantidad de personas
realizando los distintos tipos de trabajo en las unidades. Se evalué que el registro que
se utilizd en el 2016 no tenia la calidad de informacién adecuada y se discontinud en
2017. Esto es una definicién importante que colabora en la claridad conceptual para
relevar el estado de situacidon de cada centro y también aporta en la dignificacion del
trabajo penitenciario.

8 Ver Informe Anual 2016, Comisionado Parlamentario.
8 ver Informe Anual 2016, Comisionado Parlamentario.
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CUADRO 2: Cantidad de personas que realizaron alguna actividad laboral en el mes
(Promedio mensual de 2018)

Total Total %
Centro de Ingreso (CIDDZM) 99 9 9,1
N2 1 Punta de Rieles (PPP) 758 143 18,9
N2 2 Chacra Libertad 60 39 65,1
N2 3 Libertad 1.033 235 22,7
N2 4 Santiago Vazquez 3.027 1.167 38,5
N2 5 Femenino 255 178 70,1
N2 6 Punta de Rieles 560 448 80,1
N2 7 Canelones 852 270 31,7
N2 8 Domingo Arena 12 0 0,0
N2 9 El Molino 10 10 95,2
N2 10 Juan Soler 107 83 77,2
N2 12 Rivera y Anexo Paso Ataque 491 148 30,1
N2 13 Maldonado 703 173 24,7
N2 14 Colonia 145 98 67,4
N¢ 15 Cerro Largo 154 61 39,8
N2 16 Paysandu 252 100 39,7
N2 17 Lavalleja 172 86 50,2
N2 18 Durazno 120 97 81,3
N2 19 Rio Negro 134 91 68,2
N2 20 Salto y Anexo Tacuabé 313 156 49,9
N2 21 Artigas y Anexo Pintado Gde. 181 42 23,3
N2 22 Rocha 86 53 61,3
N¢ 23 Treintay Tres 85 62 72,8
N¢ 24 Soriano 315 120 38,0
N2 25 Flores 27 18 64,7
N2 26 Tacuarembo 136 47 34,8
N2 29 Florida 92 66 72,0
Total 10.179 4.000 39,3%

Fuente: elaboracion propia en base a informacion proporcionada por el INR.

El Cuadro 2 presenta informacién promedio de las personas que realizan algun tipo de
actividad laboral en el mes. En general, se observa afo a afio que en los centros de
mayor poblacién es donde parece haber mayores dificultades para ofrecer plazas
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laborales para la poblacién penitenciaria, con la excepcidn de la Unidad N2 6 Punta de
Rieles. Las unidades de Libertad, Santiago Vadzquez, Canelones, Maldonado, Artigas vy
Rivera tienen un bajo guarismo de su poblacion con alguna actividad laboral. Lo mismo
puede decirse de la nueva Unidad N2 1 de Punta de Rieles, donde las plazas laborales
solo alcanzaron a cubrir a casi un quinto de su poblacion.

Desde cierta perspectiva podria decirse que “no es facil generar auténtico trabajo”
dentro de las carceles, por la falta de recursos, maquinaria o capacitacion. Sin
embargo, la experiencia muestra todo lo contrario.”® Pese a sus mayoritarias historias
de carencia y vulnerabilidad, la gran mayoria de los internos o bien domina un oficio,
un saber o al menos una habilidad concreta. Muchas veces hemos visto como algunos
de los educadores lideres del sistema encaran el trabajo de rehabilitacién a partir de la
pregunta personalizada: “éUsted qué sabe hacer? (A usted qué le gusta hacer?”. Y esa
constituye la ventana para iniciar el trabajo socioeducativo, con el marco pedagégico
del reconocimiento de las capacidades de la persona. Por eso, las cérceles constituyen
un reservorio de capacidades y potencialidades que no deben desperdiciarse por la
incapacidad del Estado.

Las cdarceles tienen, entonces, enormes posibilidades para generar trabajo, el que debe
integrarse a un conjunto de acciones de desarrollo de ciudadania. Sin embargo eso no
ocurre pues aln no existe una clara regulacion del trabajo penitenciario.

Persiste la idea de que las fuentes laborales deben ser provistas por el propio Estado.
Esto es: talleres implementados con recursos y maquinarias publicas, responsabilidad
directa del centro. Todavia son vistas con recelo y no existe una regulacion general y
menos un impulso para el emprendedurismo de los internos. Se pierden enormes
posibilidades de que los propios internos generen su fuente de trabajo, desarrollando
pequefias empresas, cooperativas o emprendimientos. Esta constituye una sana via de
generacion de empleo y de proyeccidn del interno a la realidad del mercado laboral.

Del total de plazas laborales, el 71% (2.858) representa trabajo no remunerado. El 19%
(741) recibe un peculio por su trabajo; en general se trata de emprendimientos
internos de las unidades. El 10% (401) restante percibe un salario por su trabajo. Estos
ultimos representan convenios con entidades externas a las unidades, publicas o
privadas. Estas proporciones se mantienen en mayor o menor medida en todas las
unidades, con la excepcidn de la Unidad N2 6 de Punta de Rieles, donde se concentran
la mayoria de los convenios laborales.

Actualmente se apoya la instalacién de empresas privadas que generen trabajo para
los internos en el establecimiento. Es también una buena opcién, en la medida que
incorpora organizaciones con buena dotacién tecnoldgica y representativa de las
condiciones del mercado. Pero las opciones no deberian ser excluyentes: pueden
coexistir puestos laborales generados por el establecimiento (sector publico),

% Basta repasar la solidez y variedad de actividades que se han desarrollado en experiencias como el
Polo Industrial, Salto, Punta de Rieles, Artigas (Pintado Grande).
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instalacion de empresas (sector privado externo) y emprendimientos productivos o de
servicios, individuales, grupales o cooperativos de los propios internos (sector privado
interno). Estos tres escenarios no serian mds que una representacion de lo que ocurre
afuera de la carcel, estando en linea con la pregonada finalidad del “principio de
normalizacion”: cuanto mds parecido es el clima carcelario a la realidad social, menos
probable es que la persona al egresar reitere conductas de inadaptacién a los valores
aceptados.

Claramente, estos temas requieren regulacién legal y su ausencia, ademas de ser un
factor de desmotivacién para fuerzas productivas que podrian desarrollarse, es fuente
de confusiones y problemas administrativos y de gestion.

Otro serio problema de la realidad laboral penitenciaria es la realizacién de tareas a
cambio de nada. ¢{COmo se denomina esa forma de trabajo en el siglo XX!? Son
personas que prestan funciones, durante varias horas por dia, regularmente, muchas
veces con un saber técnico valioso (sanitaria, mantenimiento, realizacién de
construcciones o instalaciones) sin recibir ni un sueldo ni al menos un ingreso
compensatorio, sin reconocimiento ni certificacién de su habilidad o tarea, sin
seguridad social y sin registro jubilatorio.

Cuesta creerlo desde afuera, pero en buena medida las cdrceles se mantienen en pie
por el trabajo que realizan los propios internos, sin regulacién ni reconocimiento
laboral alguno, en relaciones de “trabajo” totalmente irregulares que forman parte de
un inquietante “gueto estatal”. Muy paraddjicamente, para quienes tuvieron
conductas irregulares que el Estado quiere re orientar, se genera una escenario de
incumplimiento de las normas laborales basicas. Todos los dias los internos pintan,
arreglan cafos, sanitaria, pozos negros, cocinan, realizan instalaciones eléctricas,
construyen aulas, arreglan paredes y patios. Frecuentemente lo hacen con los propios
materiales que les acercan sus familias. Y muchos de los que no lo hacen piden para
hacerlo y no obtienen respuesta.

A via de ejemplo, sefalo unidades del interior del pais donde un grupo de internos
produce las cuatro comidas durante todos los dias del afio. Mas alla de las naturales
ventajas de estar en la cocina y no en la celda, esas personas sin duda luego de cocinar
para 300 o 400 personas todos los dias han adquirido un importante conocimiento en
el manejo, fraccionamiento, preparacidn, conservacion y distribucion de los alimentos:
écdmo se reconoce esa enorme cantidad de horas trabajadas bajo el techo del Estado?
¢Qué calificacidon legal tiene ese trabajo sin compensacién formal alguna llevado
adelante durante afios en algunos casos?

El mundo laboral sigue siendo una enorme materia pendiente dentro del sistema
penitenciario, cuya no resolucion apareja graves danos a la sociedad toda.

La realidad laboral penitenciaria que tenemos hace décadas no sélo implica una
violacién de las normas nacionales, sino también un grosero atropello al Pacto
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Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,® que entre otras cosas
establece el “derecho a trabajar”, que comprende “el derecho de toda persona a tener
la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente escogido o
aceptado” y el “derecho de toda persona a la seguridad social, incluso al seguro

social”.*

Deporte

El deporte ha tenido un fuerte impulso en el sistema penitenciario. Es de subrayar la
creacion de la Coordinacidon de Deporte y Recreacion en el INR como parte de las
novedades que la implementacion de la reforma penitenciaria ha traido. Ha impulsado
diversas acciones en el sistema que son un importante apoyo en las unidades. Algunas
actividades, por sus caracteristicas, no requieren una gran dotacidn de recursos para
ser desarrolladas, pero si una fuerte decisién para en algunos casos “romper el
encierro” y generar actividades. Tratandose de un poblacion con perfil joven, el
deporte —con sus roles y reglas— es un ambito positivo de socializacién.

Cabe senalar algunos logros muy positivos. Por ejemplo, la creaciéon de una cancha de
rugby en el COMCAR, que vino a coronar meses de trabajo realizados por voluntarios
de la Asociacion de Rugby del Uruguay. Su aporte ha sido notable, y doblemente
meritorio en los casos de muchos internos que provenian de mddulos en los que
practicamente no habia salida al patio ni actividades, siendo la ida a esa cancha un
momento ya no de oxigenacién sino de humanizaciéon que iba mucho mas alla de la
actividad deportiva en si.

Como con otras actividades, deberian existir previsiones para la continuidad deportiva
de los internos, asumiendo que la misma no es un mero pasatiempo o una “valvula de
escape” de la presiones internas, sino una actividad con sentido y proyeccién a futuro.
La privacion de libertad debe tener como norte la no privacion de libertad, o sea: el dia
después, la liberacion, la preparacidn para la libertad. Y eso también aplica al deporte.
El “mend” de habilidades adquiridas durante la privacion de libertad debe tener un
correlato luego, en la sociedad. Quien desarrolle una habilitad deportiva, bien puede
ser “conectado” con entidades deportivas externas o con espacios deportivos —clubes,
plazas de deportes, etc.— que pueden jugar un rol importante en su re enganche a la
sociedad.

Hay muchos casos de sectores del sistema donde el inicio de deporte fue el resultado
de esfuerzos y su sostenimiento también fruto de gran dedicacién. Resumo esas
situaciones en la entrega de funcionarios, internos y un docente por transformar un

* Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, entrado en rigor en enero de 1976
y ratificado por Uruguay.
%2 pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, arts. 6y 9.
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basural-lodazal ubicado en los fondos del Mdédulo 8 del COMCAR, uno de los médulos
con peores condiciones de todo el sistema penitenciario. Donde habia en una
intransitable mezcolanza lodo, basura y roedores, se logré crear un espacio abierto y
una cancha de basquetbol. Un ejemplo y metafora de que no solamente son recursos
sino también voluntades los elementos necesarios para las transformaciones.
Lamentablemente, esta experiencia de descontinud.

Las Reglas Mandela valoran mucho el aporte que las actividades deportivas pueden
dar a la cotidianidad penitenciaria: gratificacion, alivio de tensiones, aprendizaje de
reglas, comprension de roles y limites. Asi, establecen que todas las carceles deben
ofrecer una hora de ejercicio fisico al dia a los internos. Esto no se cumple en la amplia
mayoria de los establecimientos.”

Cultura

En la carcel sigue siendo verificable una idea no siempre explicitada pero que muy
presente: la cultura —como produccidon de la subjetividad humana- es algo muy
importante pero que debe ceder ante necesidad mds apremianantes.

Es verdad que si no hay condiciones de vida digna —en cualquier espacio de
convivencia humana- lo primero es asegurar lo bdasico, aquello que si no existe
tampoco existird lo demas. Esto es: la vida, la alimentacién, los enseres bdsicos para la
cotidianeidad.

Pero también es verdad que los derechos culturales no son una expresion vacua de
pensamientos, sentimientos o pareceres, sino un mecanismo muy util y eficiente para
alcanzar otros derechos.

Mediante el ejercicio del derecho cultural alcanzamos también nuevo niveles de
realizacion de los derechos civiles y politicos entre otros. ¢Cuantos avances se han
logrado a partir de un manifiesto, un texto literario, una obra de arte, un mural o un
video? La cultura es una herramienta de transformacién, en la sociedad abiertay en la
carcel también.

Es muy clara su funcidon transformadora en las expresiones de las normas
internacionales de derechos humanos. La Declaracién Universal de Derechos Humanos
dice en su art. 27 que: “Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la
vida cultural de la comunidad, a gozar de las artes y a participar en el progreso
cientifico y en los beneficios que de él resulten”.

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC),
ratificado por Uruguay, con esta misma vision dice: “No puede realizarse el ideal del
ser humano libre, liberado del temor y la miseria, a menos que se creen condiciones

% Ver Informe 2016, Comisionado Parlamentario.

87



que permitan a cada persona gozar de sus derechos econémicos, sociales y culturales,

asi como de sus derechos civiles y politicos”.>*

A su vez el art. 15 del PIDESC reconoce el derecho de toda persona a : “participar en la

vida cultural y gozar de los beneficios del progreso cientifico y de sus aplicaciones”.”

La generacion de cultura es una funcién olvidada en el sistema penitenciario. Mas aun,
cuando oficialmente se enumeran las areas de actividad, la cultura como tal no
aparece en la lista enumerada. Tradicionalmente, las necesidades apremiantes en
otros rubros y las complejas trayectorias cargadas de vulnerabilidad de quienes llegan
al sistema pueden generar la nocidn de que la creacién de cultura —en sus diversas
acepciones y expresiones— parece algo lejano a un establecimiento de privacién de
libertad. Sin embargo, en los centros donde se logran plasmar actividades culturales
(grupos musicales, teatrales, talleres de expresién, pintura, publicaciones colectivas,
artesanias), el impacto positivo que tienen es enorme.”

Es bueno recordar que el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales establece el derecho de toda persona a “participar en la vida cultural”,”” en
el entendido de que los derechos culturales no son un lujo, sino que pueden actuar
como una eficaz herramienta para lograr el cumplimiento de otros derechos.

Cada vez que un interno en una carcel no puede expresarse mediante textos, musica,
creaciones artesanales, producciones, expresiones corporales, se estan vulnerando
derechos bdsicos. Cada vez que un interno no accede a la ciencia y tecnologia
disponible en la sociedad abierta, también se estdan desconociendo sus derechos.

Y mas aun: la falta de acceso a derechos culturales, y la distancia de los internos con
los bienes culturales, hace que pierdan muchas herramientas aptas para hacer realidad
otros de sus derechos y su propia realizacidn en tanto personas que son.

Las actividades que podriamos llamar “culturales” provienen habitualmente de
intervenciones de educaciéon no formal, fundamentalmente del Programa Aprender
Siempre, del Ministerio de Educacidn; de intendencias departamentales que tienen
programas de extension; de la accidén de organizaciones no gubernamentales, grupos
de voluntarios o instituciones cercanas. También de iniciativas de los funcionarios de
los centros y también a instancias de los propios internos.

Llama la atencion que muchos centros penitenciarios ubicados en el interior del pais,
algunos dentro de las propias capitales departamentales, otros a pocos kildmetros de

% pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, resolucién 2200 de las Asamblea
General de la ONU, 16 de diciembre de 1966.

% pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, art. 15, numeral 1, incisosa y b.

% ver Informe 2016, Comisionado Parlamentario.

%7 pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, entrado en rigor en enero de 1976
y ratificado por Uruguay.
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ellas, no logren convocar a instituciones cercanas para que aporten, aunque sea
puntualmente, alguna actividad cultural al centro de su localidad.

Nos resulta impactante en algunos casos visitar unidades que, ubicadas en plena
ciudad capital de un departamento o a pocos kilémetros de ella, no reciban actividades
de promocion cultural (musica, danza, talleres, teatro, manualidades, pintura,
cualquier creaciéon humana...) de las multiples instituciones sociales existentes en el
medio. ¢No son parte de esa sociedad?

A la vez, es notable el aporte que realizan algunas organizaciones. Hay
emprendimientos que producen cultura dentro de las unidades que nacen de grupos
voluntarios, sindicales o empresariales, y que llevan adelante acciones concretas y
puntuales, a veces con motivo de algun festividad o acontecimiento (Dia del Nifio, de la
Madre, de los Derechos Humanos). También en oportunidades unen esfuerzos con
otros actores (grupos profesionales, sindicales, interesados, religiosos). Las Usinas
Culturales de la Direccion de Cultura del Ministerio de Educacién y Cultura son ejemplo
a seguir.
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V. PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS

- Amenazas, extorsiones y riesgo de vida. Existe un circuito que se conforma
entre los grandes centros penales del drea metropolitana: Penal de Libertad,
COMCAR, Canelones. Alli se alojan unas 5.000 personas, la mitad casi del
sistema penitenciario. Son todavia macro penales con enormes dificultades,
resultado de multiples carencias acumuladas, para generar una convivencia
adecuada. Esos centros todavia estan lejos de generar un nivel positivo de
actividades socioeducativas. Sus grandes dimensiones conspiran contra un
trato adecuado y en que los internos puedan proyectarse en un plan de
rehabilitacion. La baja intensidad de la intervencién estatal hace que las
diversas carencias que traen consigo los internos y que se expresé en la
transgresion penal sancionada con carcel encuentre alli un ambito donde
agravarse. Carencias, conflictos y violencias que se traen de afuera cuando no
son “filtradas” o “cauterizadas” con un buen nivel de actividades
socioeducativas se multiplican y se expresan de manera radical. Perdidas las
barreras, la violencia se contagia y comienza una interminable -y muchas veces
incompresible para el espectador externo- cadena de venganzas, nuevas
agresiones, venganzas y mas agresiones, en ciclo exponencial que desborda las
posibilidades de centros de internacidn ya débiles en su intervencién. La
convivencia se rompe. Las autoridades no encuentran donde alojar a los
internos piden estar en lugares alejados de quienes los amenazan. Se
confunden amenazados y amenazadores, victimas y victimarios, la violencia se
expande y llueven las amenazas y las extorsiones. Las amenazas llegan a las
familias, las que para evitar ciertos o inciertos riesgos inminentes de vida
realizan pagos reiterados via redes de pagos a quienes los extorsionan por
teléfono, a veces directamente o a través de sus familiares presos. Son
muchisimos los internos que dicen: “No puedo estar ni en Libertad, ni en
COMCAR ni en Canelones, estoy amenazado”. Siendo de dificil comprobacion
este aserto, las autoridades deben armar un explosivo puzzle sobre dénde
alojar los internos. Hemos visto casos de internos que son trasladados y o
ingresan a una carcel y a las pocas horas son heridos de gravedad. Los temores
no son infundados. Datos del Centro de Salud de ASSE en COMCAR indicaron
gue en diciembre de 2018 se registraron 98 casos de heridos corto punzantes,
mas de 3 heridos por dia. % En la carcel de Canelones relevamos que
existenunos 60 heridos por mes. % Todo indica gue se registra un aumento de

% Datos de consultas diarias del Servicio de emergencia del centro de Salud de SAI-PPL relevado por este
Comisionado. A esa cifra hay que sumar, en el mes de diciembre, 30 casos de heridas autoinfligidas.

% Datos relevados por este Comisionado en el Centro de Salud de Sanidad Policial en la carcel de
Canelones.
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los casos de extorsiones a las familias en este circuito de violencia. En 2018 se
duplicaron los casos de extorsiones que llegan a ser finalmente formalizadas
ante la justicia. Suelen iniciarse con una denuncia ante la autoridad
administrativa y luego de tener entrevistas con las oficinas encargadas de la
informacién e inteligencia deciden (o no) presentar la denuncia formal ante la
Fiscalia. Obviamente muchos casos quedan por el camino, ya que entre la
amenaza y su denuncia suelen decidir no llevarlas adelante por temor a
represalias. En 2017 se presentaron denuncias formales ante la justicia por 14
casos de extorsidon y por 32 casos de amenazas, mientras que en 2018 las cifras
se duplicaron y algo mas: hubo 43 denuncias formalizadas por extorsion y 98
denuncias por amenazas.'® Amenazadas, desesperadas, con llamadas que
llegan anénimamente desde un celular o en un mensaje de su familiar preso
que dice que “hay que pagar sino lo matan”, las familias pagan como pueden,
una y otra vez. Tienen temor de denunciar. Nos llegan multiples casos de
amenazas, chantajes, cobros de deudas entre internos, expresiones de viejos y
nuevos conflictos, formas de control y dominio sobre los mas débiles y
vulnerables que se potencian ante la falta de una autoridad educativa que
ordene la convivencia. Son expresiones de la deshumanizacién que generan los
espacios con poca presencia estatal.

- Heterogeneidad. El sistema penitenciario sigue presentando una
heterogeneidad inquietante ya que conviven modelos de atencién basados en
valores, concepciones y perspectivas diferentes y hasta contradictorias. Hay un
amplio abanico donde entran desde experiencias pedagdgicas innovadoras
hasta el inaceptable aislamiento en solitario. La transicién de la reforma
penitenciaria debera llevar hacia la mejora de todo el sistema, hacia estadios
superiores de educacién o integracion, o, si eso no ocurre, a un congelamiento
o caida de los logros alcanzados. El sistema penitenciario es una constelacion o
archipiélago de centros muy diferentes, no solo en su tamafio, sino en su
capacidad de respuesta humanizante. Avanzar en la reforma penitenciaria
implica lograr en todos ellos una respuesta acorde y similar en calidad del
servicio penitenciario socio educativo que se brinda.

- Encierro. Es preocupante que en muchos centros (sectores de Canelones,
COMCAR, Libertad) la reivindicacién sea todavia “salir al patio” con regularidad.
En los macro penales todavia hay amplios sectores donde se sale de la celda
una o dos veces por semana y en algunos casos no se sale por periodos
prolongados.

- Equipos técnicos. No existe todavia un programa consistente e integral de
abordaje socioeducativo que dote a todas las cdrceles de un “esquema de
atencién” capaz de favorecer la integracion social. En buena parte del sistema
no existen equipos técnicos de las unidades, no existen programas sociales que

1% patos de la Unidad de Informacidn y Analisis Penitenciario (UIAP), ahora dependiente de la Direccién

Nacional de Inteligencia.
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permitan vincular al interno con su familia y su comunidad, las respuestas en
salud mental y adicciones son insuficientes. Los equipos técnicos son la base de
un programa que sostenga la vida cotidiana a partir de contenidos pedagdgicos,
que doten de sentido al dia a dia. Cuando ello no ocurre, la angustia y la
violencia afloran en la privacion de libertad, contexto que impacta la
sensibilidad existencial de cualquier persona, disparando procesos de violencia
hacia los demas (agresiones) o hacia si mismo (autolesiones, intento de auto
eliminacién o suicidio). Ese circuito letal sdélo puede romperse con una
intervencion pensada de politica publica educativa en el lugar.

Violenta convivencia. La falta de recursos técnicos genera en muchas unidades
una muy mala convivencia. La “nada” de actividades genera un “todo” de
violencia. En los macro penales, ante la ausencia de una intervencién técnica
que “genere” reglas de funcionamiento compartidas, claras y orientadas a la
elaboraciéon de proyectos de vida, emerge la violencia interpersonal por los
motivos mads diversos. Si bien se han hecho esfuerzos para mejorar su
deteccion, las drogas (fundamentalmente marihuana y pasta base) siguen
circulando. Ante la falta de intervencién técnica, existen zonas y horas del dia
qgue estan “fuera del radar” de las autoridades del centro por falta basica de
funcionarios.

Violencia. La falta de actividades, de recursos que las generen o de las
voluntades necesarias que las renueven y sostengan, es causa de agresividad
constante en muchas prisiones. En COMCAR se registran unos 120 heridos por
mes con arma blanca o corte carcelario (heridas corto punzantes)m, en
Libertad 10'®, en Unidd 1 Punta de Rieles 10, en Penal de Libertad 10 y en
Canelones unos 60'®. Es todo un dato que la agresividad en sus miles de
formas florece en las unidades que tienen mas de 500 internos: en esas
unidades, su tamafio se vuelve un factor de fracaso insalvable para los pocos
recursos humanos y técnicos existentes, porque la gestidn cotidiana no puede
dar un norte, sentido u objetivo a la estancia en el lugar. El intento de tener
una identidad propia aflora como violencia contra otros bajo distintas banderas
—el barrio, el club, el grupo, el delito por el que se llegd alli o cualquier otro
factor diferenciador en apariencia— y genera formas de agresién vy
sometimiento de los demads, que no llegan a ser neutralizados por una
intervenciéon humanizadora. Las amenazas en los macro penales (amenaza al
interno, chantaje a la familia) se vuelve la moneda de cambio para todo, que
corroe la convivencia. Ni la superpoblaciéon ni el hacinamiento pueden explicar
todo el contexto de violencia; el origen de la violencia es la ausencia
programatica del Estado. Hace tiempo ya explicaba Fromm que la agresién
nace de la pobreza de bienes, de recursos y de sentidos para la supervivencia.
“No es el hacinamiento en si, sino las condiciones sociales, psicoldgicas,
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culturales y econdmicas en que se presenta, lo que causa la agresion”.'® “No
es la densidad de poblacion sino la falta de estructura social, de vinculos
comunes genuinos y de interés por la vida lo que causa la agresién humana”.'%
En los macro penales las denuncias de amenazas cruzadas, por los motivos mas
diversos (fundamentalmente por enfrentamientos en la convivencia pero
también por conflictos que vienen de fuera de la carcel) vuelven adn mas
inmanejable la gestion penitenciaria (nadie quiere estar con nadie, todos los
internos piden traslados imposibles de efectuar, en todos los sectores hay
gente que no quiere estar con los otros), mostrando que hay una realidad
social latente que excede lo penitenciario y aviva su conflictividad: la exclusiéon
social. Por momentos, por ejemplo al visitar la sala penitenciaria del Saint Bois,
sector que recibe internos heridos o enfermos, parece que estuviéramos en un
campo de batalla: apufialados, lesionados, jovenes con dafios de por vida,
baleados. ¢Ddénde ocurre esa batalla? ¢Donde estd el Estado para poner
educacion, normas y valores donde existe esa confrontacién entre personas?
Debilidad de registro. Si bien ya se ha instalado en casi todas las unidades un
sistema de registro y gestién penitenciaria —el SGC (Sistema de Gestién
Carcelario)—, todavia hay importante carencias para recoger la informaciodn,
contar con indicadores significativos y hacer accesible la informacién a todos
los actores para tomar decisiones y para detectar tempranamente posibles
conflictos. Por ejemplo, los datos sobre incidentes, autolesionados, intentos de
auto eliminacién, que solemos pedir en nuestras visitas, no estan debidamente
registrados ni sistematizados. Podrian ser una alerta temprana de lugares
donde aumenta la conflictividad. Existe discordancia de informacion, por
ejemplo, entre los heridos que registran las direcciones de las unidades y las
gue tienen registradas los servicios de salud. Verificamos casos donde en un
mismo dia en el centro médico se registraban muchisimos casos mas que de los
gue tenia noticia la direccidén de la unidad. En un caso que observamos'® que la
relacion era de 10 a 1 (en el servicio médico tenian unas 60 intervenciones en el
mes, en la direccidn figuraban 6). En otro la relacién era de 3 a 1 (9 atenciones
por herida cortopunzante en el servicio médico, pero 3 registradas por las
autoridades del lugar).’”’

Autolesiones. El desajuste entre las pautas técnicas, las normas vy las précticas
penitenciarias puede verse en que todavia hemos encontrado casos en que hay
internos que se autolesionan (generalmente cortes en los brazos) y eso es
motivo de sancién, interpretando que se trata de una manipulacién a la
autoridad. Si bien es cierto que en algunos casos la autolesion puede ser usada
como una falsa amenaza o presidn, claramente ella surge como expresién de
angustia y desesperacidén, muchas veces para “cortar” con el dolor fisico el

Fromm, Erich. Anatomia de la destructividad humana.

Visita a carcel de Canelones.
Observacién en el COMCAR.
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dolor psiquico que tiene el preso y no puede colocar en palabras. Reaccionar
con sanciones y traslados a peores lugares de reclusién ante esas situaciones
no hace mas que agravarlo todo, profundizando el deterioro de la persona.
Muchas veces esa reaccidn custodial es reflejo de la falta de recursos técnicos y
asistenciales para responder a la situacién. Sancionar por autolesiones es
contrario a los principios del sistema de derechos humanos.

Traslados. La falta de dotacion técnica y de programas hace que en muchas
unidades del interior los conflictos interpersonales o incluso los problemas
leves de conducta o faltas no graves terminen con derivaciones a carceles del
area metropolitana, sobrecargando estos centros. El traslado de una unidad a
otra es una situacioén delicada y tensa, que implica una compleja operativa.
Hemos verificado casos de mujeres, por ejemplo, que fueron trasladadas sin
gue se les expresara su nuevo destino y sin recibir asistencia en los primeros
dias de reubicacién, lo que generaba un estado confusional importante. En
algunos casos los traslados se realizan sin que la persona sepa la causa ni el
lugar al que va a ser llevada. Los traslados son un momento delicado, que debe
ser analizado también como parte de la continuidad educativa de la gestion
penitenciaria. El descuido en su realizacion hace que, por ejemplo, no se lleven
las pertenencias del interno, lo que genera un innecesario e inconducente
malestar.

Egreso. La persona recobra la libertad de golpe, sin un plan de integracidn, sin
recursos de apoyo, orientacién, referencias laborales y sin una preparaciéon
para lo que le espera extramuros. Nuevas acciones encaradas por la Direccion
Nacional del Liberado (DINALI) han abierto nuevas perspectivas —y esperanzas-
en el tema. Si bien DINALI, dependiente del Ministerio del Interior, trabaja en la
fase post penitenciaria, viene coordinando acciones con el INR para comenzar a
trabajar con personas que estan proximas a egresar, de manera de esperarlos a
la salida de la privacién de libertad con respuestas concretas.

Transicion rigida. Existe una practica por la cual todo interno que llega a una
unidad debe estar al menos 90 dias en ella antes de que pueda ser re derivado
a otra unidad o sector. Esto nace de las dificultades para valorar a las personas
qgue llegan a las unidades y el tiempo que eso conlleva; sin embargo, es una
practica que deberia ceder cuando hay casos donde notoriamente es
perjudicial que la persona permanezca alli.

Aplicacion de sanciones. En muchos centros, la falta de recursos para una
gestidn penitenciaria educativa, racional y transparente, hace que las sanciones
sobre los internos se multipliquen, sean mal comunicadas a los que las reciben
0 que no sean notificados de las mismas, que estas no puedan recurrirse y que
se acumulen sin sentido educativo o preventivo alguno. También ocurre que
ante ciertas situaciones —una pelea, posesiéon de sustancias u objetos
prohibidos— se sancione a todo el grupo involucrado, cosa normativamente
prohibida. Md3s graves aun son los casos, en varios de los cuales hemos
intervenido, en que agresor y agredido reciben el mismo tratamiento. Sélo una
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gestién penitenciaria basada en un enfoque educativo claro —reglas firmes,
conocidas y aplicables— evita que la aplicacién de sanciones se vuelva contra su
finalidad de prevenir o disminuir conflictos. Otro problema detectado es que el
sancionado, aunque su sancion haya finalizado, muchas veces sigue figurando
con mala conducta en el sistema de informacion interno, por lo que los
informes sobre su situacidon quedan “congelados” en lo que pudo haber sido un
hecho puntual e, incluso, poco investigado y en el que el afectado no pudo
realizar en forma descargos.

- Requisas. En 2018 en diversos procedimientos pudimos observar que las
pautas dadas por las autoridades para las requisas son muy claras en cuanto a
respeto de los derechos y al uso de la fuerza de acuerdo a la normas legales
nacionales e internacionales. Se ha mejorado mucho en la realizacién de
requisas -sean ellas regulares o ante la emergencia de un motin- ya que a las
mismas asisten autoridades de los centros, se registran, en algunos casos los
delegados dialogan con los funcionarios y se ha bajado mucho la tensién que
generan. Pero también hemos verificado que se han realizado requisas con
violencias innecesarias y con abusos verbales y procedimentales que es
necesario corregir y que, somos contestes, son materia de preocupacion y
trabajo de las autoridades.

- Denuncias y planteos sin atencién. Es comuUn que cuando un interno/a
amenazado por sus pares o ante una situacidén irregular quiere hacer la
denuncia, ya sea para su esclarecimiento o para salir de ese lugar, se le labre
acta. Sin embargo, esa acta es usualmente realizada por los propios
funcionarios de la guardia o del establecimiento involucrado. Por temor, rara
vez los internos hacen la denuncia ante los mismos funcionarios policiales u
operadores del lugar, y terminan expresando que no tienen nada concreto para
denunciar, lo que anula las posibles sefiales de anomalia. Es deseable que estas
actas sean tomadas por el area juridica de la unidad, de manera de tener
receptores que guarden cierta distancia con el manejo diario de la gestién y
puedan asegurar privacidad a la denuncia y autonomia a su evaluacion.'®®
También es deseable que desde el area técnica de las unidades se pueda
recoger testimonio en los casos en que se denuncian estas situaciones para que
las mismas puedan ser valoradas con un criterio amplio y no solamente
referido a la seguridad del sector. Tampoco existen canales formales vy
estandarizados —formularios accesibles y con un tramite pre fijado- para elevar
planteos, pedidos a las autoridades de cada unidad, siguiendo cada pedido que
se hace un incierto recorrido.

- Sin atencidn social. La sala penitenciaria del Hospital Saint Bois, donde van
internos que han sufrido heridas o quebrantos graves de salud, depende de la
direccién de ese hospital. O sea que, institucionalmente, no es competencia ni

108 . . T .
La nueva normativa del CPP reclama mayor fortaleza de las areas juridicas de las unidades

penitenciarias.

95



del INR ni de SAI-PPL, es un rara avis ya que depende de la direccién de un
hospital especifico, lo que determina que los internos que estan ahi, las mas de
las veces con muy graves cuadros de salud, no tengan apoyo socioeducativo y
enfrenten carencias basica para sobrellevar la internacién hospitalaria,
agravada por el hecho de que muchos de ellos no tienen familias de apoyo.
Salud mental. Cuando es enviado a consulta desde una unidad carcelaria al
Centro de Referencia Psiquiatrico de Montevideo y del pais, Hospital Vilardebd,
la persona privada de libertad se encuentra altamente descompensada con una
evolucidn de varias semanas. El desenlace de la consulta es el retorno, tiempo
después, a su unidad con indicacién de medicacion si se estima necesario. En
algln caso excepcional, si se trata de un paciente masculino en momento
agudo de su cuadro, puede ser internado en el Unico lugar destinado a tales
efectos, que funciona en el sexto piso de la ex Carcel Central, llamado “ Anexo
Asistencial”, ahora bajo administracién de SAI-PPL de ASSE. Cuenta con 12
plazas, en un espacio muy reducido, cerrado, con casi nula actividad de
laborterapia o estimulacién. El lugar no es adecuado ni para los internos ni para
el personal, por su encierro y falta de servicios adecuados. Estas carencias
determinan que reclusos con patologias psiquidtricas cronicas permanezcan en
las celdas de su unidad, en algunos casos medicados o seguidos por el equipo
de salud mental, si la unidad cuenta con ello. Un gran problema es la falta de
seguimiento externo cuando la persona privada de libertad vuelve a la
sociedad. En muchos casos, requiere de atencidén psiquidtrica continuada, lo
que debido a la falta de articulaciones con servicios externos no suele
concretarse, con importantes consecuencias.

Producciéon, empleo. No estd clara la politica para la generacién de empleo
dentro de la carcel. Tanto las empresas privadas como los emprendimientos de
los propios internos (pequefias empresas) requieren —como en el mundo
extramuros— ser fomentados y orientados para mejorar su productividad vy
eficiencia. Al no existir una norma legal clara sobre el tema no hay pautas claras
para las unidades sobre cdmo proceder, lo que genera desconcierto en quienes
quieren realizar innovaciones laborales fomentando empleos de los propios
internos o de emprendimientos externos.

Oportunidad perdida. Se ha mejorado la atencién a las familias en las oficinas
centrales del INR, pero todavia las unidades no tienen programas de trabajo
hacia fuera de los centros. El avance de la situacién de la persona privada de
libertad también tiene que ver con lo que pasa con su mundo de afectos,
contactos y allegados, que juegan un rol clave en su eventual nuevo proyecto
de vida. Eso requiere trabajo, preparaciéon, asistencia y orientacion. La
poblacién privada de libertad es una ventana de oportunidad para llegar a sus
familias y allegados, que también viven frecuentemente en contextos de
fragilidad o vulnerabilidad social. El contacto con ellos abre una variedad de
posibilidades de trabajo educativo, preventivo y de integracion que muchas
veces no es viable en otros escenarios sociales.
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La visita. El momento de la visita, un ritual central en todas las carceles del
pais, es una instancia que debe ser integrada socioeducativamente. Mas aun,
puede ser un momento de acceso de diversos programas para atender
vulnerabilidades de la poblacién visitante, lo que redundaria en favor de la
mejora de situacion global del interno/a que van a visitar. La visita no deberia
ser un momento de friccién con la institucién sino también una oportunidad de
integracion.'®

Reglas claras. Los privados de libertad no reciben al ingresar a prisién un
manual con las reglas y derechos del lugar. Tampoco existe una guia impresa y
clara para las familias o visitantes con reglas claras sobre el ingreso a ver a sus
allegados, lo que genera confusiones, demoras y tensiones a la hora de
ingresar.

Sin familia ni visita. Contar con familia o apoyo familiar es algo usualmente
presentado como un factor positivo para los informes criminoldgicos, tanto
para gestiones internas como judiciales. Incluso, suelen crearse oportunidades
laborales para quienes ingresan materiales de trabajo (pintura, bloques,
herramientas) que les son traidos por sus familias. Pero muchos internos no
tienen ni han tenido desde tiempo atras, familiares o personas que los visiten,
lo que los coloca en una situacidon de desigualdad que no se puede corregir por
la falta de programas de asistencia social o de generacién de nuevos vinculos
que atiendan diferencialmente a quienes estdn desconectados del mundo:
privados de libertad, sin visita y muchas veces sin comunicacién alguna con
alguien de fuera. Expresidon de un problema social de desamparo que si no se
minimiza de alguna manera o atienda, se agrava.
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Campanero, Minas.
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VI. BUENAS PRACTICAS Y BUENAS NOTICIAS

- Base conceptual para avanzar. Durante 2018 se consolidé el marco conceptual
del Instituto Nacional de Rehabilitacion tendiente a conformar una politica de
privacion de libertad basada en un enfoque de derechos humanos. Esta visién
continud extendiéndose a todo el sistema mediante la nominacién de nuevos
responsables a cargo de la unidades, el fortalecimiento de las sub direcciones
técnicas, pautas de trabajo para las unidades y la generacién de una cultura de
derechos humanas y transparencia. Pautas dadas con claridad a las diversas
unidades del sistema son la base para una profunda transformacién, pese a que
la carencia de recursos humanos enlentece el avance de una nueva cultura
institucional. Pero la base estd dada. Se ha ordenado la gestion a partir de un
modelo que tomando las Reglas Mandela usa conceptos claros para el
funcionamiento. Diferencia trato (contexto adecuado para desarrollar los
derechos humanos) y tratamiento (acciones focalizadas de tratamiento). En el
trato de incluyen los programas de Educacion y Cultura, Emprendimientos
Productivos y Laborales, Programa de Atencién a Extranjeros y Migrantes,
atencion a Personas con Discapacidad, atencién a Madres con hijos a su cargo;
y en trato se incluyen acciones como el control de la agresién sexual, control de
violencia de género, prevencion de la violencia de género para las mujeres,
atencion al uso problematico de drogas, programa de pensamiento pro social
para el entrenamiento de habilidades sociales.**°

- Encuadre técnico. Desde la INR y en particular desde su Sub Direccién Nacional
Técnica se ha hecho un gran esfuerzo, quizds el mayor desde la apertura
democratica, para dar una orientacién técnica a la gestion penitenciaria. Se han
difundido pautas claras sobre la necesidad de un adecuado trato humano con
los internos y se persiguen las denuncias que llegan sobre malos tratos o
irregularidades. Se han dado también pautas sobre el objetivo educativo de la
prision y de que lo custodial es un medio para un fin. Se han iniciado tareas
para contar con equipo propio para las adicciones, mediante formaciones con
la Junta Nacional de Drogas y ASSE, para que un grupo de técnicos de INR
pueda, luego de unos cuatro meses de formacién, empezar a realizar acciones
en la materia.’™* También se implementaron lineas de atencidn a los internos
extranjeros, con discapacidad o autores de delitos sexuales, lo que significa una
primera aproximacion a poblaciones claramente vulnerables dentro del
sistema. Se ha creado y comienza a implementarse un “Expediente de
seguimiento individual” de cada persona privada de libertad, donde todas las
areas que participan de la gestién penitenciaria deberan registrar las

% pocumento de trabajo “La perspectiva técnica en la privacion de libertad. Breve reseia”, Instituto
Nacional de Rehabilitacidn, Sub Direccion Nacional Técnica, Mag. Ana Juanche.

! nstituto Nacional de rehabilitacion, “Programa de Atencién al Uso Problematico de Drogas”, 2017-
2018, documento oficial.
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actividades, situacién y evolucién de la persona, lo que va en linea con tener un
Plan de Trabajo Individual para cada persona.'*? El Plan Operativo Anual del INR
da cuenta del esfuerzo por delinear una politica penitenciaria basada en un
encuadre técnico: conocimiento fundado, transparencia, evaluacién de
resultados, decisiones basadas en informes técnicos, pautas de trabajo basadas
en derechos de las personas privadas de libertad y los funcionarios. Mas alla de
que la implementacién de estas orientaciones todavia esta en curso, se trata de
un nuevo impulso muy importante. Se ha establecido un formulario de ingreso,
a partir de trabajos realizados con el Banco Interamericano de Desarrollo y su
Programa de Seguridad Publica; se establecid una entrevista inicial para la
persona que es internada en el sistema penitenciario, basada en una
metodologia utilizada en otros paises y promovida por esta institucion,
denominada OASyS 2.0, la que apunta a medir los riesgos de reincidencia. Mds
alla de que el protocolo del OASyS esta todavia en vias de actualizacidon y ajuste
a la realidad local, y también mas alld del debate sobre el concepto y alcance de
la nociéon de tratamiento, constituye algo muy encomiable que el Instituto
Nacional de Rehabilitacién estructure pautas tedricas y conceptuales para guiar
su acciéon practica. Es a partir de estos encuadres basados en informacidn
trabajada y criterios fundados, con el consiguiente debate y analisis critico que
conlleva todo saber cientifico y la generacién de politicas, que se podra avanzar
hacia un modelo sélido de intervencidn socioeducativa.

- Operativos y emergencias encuadrados. Durante varios hechos ocurridos en
2018 pudimos observar que la Sub Direccién Nacional Operativa del INR tuvo
importante logros en implementar protocolos de actuacién basada en derechos
humanos y respeto a la ley para casos de incidentes violentos basados en
derechos humanos y respeto de la ley. También para la efectivizacion de
traslados. Si bien también registramos y denunciamos acciones irregulares,
algunas de ellas con muy graves consecuencias, estas acciones ocurrieran por
fuera de las pautas dadas y protocolizadas y se tomaron medidas —ante
denuncias- para esclarecer los hechos y tomar medidas administrativas con los
responsables de los excesos. Estos procedimientos son de particular
sensibilidad y en ellos los riesgos de abusos o ilegalidades —por motivos
diversos y cambiantes- son muy grandes. Pero contar con normas claras y
mecanismos de correccién para las irregularidades es un avance en buena
direccion.

- Programa PAS: educaciéon no formal. El Programa Aprender Siempre (PAS) del
Ministerio de Educacién y Cultura (MEC) es un muy buen ejemplo de cémo la
articulacion del accionar de diversos organismos publicos puede generar una
trama de servicios capaz de llegar a poblaciones antes desatendidas, aportando
cada sector su especializacion. El Programa PAS, dependiente de la Direccién de

112 |nstituto Nacional de Rehabilitacidn, “Plan Operativo Anual 2017”, documento oficial.
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Educacién del MEC desarrolla actividades de educaciéon no formal en diversos
lugares e instituciones de nuestra sociedad, habiendo tomado a los contextos
de encierro como una de sus areas prioritarias de actividad. Esto ha permitido
gue muchas disciplinas del conocimiento y la cultura llegaran a muchas
unidades penitenciarias. Unas 400 personas privadas de libertad** tuvieron
actividades periddicas y sistematicas sobre arte, recreacién, lectura, muralismo,
murga, ciudadania ambiental, teatro, expresion artistica, ajedrez, “teatro del
oprimido”, formacién literaria, libros cartoneros, preparacién y relato de
cuentos, musica, recreacién y deporte. El conjunto de actividades, enmarcable
como educacion no formal, fue un riquisimo aporte de sensibilizacién cultural,
transmisiéon de valores, cultura, ciudadania y habilidades diversas. Las acciones
no solamente impactaron en los participantes, ya que muchas veces se hicieron
actividades abiertas con participacion de otros internos e incluso de sus
familias o se promovieron actividades en el lugar en beneficio de todos:
murales, teatro, lecturas, reuniones, talleres de salud, actividades musicales. La
experiencia permite también incorporar recursos locales y genera un impacto
positivo en toda la unidad, mostrando la ampia gama de acciones que es
posible llevar adelante.

Direcciéon Nacional del Liberado y Posada del Camino. Desde 2018 la direccidn
Nacional del Liberado ha comenzado a desarrollar varias acciones innovadoras
gue abren positivas perspectivas para el trabajo post penitenciario. Se han
reforzado convenios con diversas entidades para mejorar las oportunidades de
formacidn, trabajo y cultura para los liberados que encuentran en esta agencia
una referencia para sus vidas. En mayo de 2018 se inaugurd una residencia
transitoria para liberados que, en el marco de su proceso de re integracién
social y segun su situacion personal, requieran una vivienda hasta lograr una
solucién habitacional propia y permanente. Esta residencia recibié el nombre
de Oscar Ravecca, toda una sefal de integracién ya que Oscar Ravecca,
fallecido en 2011, fue una figura sefiara de los derechos humanos y del trabajo
de promociéon humana de las personas privadas de libertad'**. La Posada del
Camino es mixta y tiene capacidad para alojar a 60 personas. El periodo de
permanencia es de 90 a 120 dias (flexible). La posada es autogestionada por sus
usuarios, contando con el acompafiamiento permanente de un equipo técnico
gue cuenta con distintos profesionales (psicélogo, trabajador social, educador
social, entre otros) y realizan una intervencién personalizada de acuerdo a las
areas de necesidad de cada persona. Su puesta en marcha es el inicio de
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Informe de Actividades del Programa PAS, 2018.
Oscar Ravecca, declarado Profesor Honoris Causa de la Facultad de Derecho de la Universidad de la

Republica, presidié el Patronato Nacional de Encarcelados y Liberados durante muchos afios, sentando
las bases para el trabajo post penitenciario con acciones de capacitacién y asistencia integral.
Reconocido por todos los sectores sociales y politicos como un hombre de un singular humanismos y
una nitida inteligencia, fue una voz siempre presente para plantear alternativas humanizadoras al
sistema penitenciario. Fue el impulsor de las Defensorias de Oficio y Presidente del Instituto Nacional
del Menor (hoy INAU).
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nuevas lineas de trabajo para el egreso de la carcel y su experiencia
seguramente aportara pistas para nuevas acciones. Todavia en etapa de
consolidacion, la experiencia ha llenado el dramatico vacio de algunas de las
personas que salen de la carcel y no tienen donde vivir, estando en situacion en
enorme vulnerabilidad socio penal y donde la institucionalizacién carcelaria
puede terminar ocupando el lugar de su ciudadania. Desde la inauguracion
hasta diciembre de 2018 pasaron por la Posada unas 115 personas. 116

- Direccidn Sectorial de Educacion de Jovenes y Adultos del CODICEN (DSEJA).
Esta oficina dependiente del CODICEN ha fortalecido durante 2018 su
participacién en el sistema penitenciario, con una mejor articulacidon con la
Administracién penitenciaria para definir contenidos educativos a aportar y los
contextos fisicos y de seguridad necesarios para tener como contrapartida para
desarrollarlos. EL DESEJA lleva adelante los talleres de alfabetizacion y las
posteriores acreditacion de cumplimiento del ciclo de educacién primaria. Se
relizaron en 2018 unas 694 acreditaciones de internos de haber cumplido ese
ciclo. Unas 900 personas participaron de talleres de alfabetizaicén y 764 se
integraron den diversos talleres tematicos que incluyeron saberes como
huerta, construccidn, gastronomia, teatro, ajedrez, carpinteria, corte y diseno,
belleza, danza, peluqueria, tapiceria, panaderia.'’’ Sus acciones con muy
estimulantes para los internos y coadyuvan a generar buenas condiciones de
vida. Se trata de una linea de trabajo que requiere muchos mds recursos para
llevar a mas poblacién sus muy buenos productos.

- Universidad en camino. Recién en los ultimos afios comienza a verse como una
realidad que personas privadas de libertad accedan a estudios terciarios.
Incluso, cuando se reglamentd la ley de redencion de pena por trabajo y
estudio, no se tuvo presente la hipdtesis de internos que estuvieran realizando
cursos terciarios. Es muy destacable el avance logrado por varias Facultades de
la Universidad de la Republica, llevando a las carceles tutores, realizando cursos
y actividades, tomando pruebas y estimulando al estudio universitario o de
tercer nivel. Es muy valioso el aporte de Facultades de Psicologia, Facultad de
Ciencias Sociales, Facultad de Quimica, Facultad de Ciencias Econdmicas,
Facultad de Humanidades, entre otras. Los resultados logrados han supuesto
una importante dedicacidén de horas docentes y el incentivo de la participaciéon
de los estudiantes. El Rectorado de la Universidad, y varios de sus vice
rectorados, vienen impulsando estas acciones y empiezan a disefiar una linea
general de trabajo de la universidad, en todos sus cometidos de formacién,
investigacidn y extensién, hacia dentro del sistema penitenciario.

- Trabajo técnico en el Penal de Libertad. El Penal de Libertad constituye, por su
estructura edilicia, carencias de personal, historia y limitacién de espacios
adecuados, uno de los centros mas explosivos. En ese contexto, cabe subrayar

% |nforme de la direccién Nacional de Liberado, gestion 2018

"7 Informe 2018 de la Direccién Sectorial de Educacion de Jévenes y Adultos.
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la tarea que realiza el area técnica de la unidad, con apoyo de las autoridades,
impulsando con gran esfuerzo actividades educativas e intervenciones que
intentan superar ese dificil contexto.

Pensar la educacion en carceles. La Mesa Interinstitucional de Educacion para
Personas en Conflicto con la Ley Penal (MIE), formada por representantes de
diversos organismos con actividad educativa dentro de las cdrceles, ha venido
consolidandose como un espacio de trabajo sostenido con un alto potencial en
la construccién de una nueva perspectiva sobre la educacién en contextos de
encierro. Pretende promover la inclusion social, laboral, educativa y cultural
mediante la complementariedad de las acciones que cada agencia educativa
lleva adelante. Durante el 2018 elabord un Plan Estratégico a partir de un
intercambio entre actores vinculados a las areas educativa, social, laboral y
cultural. De forma paralela y dentro del marco del mencionado plan, se destaca
la instalacion de “mesas locales de articulacion” en siete Unidades (Colon,
Canelones, Durazno, Salto, Maldonado, Lavalleja y Punta de Rieles). Fueron una
“bocanada de aire” para sintonizar las lineas centrales de trabajo a las
peculiaridades de cada cdrcel y su realidad social circundante. Ademads, el
proyecto itinerante “Aula Mévil” (un contenedor mévil adaptado como aula
multipropdsisto) inicié su actividad en la Unidad N2 18, Durazno, con un
positivo impacto educativo en el centro. Esta mesa de trabajo también
estructurd grupos de trabajo para promover el avance en diversas dareas:
proyectos de co-participacion, espacios de inclusidon digital, disefio de
propuesta piloto de pre-egreso y egreso, comunicacidén, sistema de
informacién, evaluacion y monitoreo de programa estratégico. Este espacio de
trabajo puede ser la antesala de la formulacidn de un Plan de Educacion en
carceles, incluyendo la formacidn técnico profesional y capacitacion laboral.
Centro de Formacion Penitenciaria (CEFOPEN). El espacio de formacién vy
debate del CEFOPEN sigue siendo una bocanada de aire fresco en el sistema
penitenciario. En un sistema donde la naturaleza de sus funciones hace que la
tension y los problemas del dia a dia inunden la agenda, el debate académico,
la busqueda de contenidos, la formacién de nuevas generaciones y la apertura
a todas las voces, tienen un efecto muy positivo y renovador. La formacion de
los nuevos funcionarios y la actualizacidon de quienes prestan funciones desde
hace tiempo sigue siendo una de las mejores practicas de la reforma
penitenciaria y una de sus areas mas innovadoras. EIl CEFOPEN no se limita a
una formacién o “instruccion” penitenciaria, sino que tanto en sus cursos
regulares como en actividades especiales (talleres, seminarios, reciclajes)
favorece las capacidades para responder con creatividad y sensibilidad a los
problemas que plantea la gestidn carcelaria. Hay una fuerte incorporacion en la
formacioén, tanto de operadores como de policias penitenciarios, de los
principios de derechos humanos y de la perspectiva de género; existe un
sistema de “unidades de practica” donde los estudiantes empiezan a realizar
tareas bajo acompaifiamiento. Con un espiritu abierto a la innovacidn educativa
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de sus responsables y docentes que es destacable, que les permite también un
enriquecedor intercambio con la realidad de cada unidad penitenciaria, el
CEFOPEN llevé adelante instancias de formacion permanente en unidades de
todo el pais. El Centro realiza actividades con otras entidades educativas
(Universidad, CODICEN, Ministerio de Educacién, organizaciones no
gubernamentales) lo que también lo coloca como un interlocutor clave para la
consolidacidon de un sistema penitenciario acorde a los tiempos presentes.
Durante 2018 se buscd “la regionalizacién formativa”, generando formacién en
los departamentos del interior donde estan localizadas las unidades donde los
funcionarios iban a prestar tareas. También se consolidaron varios centros
como “unidades de practica”. Se hicieron 98 cursos de educacion permanente,
tanto en el local central en Montevideo (32) como en el interior del pais (42).
En total las actividades educativas llegaron a 3.450 participantes.118

El principio de normalizaciéon. Desde 1955, cuando se aprobaron las reglas
Minimas para el tratamiento de los Reclusos, la comunidad internacional y la
ciencias penitenciarias asumen como meta a lograr contextos penitenciarios lo
mas parecidos a la vida en libertad, “lo mas normal posible”, abatiendo las
“distorsiones” que implica vivir en privacion de libertad."™® En ese sentido, es
una buena noticia que experiencias innovadoras se sigan consolidando y siendo
referencias para todo el sistema. Cabe sefialar, por ejemplo, los logros de la
Unidad N2 6 Punta de Rieles. Alli se ha logrado algo que sigue concitando la
atencion de académicos y técnicos de muchos paises extranjeros, ademas del
reconocimiento local: el clima de convivencia es el de una pequefio pueblo o
barrio, donde “hay muchas cosas para hacer” y donde la actividad productiva,
educativa o laboral no solamente no se detiene luego del horario de oficina
sino que continla y se acrecienta en feriados y fines de semana. Es
particularmente destacable el espiritu emprendedor que se fomenta entre los
internos —existen mas de 50 emprendimientos productivos de ellos—, ya que los
dota de herramientas propias para forjarse un futuro laboral viable. Los
emprendimientos no sélo implican un conocimiento sobre lo que se va a
fabricar o los servicios que se van a proveer, sino que también implican reglas
de convivencia, relaciones entre pares, conocimiento del juego del mercado,
preparacion para la interlocucién con otros actores sociales y formacién
concreta en varios saberes (formulacion de proyectos, administracion,
comunicacion, etc.). En la unidad abundan las actividades culturales,
deportivas, de capacitacion, y desde la direccién se dan pautas constantes para
la atencion de la realidad de cada interno de forma educativa. Son notorias las
diversas instancias de participacion de los internos, no sélo en actividades sino
en la propia marcha de la unidad, lo que no va en desmedro de normas firmes y

Datos de CEFOPEN para este Informe.

Las Reglas Mandela dicen: “El régimen penitenciario procurara reducir al minimo las diferencias entre
la vida en prisidon y la vida en libertad que tiendan a debilitar el sentido de responsabilidad del recluso o
el respeto a su dignidad como ser humano”. Regla 5.
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claras sobre el comportamiento, la formas de relacionarse entre pares y con los
funcionarios, explicitdindose que “la autoridad se fortalece cuando se usa para
desarrollar a las personas”.’?® Hemos visto a sus educadores una y otra vez
insistir en que los conflictos de la convivencia deben resolverse
democraticamente y sin ocultamientos. Por todo ello, siendo muy destacables
las actividades educativas y productivas de esa unidad, debe subrayarse el
encuadre pedagégico que se ha implementado en las relaciones con los
internos. Es muy destacable también el avance que se sigue registrando en la
Unidad N2 20 en Salto. Si bien la estructura edilicia tiene serios problemas
estructurales que por falta de recursos no se pueden encarar de manera total,
el liderazgo de su director y el compromiso de su equipo y de los funcionarios
ha permitido lograr un muy buen clima de convivencia, con una amplia mayoria
de la poblacién que estudia o trabaja y que también participa de diversas
actividades. Se ha expandido el trabajo en la chacra y la cantidad de internos
que participan en ella y el sector femenino que esta también en el predio pero
separado de la unidad masculina, también ha sido objeto de mejoras edilicias y
de funcionamiento, incluyendo una guarderia infantil CAIF.**' Hay un
importante trabajo con los internos primarios, actividades educativas vy
culturales. Son grandes los esfuerzos para reparar el edificio; pese a la enorme
escasez de recursos se han reparado varios de los pabellones y construido
nuevos bafos y patios. Es notorio que existe una nueva relacion de la unidad
con la comunidad: hay acuerdos con empresas locales para plazas laborales de
internos y egresados y diversas organizaciones se acercan para aportar al mejor
funcionamiento del centro. El Sindicato de la Aguja, por ejemplo, se establecid
con un taller de costura. Se reforzé la atencidn en educacién primaria,
llegdndose a atender unos 50 internos analfabetos. También es muy destacable
la labor que se viene consolidando en Artigas, tanto en la Unidad N2 21 (ciudad)
como en la Unidad N2 27 (chacra de Pintado Grande, a unos 30 km de la
ciudad). En la cdrcel urbana existe hacinamiento, falta de espacios y las
condiciones edilicias son muy malas, ya que el edificio es afejo y requeriria una
total reconstruccidn: pero esas graves dificultades se enfrentan con un trabajo
educativo firme, la promocién de actividades educativas, culturales y laborales
a partir de una relacion con los internos que trata de ser personalizada y llegar
también a sus familias. También son muy destacables los avances logrados en
la Unidad N2 28 de Rivera de Paso Ataques (una pequefia unidad que forma
parte del pueblo que le da el nombre, con muy buena convivencia y mucha
actividad productiva e involucramiento de los internos), la Unidad N2 10 en

%% sefialamiento del director de la Unidad.

P Esa guarderia, que era parte del Plan CAIF y atendia a los hijos de las mujeres internadas en la unidad,
dejé de funcionar, pese a las gestiones realizadas tanto por el INR como por legisladores y este
Comisionado, ya que la cantidad de nifios atendidos no cubria el financiamiento requerido por la
organizacion. Propuestas alternativas de financiamiento o de atencion de otros nifios del barrio,
creando una nueva puerta de ingreso auténomo al sector, no pudieron concretarse.
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Juan Soler (que combina en una unidad de mediano tamafio muy buena
dotacion de actividades educativas y productivas, con un muy buen clima de
convivencia y un trabajo de su direccién y equipo de funcionarios que intenta
una labor personalizada con los internos, habiendo atendido con mucha
solvencia varios casos muy delicados por su vulnerabilidad social o médica), y la
Unidad N2 18 de Durazno, que ha tenido muy buenos logros en su cobertura
educativa y un muy buen clima de convivencia y relacionamiento con las
familias de los internos. También es bueno anotar que el Polo Industrial,
ubicado en el COMCAR y con internos bdsicamente de los Mddulos 7 y 9, sigue
desarrollandose y permitiendo el acceso a plazas laborales y una buena
preparacién para el mercado laboral, en especial para ambientes fabriles. Las
iniciativas productivas con empresas que se instalan en el Polo se siguen
aumentando, generando nuevas posibilidades de inserciéon. Cabe subrayar que
unidades con buena convivencia, logros educativos, desarrollo de actividades
socioeducativas, buen relacionamiento con la comunidad y baja reincidencia
van de la mano de ser unidades de dimensiones pequefias o0 medianas (no mds
de 500 o 600 internos) y por lo tanto gestionables humanamente.

Departamento de Género y Diversidad. Este programa del INR continta
realizando una importante tarea. La consolidacion de dicho departamento
muestra avances en la incorporacion de la perspectiva de género dentro de la
institucion, tanto en relacién a la formacién del personal, en el disefio y
ejecucion de programas en las unidades penitenciarias y en el seguimiento de
determinados grupos de personas privadas de libertad, tal como la poblacién
LGTBI. El equipo del departamento es aun muy reducido y para lograr la
cobertura a nivel nacional trabajé en la capacitacién de personal de todas las
unidades del pais, creando la figura del “referente de género”. En 2018 dichos
referentes lograron intervenciones en varias unidades. En relacién al colectivo
LGTBI cabe mencionar el realojo del mismo en el mddulo 14 de la Unidad N24,
lo cual fue trabajado por este departamento tanto en la busqueda del lugar
adecuado, en el acompafiamiento de las personas en el cambio y en el apoyo a
los operadores del mdédulo. Durante el 2018 trabajaron en el disefio del
Programa de Atencidon a Mujeres con hijos e hijas en privacion de libertad lo
cual es un avance importante para definir innovaciones en el area.

Clasificacion y diagnostico. En el local de la ex Carcel Central, en San José y Yi,
funciona el Centro de Clasificacién y Diagndstico. Si bien los varios pisos que
estdn ocupados y la planta baja constituyen un ambito muy poco propicio para
el trabajo socioeducativo, se ha logrado establecer un dispositivo fisico
correcto donde las personas que fueron procesadas o con el cddigo procesal
nuevo “prevenidas” o condenadas, son entrevistadas y permanecen un par de
dias a la espera de que la Junta de Traslados del INR resuelva su lugar de
derivacién. Hemos atendido multiples casos en el lugar y hemos visto que en
ese delicado momento en que la familia o allegados se enteran de la prision de
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su persona cercana, los responsables del Centro de Clasificacién y Diagndstico

brindan un servicio de informacién y asistencia adecuado®?*.

122 Esta Unidad ser4 trasladada a la Unidad No. 1 de Punta de Rieles en 2019 segln los planes.
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VII. EL PERSONAL PENITENCIARIO

No hay programa de rehabilitacion que pueda llevarse adelante si no existe un
personal que sostenga en la vida cotidiana —en los lugares concretos donde estan las
personas privadas de libertad— los principios, valores y practicas necesarios para lograr
un contexto acorde a lo buscado.

La traslacion del modelo punitivo-custodial a uno basado en la concrecién de los
derechos humanos en el espacio cotidiano (sea este el liceo, el barrio o un patio
carcelario) tiene implicito un cambio en el rol del funcionario penitenciario. Antes, el
funcionario cumplia una tarea de custodia, observacion, vigilancia y traslado, de ahi la
clasica y simplificante denominacion de “llavero” a muchos encargados de esta tarea.
Por otro lado, se concebia que los aportes técnicos debian correr por un camino
paralelo: talleres, aulas y espacios deportivos.

La llegada de los derechos humanos como agenda de contenidos para la dignidad
cotidiana quiere decir que cada persona debe tener a su alcance los factores que la
humanizan y personifican: cultura, educacidn, salud, informacién, participacion,
familia, expresién. Todo eso se refleja en el espacio de vida cotidiana. Y alli es donde
trabaja el funcionario penitenciario, cualquiera sea su denominacion. 123

La reforma penitenciaria iniciada en 2010 avanzé en este sentido incorporando la
figura del “operador penitenciario”. La idea era crear una figura que fuera mas alla del
cuidador u observador y tener una figura activa sosteniendo y estimulando las
actividades y los programas existentes. Con ese fin empezé a funcionar el Centro de
Formacidon Penitenciaria ya referido, formando a los nuevos funcionarios vy
aggiornando a los ya presentes. Los resultados alcanzados reflejan la dificultad de
cambiar una concepcién funcionarial custodial (y punitiva) arraigada durante décadas.
Por un lado, muchos operadores han asumido un rol fuertemente educativo: hablan
con los internos, generan actividades, los acompafian en sus actividades, conocen sus
realidades y tratan de apoyar sus cambios positivos, transmiten valores y cuidan que
todo se desarrolle en un clima positivo y estimulante. Pero por otro lado, hay otros
operadores que no han captado o entendido el nuevo rol: se limitan a lo custodial, no
generan actividades, no dialogan con los internos ni los conocen y se encierran en
tareas administrativas o de papeleo. Mas aun, en algunos casos, cuando no tienen
claro su rol educativo, terminan afiorando o copiando el viejo modelo custodial y la
manera de hacer las cosas de los “veteranos” o “expertos” funcionarios policiales.
Desarrollar el trabajo penitenciario sigue siendo hoy muy complejo. Mas alla del
injustamente poco reconocimiento social que tiene la tarea, y de la acotada
remuneracion, la falta de personal que hay en muchos establecimientos hace que los

123 |nforme Anual 2016, Comisionado Parlamentario.
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que efectivamente estdn en funciones deban encarar una tarea absolutamente
imposible.

Si no hay funcionarios suficientes, los internos no pueden ser llevados a las aulas, al
patio, a los espacios culturales, sanitarios o deportivos. El encierro trae violencia y esa
violencia, nuevos encierros y sanciones. El clima negativo deteriora a los internos pero
también deteriora y agota a los funcionarios. Las carencias de personal son criticas en
varios establecimientos, en especial COMCAR, Canelones, Libertad y la Unidad N2 5. El
Penal de Libertad ha perdido en los ultimos afios mucho personal sin que sea repuesto.

Es notable la alta cantidad de certificaciones médicas del personal y el ausentismo.
Obedece a multiples causas. Algunas pueden ser las malas condiciones de trabajo y los
pocos mecanismos de apoyo y sostén para una tarea que se vuelve angustiosa y
desgastante, generando confusién de roles y agotamiento.

Sin duda que los equipos técnicos de los establecimientos, que son parte de su
plantilla, tienen un importante rol a cumplir en lo especifico de su especializacién:
médicos, psicélogos, asistentes sociales, docentes. Pero seria un error creer que “lo
técnico” o “la rehabilitacion” son acciones que discurren en espacios diferenciados y a
cargo de expertos. El entorno positivo de la convivencia sélo puede construirse a partir
de la tarea de los operadores penitenciarios si desde ese rol se asume la variedad de
dimensiones que implica la tarea, enmarcada en los dos ejes que traza el mandato
constitucional: seguridad —en tanto garantia de la vida y de sus posibilidades— y
educacion —en el sentido amplio de lograr lo mejor de cada uno para integrarse a la
sociedad-.

Somos contestes de que tanto el Instituto Nacional de Rehabilitaciédn como los
responsables del Centro de Formacion Penitenciaria tienen claro que uno de los
desafios de la reforma penitenciaria es mejorar el nivel de capacitacién del personal
penitenciario y su asuncién del rol y sentido educativo de la tarea. También de que la
formacién debe estar basada en la aplicacidon de los estandares de derechos humanos
para las prisiones.

La reforma penitenciaria no es viable sin un cambio nitido del rol de todos los
funcionarios que sostienen las prisiones: desde quienes llevan la tarea administrativa,
hasta las tareas de apoyo y vigilancia, mas la atencion de las personas, el sostén de las
actividades y las intervenciones de todo tipo que puedan existir, todos estan llamados
a jugar un rol educativo e integrador.

Esto requiere sefiales claras desde la cuspide de la administracién del sistema, dando
sentido al trabajo de todos, ya que el conjunto de las tareas apunta a la defensa de la
vida y a la restauracion de vidas y familias rotas.

Esto implica un discurso institucional claro y un liderazgo que se replique en todos los
establecimientos, bajando a todos los médulos y a todos los sectores. Sin referentes en
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lo cotidiano, es imposible que exista un contexto de convivencia en el cual puedan
implantarse actividades en favor del desarrollo personal y humano.

En ese sentido, la formacion de los directores de los establecimientos es fundamental.
Todavia no se ha renovado la antigua visidn custodial por una moderna perspectiva
basada en una seguridad enraizada en un clima de convivencia armonioso debido a su
densidad de actividades.

No solamente es necesaria la formacién de los directores en el liderazgo educativo y
en la gestion, sino que también la sostenibilidad del sistema requiere la formacién de
nuevos cuadros para administrar los centros. Todavia el sistema es muy resistente a
aceptar la llegada de cuadros externos, luego de décadas de reclutar sus mandos
directivos dentro de los mandos policiales. Como han hecho otras instituciones, se
requiere aire nuevo y perspectivas renovadas, tanto en mandos medios como altos,
por lo cual seria muy deseable abrir las puertas a gestores que provengan de otros
ambitos y que puedan empezar a gestionar o bien unidades, o sectores o programas.
“El aspecto mas importante de una prision es la dimensién humana, ya que las
prisiones tienen que ver fundamentalmente con seres humanos. Los dos grupos de
personas mas importantes de una prisién son los reclusos y los funcionarios que los
custodian, y la clave para una prisién bien administrada es la naturaleza de las
relaciones entre ambos grupos. Los responsables de las prisiones deben ser lideres
capaces de transmitir al personal que esta a sus 6rdenes un sentido de valoracion del
modo en que realizan sus tareas cotidianas. Deben ser hombres y mujeres con una
clara visién, y con una clara determinacion, de mantener las normas mas altas en la

dificil tarea de la gestion penitenciaria”.***

La re ingenieria de la gestion penitenciaria, ademads de la formacién permanente de los
mandos, también requiere de evaluaciones objetivas que valoren los lugares donde se
registra baja reincidencia, pocos incidentes, autolesiones o suicidios mediante
mecanismos objetivos de valoracién. También debe valorarse la gestion por los logros
educativos, las coberturas alcanzadas, las actividades generadas (empleos creados) y la
produccién propia realizada.

Es necesario medir la calidad de la vida en prisidén, ella se basa en la gestién
penitenciaria y estas valoraciones deben analizar el funcionamiento de cada unidad,
revisar sus logros y peridédicamente plantearse renovadas metas.

Es fundamental subrayar el rol social del funcionario de prisiones, tanto de los
operadores penitenciarios como de quienes todavia cumplen funciones desde el rol
custodial (policial) tradicional.

124 .. .y . ..
Coyle, Andrew. La administracion penitenciaria en el contexto de derechos humanos. Centro

Internacional de Estudios Penitenciarios, King’s College, Londres.
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En muchos centros todavia es notorio que no estd claro el rol de los nuevos
operadores penitenciario. Esto se trasunta en ausentismo, licencias médicas
injustificadas, desgano en la tarea, confusidon de roles.

Es muy destacable también que hay muchos operadores que han asumido plenamente
su tarea educativa, sabiendo que esta incluye todas las tareas cotidianas, ya que su
espacio de trabajo es el espacio de la convivencia, todo lo que pasa en el dia en todo el
establecimiento. Asi, saben que es educacion desde abrir la celda o el sector hasta
realizar un taller temdtico con un grupo de internos o atender a su familia y analizar su
situacion. Son el sostén de la instituciéon y son la primera linea de trabajo en la
promocion de los derechos humanos de las personas. Es una tarea noble pero
desgastante, que requiere de apoyo, orientacidon y motivacién desde la superioridad
para que no se pierda de vista que aun las tareas mads sencillas coadyuvan en la
defensa de la vida. “Al final de cuentas, nada de lo que digamos es mas importante que
sefialar que las relaciones entre el equipo de funcionarios penitenciarios y los privados
de libertad es el corazén del sistema penitenciario y que el control y la seguridad
fluyen si esa relacion se establece de manera correcta. Las carceles no pueden ser
administradas por la simple coercién: dependen de tener un equipo de funcionarios
firmes, confiables y con un abordaje humano a la tarea que les permita tener un

contacto cercano con los presos sin tener confrontaciones que arruinen todo”.'*®

Las prisiones son un servicio publico y como tal deben ser concebidas, en su eficiencia
y calidad, por toda la poblacion. Ese servicio es sostenido por los funcionarios de
prisiones, que deben ser vistos como agentes de un servicio que cuida la vida de toda
la poblacidn.

Durante décadas el trabajo penitenciario fue desvalorizado, cuando no mal visto. Sin
un cambio cultural sobre su rol, sera dificil enriquecer las plantillas que dia a dia deben
sostener la vida de personas que han perdido la libertad, acarrean severas
vulnerabilidades y deben preparar un nuevo proyecto para volver a la libertad. Esta
valoracion social es clave para que los funcionarios introyecten el sentido ético de su
trabajo, cosa que muchos hacen. El desgaste de la tarea, la gravedad de hechos que
deben vivir, que lastiman su optimismo en el ser humano, y el desborde de tareas,
provocan un agotamiento (burn out) que muy malas cosas genera.

La tarea del funcionario de prisiones mereceria el nombre mas adecuado de
“educadores” y no tanto el de “operadores penitenciarios”, que parece vinculado al
simple manejo de un dispositivo mecanico. El “educador” tiene una tarea integral,
global, sobre la vida cotidiana. “La relacién educativa es el entramado vincular mas
significativo de las practicas socioeducativas, involucra aspectos técnicos y humanos

. s . .z 12
basados en la estrecha relacion cara a cara entre agente y sujeto de la educacién”.*?®

2> Documento del gobierno del Reino Unido, Home Office 1984, citado por Helen Arnold en “El oficial

de prisiones”, en Manual de Prisiones, de Yvonne Jewekes, Ben Crewe y Jamie Benett.
126 . . . , .. . .y
Silva Balerio, Diego. Pedagogia y criminalizacion.

110



¢De qué hablamos cuando hablamos de actividades socioeducativas, sostenidas por
educadores (funcionarios) como eje del metabolismo penitenciario? Hablamos de
“crear escenarios de aprendizaje y desarrollo personal en instituciones que no fueron

creadas para ello”.*?’

Pero équién crea esos escenarios en cada unidad? ¢El director? éLos técnicos? éLos
operadores?

Parece claro que los centros requieren todos, segln su perfil, un proyecto de
funcionamiento en el cual estén claros, como principio de sana gestién, los roles y
atribuciones de cada actor. Y que la creacién del escenario educativo como plataforma
para la integracion social es el objetivo comun de todos. Asi, el funcionario de
prisiones, llamese educador o no, debe ser un educador y tener formacion para eso, ya
que debera sostener normas, transmitir valores, mantener didlogos profundos,
canalizar reclamos, realizar mediaciones y resolver conflictos, motivar, atender
necesidades multiples y pensar puertas afuera, hacia las nuevas vidas que los privados
de libertad deben encarar. Los técnicos, en su especificidad, juegan a lo mismo: a
impulsar lo mejor que tienen las personas adentro y a generar herramientas para que
se oriente hacia las mejores opciones para tener una vida integrada a su comunidad.
Enorme tarea que todavia no tiene ni el reconocimiento social ni salarial que merece.

“Trabajar en una prisidon requiere de una combinacidon poco comun de cualidades
personales y aptitudes técnicas. El personal penitenciario debe tener las cualidades
personales que le permitan tratar con todo tipo de reclusos, incluso los mas duros y
peligrosos, de manera equitativa, humana y justa. Esto supone procesos de
contratacidn y seleccion muy estrictos, para que el sistema admita Unicamente a las
personas con las cualidades adecuadas. Sdlo si este tipo de personas ocupa el puesto
de funcionario penitenciario serda posible denominar profesién al trabajo de las
prisiones. [...] Infundir en un grupo de personas tan poco motivadas un sentido de
misién o la creencia de que estan haciendo algo valioso constituye una tarea ingente
para los encargados del sistema penitenciario. Ni puede hacerse de manera fortuita ni
serda fruto de la casualidad. Sélo podra conseguirse si existe una estrategia coherente,
basada en la premisa de que para un buen sistema penitenciario es fundamental un

equipo que sea publicamente valorado”.*®

127 ¢
Idem.

Coyle, Andrew. La administracion penitenciaria en el contexto de derechos humanos. Centro
Internacional de Estudios Penitenciarios, King’s College, Londres.
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VIII. LAS MEDIDAS ALTERNATIVAS

La carcel, desde su creacién con la fisonomia actual a fines del siglo XVIII, emergid
como un dispositivo que tenia una intrinseca contradiccidn: para que la persona pueda
vivir adecuadamente en libertad, se la segrega y se la priva de libertad. Desde ese
momento hasta hoy, en un proceso que sigue abierto, la comunidad internacional
busca mejores herramientas para favorecer una convivencia pacifica. Cada vez son mas
los autores que cuestionan las cifras millonarias que se destinan en el mundo a
carceles que no logran disminuir la reincidencia en el delito, y apuntan a que medidas
alternativas, total o parcialmente basadas en actividades socioeducativas restaurativas
del daiio ocurrido, merecen ser financiadas e implementadas. “El recurso mecanico al
encarcelamiento para contener los desdrdenes urbanos es una solucién que, en
muchos casos, sélo agrava la enfermedad que pretende curar. Como institucion
basada en la fuerza bruta que opera en los margenes de la legalidad, la cércel es un
crisol de violencia y humillaciones diarias, un vector de desconexién familiar, de
desconfianza civica y de alienacion individual. Y ademads, para muchos reclusos
marginalmente vinculados a actividades ilicitas es una escuela de formacién e incluso
de profesionalizacion en carreras delictivas. Mientras que para otros, el confinamiento
es un agujero sin fondo, un infierno alucinégeno que extiende la légica de la
destruccién social que ellos ya conocen en el mundo exterior, acompanada de la
destruccién personal”, dice Loic Wacquant, reflejando esta busqueda de alternativas
gue existe en buena parte del mundo.?

Agrega el referido autor: “La carcel tiene la peculiaridad de ser una suerte de fuelle
social que efectia un doble movimiento de aspiracidn y exhalacién: todos los que son
chupados hacia su interior luego son despedidos de vuelta a la sociedad. Incluso en el
superpunitivo Estados Unidos de hoy, el 96% de los condenados son al final liberados.
Pero la cdrcel vuelve a la sociedad individuos mas propensos a cometer delitos debido
a la ruptura sociobiografica operada por la reclusidn, las deficiencias de los programas
de rehabilitacion y la serie de prohibiciones, discapacidades y desventajas que implica

el hecho de tener antecedentes penales".130

La falta de medidas diferentes a la prision, la reiteraciéon de la misma en una poblacién
que es saturada con ella sin que se ensayen otras respuestas —aun complementarias—
para llenar sus vacios,”** va anulando el supuesto efecto resocializador que
colectivamente se cree que tiene la pena. “La alta frecuencia de encarcelamiento
conlleva un proceso de inoculacidon penal entre las poblaciones a las que afectan
regularmente, pues las hace cada vez menos susceptibles a los efectos preventivos o

129 . . . . .
Wacquant, Loic. Castigar a los pobres, en referencia basada en citas a varios autores.

Wacquant, Loic. Castigar a los pobres.
Ver recomendaciones en Informe Anual 2016, Comisionado Parlamentario.
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retributivos pretendidos por las autoridades. Al hacer de la represién judicial algo
habitual, el Estado oscurece el aura que la rodea y mella el estigma asociado a ella, lo
gue conduce a que se deba aumentar continuamente la dosis de castigo requerido
para corregir la conducta de los infractores, fendmeno que desde el inicio de la lucha
contra el delito, podria resumirse con una féormula que deleitaria a los economistas
neoliberales: “Demasiada carcel mata a la carcel”. Pasado un determinado umbral de
penetracién penal, la carga simbdlica negativa de la condena se invierte y una instancia
en el “Hotel y Bar” se convierte en una muestra de honor masculino y un valor de
membresia en un grupo de pares dedicado a la cultura y la economia de la calle. A
largo plazo, al engullir cada vez a mas individuos, la carcel acaba alimentando a sus
propios productos, a la manera de un centro de tratamiento de desechos ineficaz, que
arroja de nuevo al medio ambiente sustancias mas y mads nocivas en cada nuevo

CiCIO” 132

La comunidad internacional establecié, mediante una resolucion de la Asamblea
General de las Naciones Unidas del 14 de diciembre de 1990, conocida como las
“Reglas de Tokio”,*** que: “Los Estados Miembros introduciran medidas no privativas
de la libertad en sus respectivos ordenamientos juridicos para proporcionar otras
opciones, y de esa manera reducir la aplicaciéon de las penas de prisidn y racionalizar
las politicas de justicia penal, teniendo en cuenta el respeto de los derechos humanos,

las exigencias de la justicia social y las necesidades de rehabilitacién del delincuente”.

El tema estd abierto y existen algunos atisbos en nuestra normativa y en la practica
judicial, aunque todavia la cultura imperante sigue centrada en el castigo y lo custodial
mas que en el desarrollo de mecanismos preventivos y asistenciales mas efectivos.

En nuestro pais, las medidas aplicadas desde el ambito judicial que son alternativas a la
privacién de libertad, estdn recogidas en las leyes N* 17.726, 17.897, 19.120 y la
19.446. La oficina encargada de supervisar el cumplimiento de las medidas alternativas
es la Oficina de Supervisiéon de Libertades Asistidas (OSLA), creada en el afio 2010, en
el marco de la reforma del sistema penitenciario nacional, a través de un decreto del
Poder Ejecutivo. En el caso de la Ley 19.120, cabe aclarar que estas son aplicadas por
faltas y no por delitos.

La Ley 17.726 trata de la Prisién Preventiva y establece, en su art. 2, que se podra
sustituir la misma con medidas alternativas, evitando el ingreso a la carcel de la
persona a quien se inicid juicio penal.

En la misma ley, en el art. 4, se establece que durante el cumplimiento de prisidn
preventiva, el juez podra imponer las mismas medidas que sustituyen a la prisién
preventiva, en forma fundada. Esta norma no es aplicable en casos de reincidencia o
habitualidad.

132 Wacquant, Loic. Castigar a los pobres.

Texto elaborado en el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre prevencién del delito y
tratamiento del delincuente.
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La Ley 17.897 establece, en el Capitulo II, las “Medidas de seguridad provisional para
imputados y condenados enfermos y otras situaciones especiales”. Aqui es
fundamental destacar como situacién especial la de las mujeres embarazadas, quienes
podran solicitar que se les otorgue la prision domiciliaria en el dltimo trimestre de
gestacion y en los tres primeros meses después de dar a luz, como lo establece la ley
en su art. 8.

En 2016, la Ley 19.446 sobre el Régimen de Libertad Anticipada y Penas Sustitutivas a
la Privacion de Libertad agregd nuevas funciones a la OSLA, estableciendo que la pena
de privacion de libertad puede sustituirse por la pena de libertad vigilada o de libertad
vigilada intensiva, bajo su control y acompafiamiento. Esta ley establece que la libertad
vigilada consiste en someter al penado a un régimen de libertad a prueba, tendiente a
su reinsercion social, a través de una intervencion individualizada. En el 2017 luego de
la entrada en vigencia del nuevo Cédigo del Proceso Penal (CPP) la cantidad de
libertades vigiladas aumento significativamente y continué en aumento en el 2018, lo
qgue implica un gran incremento de trabajo para la OSLA debido a que en el primer
caso dichas medidas requieren la “intervencidn individualizada, bajo la vigilancia y
orientacién permanentes”; y en el segundo caso se debe crear un “programa de
actividades orientado a su reinsercién social en el dmbito personal, comunitario y
laboral a través de una intervencion individualizada y bajo la aplicacidon de ciertas
condiciones especiales” siendo la vigilancia y orientacién permanentes responsabilidad
de la OSLA.™**

La OSLA tuvo un leve aumento de sus funcionarios técnicos pasando a tener diez en el
2017 y catorce en 2018, sin embargo el volumen de casos de libertad vigilada se
incrementd superando la capacidad de respuesta y no fueron destinados recursos para
ello. Las dificultades se acrecientan debido a que la misma oficina debe realizar la
cobertura en el interior del pais donde no cuentan con funcionarios, por lo tanto,
deben recopilar varias situaciones de departamentos cercanos, viajar para hacer las
entrevistas y elaborar los planes de intervencion que acuerdan con las personas.

Las entrevistas son realizadas en las seccionales policiales debido a que la oficina no
cuenta con espacios para recibir a las personas alli. Se proyecta la mudanza a otro
local, lo que es fundamental para que mejoren las condiciones laborales de los
funcionarios y a su vez se generen las condiciones bdsicas para atender a la poblacién
con la que trabajan.

La ley establece en el articulo 8 un plazo de 45 dias para presentar este plan de
intervencion, lo cual presenta varias dificultades: por un lado, la escases de recursos
humanos con los que cuenta la OSLA para la cobertura a nivel nacional y la cantidad de
personas que ingresan mensualmente con este tipo de penas, y por otro, los

B4 Al cierre de este informe, anotamos que en enero de 2019 habian 1028 personas cumpliendo libertad

vigilada y libertad vigilada intensiva.
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problemas de comunicacion con la Fiscalia y el Poder Judicial ya que no existe hasta el
momento un criterio establecido para notificar las sentencias, muchas veces existen
demoras que acortan el plazo que tienen los técnicos para realizar la entrevista y
elaborar el plan de intervencidn. En algunas ocasiones no hay suficientes datos de las
personas para poder localizarlas lo que implica una tarea mds que podria ser evitada si
al momento de la formalizacidn se recabaran correctamente. Otra dificultad respecto a
la comunicacién con el Poder judicial refiere a que muchas veces los jueces de
Ejecucion y Vigilancia solicitan informes a la OSLA que ya fueron enviados a otros
juzgados, lo que significa una duplicacién de la tarea. Cabe destacar que el vinculo con
la Fiscalia ha tenido mejoras en el 2018 y se esta trabajando para lograr una mejor
coordinacidn con el Poder Judicial.

El trabajo fluido y en base a una buena comunicacion con el Poder Judicial es necesario
también para que las medidas que se disponen sean acordes a la realidad de la
persona, al delito que se le imputa y al tiempo que corresponde para el cumplimiento
de la medida. Respecto a este ultimo se dan dos situaciones que pueden dificultar que
la medida impuesta sea exitosa: si son penas muy cortas (de 2 a 4 meses), el tiempo
acotado para que la persona realice un proceso de reinsercidn social se ve restringido
por el tiempo que lleva la realizacién de la entrevista y la elaboracion del plan, y si son
plazos muy extensos (de 3 a 5 afios) deberian repensarse las funciones de la OSLA,
destinarse recursos para los nuevos cometidos y elaborar pautas de trabajo que
respondan a estas situaciones.

Hasta el momento sucede que la OSLA muchas veces plantea que es necesario adecuar
alguna medida y existen demoras por parte de los Juzgados para responder. Respecto
a este tema hay quienes consideran que podria ser incorporada la evaluacién de la
OSLA en una instancia previa al dictado de sentencia, en el entendido que el
conocimiento y la experiencia de los técnicos puede ser un insumo importante a la
hora de visualizar qué tipo de medidas es mas conveniente para los distintos perfiles.
Si para ello se necesita una adecuacidon normativa, mientras tanto se podria apuntar a
gue mejore la comunicacion con los operadores del Poder Judicial y la Fiscalia para
brindar asesoramiento y que estén en conocimiento de las posibilidades y de los
convenios que tiene la OSLA.

Evidentemente el equipo técnico es muy reducido y no permite que se realicen
intervenciones desde un abordaje integral, por lo tanto su labor se vincula
principalmente a las cuestiones relacionadas al cumplimiento de las medidas, a
fomentar contacto con instituciones y organizaciones que abran sus puertas para la
realizacion de tareas comunitarias o brinden algun tipo de tratamiento, y realizar las
entrevistas necesarias para los informes que deben enviar a los jueces. En el caso del
trabajo comunitario establecido por la Ley 19.120 de Faltas y Conservacién y Cuidado
de los espacios publicos, la OSLA envia un oficio al Juez, comunicando si la persona
estd cumpliendo la medida y adjuntando la planilla firmada con las horas de trabajo
gue le han sido asignadas. En muchas situaciones se aplica mas de una medida a la
misma persona, por ejemplo, tareas comunitarias, una medida curativa (puede ser por
tema de adicciones, de salud mental, entre otras) y arresto domiciliario.
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En octubre de 2018 se creé el Area de Coordinacién Institucional (ACI) con el objetivo
de generar acuerdos con instituciones para derivar a las personas que deben cumplir
tareas comunitarias. La creacién de esta area es sumamente importante ya que apunta
también a mejorar el vinculo con las instituciones a partir de la creacion de dos
dispositivos: uno es que las personas asistan a un “taller de induccién” que consiste en
orientar a los supervisados para su adaptacién en las instituciones que realizaran las
tareas, y el otro, es la implementacion de un “Protocolo de actuacién ante
inconductas” que tiene como cometido dar garantias a las instituciones receptoras
cuando se presentan dificultades con las personas que cumplen las medidas. La puesta
en marcha de esta drea podria colaborar también en que las tareas comunitarias se
diversifiquen, como ya ha sucedido en algunas experiencias puntuales, y no se limiten
a tareas de limpieza.

En el caso de arrestos domiciliarios la OSLA cuenta con tobilleras electrénicas que se
utilizan en algunos casos para “reforzar” la medida. Estas tobilleras sélo indican si la
persona salié de su casa pero no cuenta con sistema de GPS para la ubicacion de la
misma. La implementacién de este tipo de dispositivos para algunas situaciones
ayudaria a economizar recursos humanos que en definitiva sélo se destinan a
supervisar que la persona esté en la casa, ya que no realizan ningun tipo de
intervencion.

Cabe mencionar que la cantidad de funcionarios para realizar las supervisiones en los
domicilios y las conducciones es muy reducida y sélo cuentan con dos camionetas para
las mismas. Hasta el momento esta funcién sdlo la realizan los funcionarios policiales,
tal como lo establece el decreto de creacién de la OSLA, sin embargo seria oportuno
evaluar la posibilidad de que los técnicos puedan realizar visitas a los domicilios en el
caso de algunas medidas, como el de prisién domiciliaria de mujeres embarazadas o
personas con problemas de salud.

Se considera que es necesario que las medidas alternativas sean abordadas
interinstitucionalmente, por un lado como ya se menciond, entre los actores que
participan en el proceso judicial y aplican las medidas, y por otro, entre la OSLA y
aquellas instituciones y organizaciones que traten temas relacionados a la salud, la
educacioén, la salud mental, las adicciones, el trabajo, la vivienda y la familia, que se
trabaje de forma coordinada para realizar abordajes integrales.

Es esencial profundizar en programas de atencidn a personas con discapacidad -ya sea
fisica o psicosocial- para fomentar la aplicacion de medidas alternativas en estos casos,
debido a que la permanencia en los centros penitenciarios muchas veces es perjudicial
en estas situaciones siendo incluso vulnerada la dignidad humana. En este sentido la
capacitacién de jueces y fiscales asi como de los peritos forenses es fundamental tanto
en relacién a la discapacidad asi como a los efectos nocivos de la privacion de libertad
en estas situaciones.
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En una sociedad democratica y republicana, obviamente que la ruptura de las normas
qgue regulan la vida de todos requiere una respuesta. En otras palabras, la violacidn de
una norma que protege los valores esenciales de todos debe ser reprochada. Pero el
reproche penal de las conductas no tiene porqué ser equivalente, en todos los casos, a
privacién de libertad. Sefiala el constitucionalista argentino Roberto Gargarella sobre la
diversidad del reproche estatal: “Reprochar no es lo mismo que castigar, y un Estado
democratico debe tener la posibilidad de optar entre formas distintas de reprochar las
conductas que quiere desalentar, asumiendo que esas formas pueden incluir, o no, el
castigo”.

Las penas alternativas deben ser consistentes y comprender también un plan de
trabajo y asistencia con la persona que las recibe.

M3s alla de que las medidas alternativas son un mecanismo todavia “en construccion”,
resulta inquietante el dispar desarrollo que han tenido, concentrandose
fundamentalmente en Montevideo. Eso constituye un desigual tratamiento que
desaprovecha ademas las potencialidades que pueden tener comunidades chicas para
generar alternativas por delitos leves en sus cercanias o en una légica de “region”,
mediante programas que articulen varios lugares de aplicaciones de las medidas con
un equipo central de supervision.

Las medidas alternativas y la conformacién de programas consistentes técnicamente,
gue no solamente refieran a un “control externo” de la persona enjuiciada sino que
impliguen un refuerzo de su capacidad y una atenciéon a sus circunstancias de
vulnerabilidad, requiere que la OSLA, el organismo de “enganche” o articulacién de las
mismas —incluso con otros programas sociales—, cuente con un soporte material que
obtenga buenos y medibles resultados, traslade informacién fluida al juez y explique a
la comunidad que el conflicto social planteado esté en vias de resolucién.™’

El trabajo sobre las medidas alternativas constituye todo un nuevo capitulo sobre el
cual avanzar, demanda una nueva plataforma programdtica, nuevos disefios de
acciones socioeducativas, una difusién de sus alcances y logros a todos los actores del
sistema. “Para elevar la proporcion de medidas sustitutivas a la prisidon se requieren
don intervenciones: la primera para establecer una infraestructura mas efectiva para el
manejo de las alternativas (por ejemplo, el uso del servicio comunitario dispuesto por
el gobierno o las intendencias) y la segunda, para motivar a los jueces —por medio de la

formacién— para que utilicen dichos recursos...”.*3®

135 Vigliola, Agustina. “Las medidas alternativas a la prision en Uruguay”. Informe final de pasantia en
Oficina del Comisionado Parlamentario en convenio con el Instituto de Ciencia Politica de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad de la Republica.

3¢ CERES. Privacion de libertad y reinsercién social en Uruguay. Autores: Alvaro Garcé (investigador
principal), Lucia Casal, Carlos Diaz y Lucia Donnangelo.
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IX. EL PRE EGRESO, EL EGRESO Y LO POST PENITENCIARIO

El egreso del sistema penitenciario es un tema que debe estar presente en las acciones
y gestiones que se realizan cotidianamente en los centros de privacion de libertad y en
este sentido forma parte de las responsabilidades de quienes llevan adelante los
mismos. Sin embargo, debemos abordarlo desde una perspectiva interinstitucional por
la relevancia social que tiene y porque las personas que se encuentran en dichos
centros, estan transitoriamente en esta situacién pero son ciudadanos con los mismos
derechos que el resto de la poblacidn, que volveran a convivir en el entramado social y
retomaran el contacto con sus instituciones.

Es asi que se presenta un doble desafio: que los centros penitenciarios trabajen desde
una perspectiva que apunte a la integracion social y trasciendan la ldgica punitiva, y a
su vez, que las instituciones encargadas de trabajar con poblaciones en situacién de
vulnerabilidad social, tengan en sus programas contenidos que apunten a personas
gue han pasado por el sistema penitenciario. Es necesario que tanto los organismos
estatales como los de la sociedad civil, entiendan a la privacién de libertad como un
hecho que marca la vida de la persona, no como un factor discriminatorio sino que es
necesario tenerlo en cuenta en las trayectorias de vida dada la incidencia que tiene en
la reinsercion a la sociedad. Asimismo el involucramiento de las instituciones en esta
tematica es necesario por las repercusiones que tiene la privacion de libertad en las
familias y en el entorno mas préoximo.

El pasaje por el sistema carcelario constituye una discontinuidad en relacién a los lazos
con la comunidad y muchas veces con los vinculos afectivos, es una interrupcién de las
actividades y es un tiempo nutrido de experiencias que en varios aspectos son distintas
a la vida en libertad y algunas de ellas incluso, contrapuestas a lo que apuntan las
Reglas Mandela al decir que “El régimen penitenciario procurara reducir al minimo las
diferencias entre la vida en prisién y la vida en libertad que tiendan a debilitar el
sentido de responsabilidad del recluso o el respeto a su dignidad como ser humano.”
(Regla N2 5). Aspectos contrapuestos a la vida en libertad son aquellos propios de las
instituciones totales, que como sostiene Arnoso siguiendo a Goffman, las personas que
estdn en las mismas “Se encuentran separadas de modo mas o menos radical de su
entorno y con todas las necesidades y todos los aspectos de la vida sometidos a un
plan omnicomprensivo que intenta absorber la personalidad total del interno (...) Todo
ello conduce a la reduccién del interno/a a un estado infantil mediante la destruccién
de su previo sentido de identidad y de su autoestima.” **’

Para trabajar en pos de la integracion social es fundamental que dentro del contexto
carcelario se den las condiciones necesarias para la convivencia entre quienes se
encuentran alli pero también para mantener y generar vinculos con el “afuera”, con los

137 . . . . . .
Arnoso, A. Cércel y trayectorias psicosociales: actores y representaciones sociales. Departamentos

para los Derechos Humanos, el Empleo y la Insercion Social. San Sebastian Espafia, Espafia. 2005

118



seres queridos y con los agentes comunitarios, que actian como apoyo desde el punto
de vista afectivo y aportan a la mirada hacia la sociedad, a pensarse como integrantes
de la sociedad. Generar las condiciones para fortalecer estos vinculos es preventivo e
integrador, y como analiza Ciapessoni, “Cuanto mds amplias sean las fuentes de apoyo
social, menos probable serd que la poblacién reclusa sufra estrés postraumatico, lo
que repercutira en su bienestar psicoldgico y, como consecuencia, en las posibilidades

de atravesar un proceso de reinsercion satisfactorio”. **

Para pensar en el proceso de reinsercién social debe estar presente el compromiso de
los actores que inciden en la vida de las personas durante su trayectoria en la cércel
(defensores, servicios de la salud, educacidn, etc.), el trabajo articulado de los mismos
y la comprensidn del contexto penitenciario, lo que es esencial para trabajar desde una
perspectiva integral y basada en los derechos humanos. Los aportes de Ciapessoni son
ilustrativos de las vivencias en la cdrcel: El aislamiento con respecto al exterior, la
incertidumbre cotidiana y la falta de control sobre la propia vida han sido identificados
como elementos clave en la intensificacion del estrés y la angustia, sobre todo en las
personas mas vulnerables. Las dificultades de acceso a los servicios de salud y, en
particular, a los de salud mental, los altos niveles de conflictividad y violencia, las
dificultades en el acceso a la comida y a la vestimenta y los problemas derivados de la
convivencia forzada hacen que, a menudo, la privacién de libertad se transforme en
“privacién de significado y de biografia”.

El trabajo cotidiano que se realiza en los centros penitenciarios necesita ser
acompafado por programas de pre-egreso que se encarguen de elaborar pautas para
el abordaje y acompafiamiento de esta situacién tan particular que es la transicion de
la prisién a la vida en libertad. Con este cometido fue creada la Direccion Nacional de
Apoyo al Liberado (DINALI) por la Ley 19.355 del Presupuesto Nacional 2015-2019 (art.
163) donde se suprime el Patronato Nacional de Encarcelados y Liberados y se
transfieren los recursos humanos y materiales a la nueva direccion. La misma tiene
jurisdiccion nacional y depende del Ministerio del Interior. 139

Los cometidos de la DINALI consisten en disefiar y gestionar politicas publicas en
materia de apoyo a la reinsercidn social de personas que egresan del sistema
penitenciario; coordinar actividades con la Comisidn Honoraria de apoyo que tiene esa
institucion, con el fin de que la misma participe en la elaboracién y gestién de los
diferentes programas de apoyo a personas liberadas, y coordinar la intervencion
conjunta a realizar en el tratamiento de las personas privadas de libertad, con el
Instituto Nacional de Rehabilitacién en la fase de pre-egreso.

En el afio 2018 dicha direccion comenzd a implementar un programa de pre-egreso
gue se inicié en la Unidad N°4 (COMCAR) y se expandid en el transcurso del ano al
resto de las unidades de la zona metropolitana, llegando a comienzos del afio 2019 a

138 . . . Y . . . . . .2 . . .
Fiorella Ciapessoni, La prision y después. Violencia, reingreso y situacion de calle. Revista de Ciencias

Sociales, Vol 32 — No. 45, julio-diciembre de 2019.
139 ,
Ibidem.
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cubrir la Unidad N°1 Punta de Rieles -PPP-, N°3 Penal de Libertad, N2 5 Femenino, N°6
Punta de Rieles y N2 7 Canelones. Desde abril de 2018 a abril de 2019 fueron atendidas
1468 personas. *°

Este programa estd dirigido a quienes egresardn del sistema penitenciario en un
periodo no mayor a seis meses y consta de tres etapas: una informativa, que se realiza
en las unidades, otra consiste en que el equipo técnico realice un plan de intervencién
individual en acuerdo con las personas que deciden participar (usuarios) y la tercer
etapa refiere al acompafiamiento en talleres. La implementacién de este programa es
un avance significativo en el trabajo de egreso ya que es fundamental para que las
personas puedan proyectar su salida y elaborar su proceso de transicién entre la carcel
y la vida en libertad. La continuidad del programa es clave para dar mayor difusion al
mismo, que se logre una mayor cobertura y comenzar a vislumbrar la incidencia del
trabajo de pre-egreso y egreso en las trayectorias delictivas. La consolidacién de esta
experiencia y la sistematizacidon de la informacidon podrian aportar al analisis del
fenédmeno criminolégico en nuestro pais, lo que colaboraria a su vez, a pensar y
disefar politicas publicas conforme a las caracteristicas de la poblacion privada de
libertad y al contexto social.

En el interior del pais DINALI continla teniendo una presencia muy débil, con uno o
dos funcionarios en algunos departamentos, en otros con algun voluntario e incluso
varios departamentos estuvieron sin cobertura en el 2018. Hasta el momento no existe
un plan nacional de trabajo y cada oficina maneja sus criterios de atencién y vinculo
con las unidades. El trabajo a nivel nacional es necesario para acompasar los avances
gue se han dado en la unificacién del sistema penitenciario con la creacién del INR y
para potenciar las buenas prdcticas que se han realizado de forma aislada en los
departamentos; es impostergable pensar el egreso desde una visidn global mas alla de
gue en ésta se contemplen las distintas realidades de las unidades y sus contextos.

La DINALI cuenta actualmente con un equipo técnico de diez psicélogos y trabajadores
sociales: cinco de ellos son funcionarios de DINALI y cinco psicélogos forman parte de
un proyecto del BID-MI, que se dedican sobre todo a desarrollar su actividad en los
barrios Marconi, Casavalle y Cerro Norte de Montevideo. Se hicieron acuerdos con el
Ministerio de Desarrollo Social MIDES (Programa Calle, Emprendimientos Productivos,
Programa Uruguay Crece Contigo, Uruguay Trabaja y otros), con ASSE, el sistema
educativo y otras organizaciones publicas y privadas para dar respuestas a los casos
concretos que llevaron al servicio, en especial buscando generar respuestas cercanas al
lugar de residencia de las personas atendidas.

El equipo psicosocial trabaja en el programa de pre-egreso y también realiza la
recepcion y evaluacion de los usuarios al ingreso, las coordinaciones con redes de
apoyo (ministerios, hospitales, referentes familiares, etc.) y colabora con la gestién de
documentacién como cédula de identidad, carné de salud, tarjeta de INDA, credencial

% ver Informe Comisionado Parlamentario 2016.
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civica, entre otras. Desde enero a diciembre de 2018 fueron atendidas por el equipo
1864 personas. Cabe mencionar que en este afo cambié la forma de atencion,
pasando de tener un técnico de guardia que recibia y reagendaba a la persona para
una proxima entrevista con otro técnico, a que el que hace la primer entrevista es
quien continla trabajando esa situacion, lo que ha resultado mejor para que los
usuarios logren la continuidad de su proceso que antes se veia dificultado por el
tiempo de espera para la préxima entrevista.

El acompafiamiento psicoldgico y social de los usuarios es de caracter voluntario, pero
se vuelve una condicién cuando la persona accede a las capacitaciones o pasantias
laborales. En el 2018 se capacitaron 33 personas en cursos de carpinteria en madera,
carpinteria en aluminio, albafiileria y electricidad que brindé INEFOP, que se realizan 4
veces a la semana y tienen una duracién de 3 a 6 meses. INEFOP ofrece un subsidio por
jornada para que los asistentes puedan cubrir los boletos y el almuerzo, facilitando la
participacién y continuidad en los cursos. Las pasantias laborales se enmarcan en la
Ley 18.489 y se realizan a través de convenios con instituciones publicas y privadas por
un periodo de un afio con opcién a dos. En 2018 hubo 90 pasantes en Montevideo y 84
en el interior.

En otro orden, cabe mencionar el inicio de las obras para llevar adelante el proyecto de
la DINALI de crear un Polo industrial que tendra varios ejes de trabajo y algunos de
ellos ya se estdn realizando. Uno de sus cometidos es que se instalen empresas
privadas que contraten a personas liberadas, lo cual ya comenzé en 2018 con la
inauguracion de un lavadero de autos y la firma de convenios con dos empresas. Las
otras experiencias de 2018 son: las cuadrillas de obra, que divididas en dos grupos de 7
personas cada una, se dedicaron a la remodelacién del espacio que se destinara al Polo
Industrial y a pedidos de instituciones que realizan convenio con DINALI para
reparaciones puntuales, y los cursos de capacitacién de INEFOP ya mencionados. En el
marco del proyecto del Polo Industrial se cred un fondo para facilitar el acceso a
microcrédito para los usuarios en distintas modalidades. Se proyecta la creacion de un
espacio cultural abierto a la comunidad para promover la integracion y un espacio de
trabajo colaborativo.

Un avance importante en lo post penitenciario es la inauguraciéon de la Posada de
Camino "Dr. Oscar Ravecca". En mayo de 2018 se concretd el proyecto que venia en
curso desde 2016 para alojar a personas que egresan del sistema penitenciario y no
tienen lugar donde vivir. Se trata de un alojamiento transitorio, el periodo de
permanencia es de 90 a 120 dias, es mixto y tiene capacidad para alojar a 60 personas.
Los usuarios que viven alli son los que resuelven los distintos aspectos de la vida
cotidiana en la posada y cuentan con el acompafiamiento permanente de un equipo
técnico que realiza a su vez, intervenciones que responden a las necesidades
personales. Desde su inauguracién hasta diciembre de 2018 se alojaron 115 personas
en total, con distintos tiempos de permanencia: 106 hombres, 7 mujeres y 2 personas
trans, algunos de ellos latinoamericanos, tres de nacionalidad holandesa y uno italiana.

121



La inauguracién de la Posada es un avance interesante en relacién a las respuestas que
puede dar el Estado a las personas que salen del sistema penitenciario sin tener
resuelto el tema habitacional, sin embargo, sigue siendo un desafio elaborar
propuestas habitacionales a mediano y largo plazo para la poblacion liberada, vy
atender el circuito muchas veces transitados entre la prisién y la situacién de calle .
Como explican Vigna y Ciapessoni son varios los estudios que “destacan que la
poblacion liberada estd expuesta a un mayor riesgo de inestabilidad habitacional
inmediatamente después de su liberacién, como consecuencia de la pérdida o
debilitamiento de los vinculos sociales y a las penas de larga duracion (...) Unido a esto,
existe evidencia empirica que revela que la mayoria de los ofensores presenta
trayectorias residenciales precarias e inestables desde temprana edad”.

La propuesta de la Posada de camino es una posibilidad para algunas personas pero la
magnitud y la complejidad del problema de la vivienda para quienes egresan del
sistema penitenciario, sin duda supera su capacidad de respuesta. En relacién a las
limitaciones de la misma cabe mencionar a las mujeres con hijos a cargo, como es el
caso de las mujeres que egresan de la Unidad N29 o de las unidades del interior en las
que permanecen con nifios, lo que podria extenderse a mujeres y hombres que al salir
de la carcel vuelvan a vivir con sus hijos y no tienen resuelto el tema habitacional.

Las experiencias que han comenzado con el programa de pre-egreso y la Posada de
camino, muestran que pese a su reciente implementacién y su margen acotado de
cobertura (que se deduce de los escasos recursos humanos con los que se llevan
adelante), existe una gran cantidad de personas que buscan asistencia y orientacion,
por lo que es imprescindible la consolidacién de estos proyectos que son parte
fundamental del trabajo de integracidn social para quienes transitaron por el sistema
penitenciario.

La Ley 17.897, de Humanizacion y modernizacion del sistema carcelario, de setiembre
de 2005, que en su Capitulo IV, Art. 14, establecié -sobre la insercién laboral de
personas liberadas-, que se debia incluir en todos los pliegos de licitaciones de obras y
servicios publicos, “la obligatoriedad de los empresarios contratantes, de inscribir en
las planillas de trabajo un minimo equivalente al 5% de personal afectado a tareas de
peones o similares, a personas liberadas que se encuentren registradas” en la Bolsa de
trabajo de la DINALI. Sin embargo esa norma fue de casi nula aplicacién, ya que las
empresas obviaron la contratacién de “peones” o bien dieron a esas tareas otra
denominacidn o rango, salteando formalmente la normativa.

Las empresas adjudicatarias de obras —todas, ya que en DINALI no hay registro de
ninguna empresa que en esta materia haya cumplido con la ley- suelen presentarse a
DINALI y solicitar un “certificado negativo”, donde expresan que no van a usar la
categoria laboral prevista en la ley, dadas las caracteristicas o magnitud de su obra. Las
empresas adjudicatarias de obra publica deberian ser controladas sobre este punto
por el propio organismo donde realizan la obra, y este remitir la informacion al
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Ministerio de Trabajo y DINALI. No existe todavia una estructura administrativa que
realice este seguimiento adecuadamente.

Esta situacién llevd al Poder Ejecutivo a promover otra norma en la Rendicidn de
cuentas de 2016, Ley N2 19.438 art. 32, ampliando la obligacion a las “tareas de
peones, medio oficial, oficial o similares”, de manera de tener una definicién
abarcativa y dificil de ser eludida. La norma también incluye las posibilidad de que el
Poder Ejecutivo tenga “un sistema de bonificaciones para aquellas empresas que
inscriban liberados, registrados en la referida Bolsa de trabajo, por encima del 5%” y
que el Poder Ejecutivo promovera “acuerdos con los Gobiernos Departamentales para
establecer regimenes similares respecto de las obras y servicios publicos
departamentales”.

La obligacidon de las empresas que liciten con el estado debe ser supervisada por la
DINALI, la que expide constancias de cumplimiento de la misma: “constancia negativa”
en el caso de que la empresa no tengo los cargos del nivel previsto o de “constancia
positiva” para los casos en que efectivice la contratacion de liberados o liberadas.

Al dia de hoy, esta ley no es cumplida por buena parte de las empresas que licitan con
el Estado, ya que la norma no tiene un régimen sancionatorio si existe un control de
cumplimiento. Tampoco existe una difusidn y sensibilizacion en el mundo empresarial
sobre el rol social de esta norma y la importancia de su cumplimiento.

En 2017, se expidieron 120 constancias, 117 de ellas fueron negativas y tres fueron
positivas. Los numeros hablan por si solos. En 2018 se expidieron 99 constancias, de
ellas 95 negativas y 4 positivas.

Una nueva iniciativa legal ha buscado ampliar las posibilidades de accion de esta
agencia de apoyo al liberado. La ley N2 19.438 (Rendicion de Cuentas de 2016) en su
art. 33, habilitéd a la Direccion Nacional del Liberado a “constituir una fundacion de
acuerdo a las disposiciones de le Ley N2 17.163, de setiembre de 1999 (ley de
asociaciones civiles y fundaciones), la que tendrd como fin principal gestionar y
coordinar actividades de capacitacion, produccidn, venta de bienes y prestacion de
servicios, para apoyar y promover la insercién laboral de liberados del sistema
penitenciario, de modo tal que lo recaudado por la fundacién se destinarg,
principalmente a proyectos o emprendimientos para la poblacién liberada
exclusivamente, lo que se deberda prever en la reglamentacién y estatutos de la
fundacién”.

La DINALI tiene hoy entonces una doble realidad. Por una, una nueva normativa y
acuerdos —incluyendo el trabajo dentro de las propias unidades carcelarias para
comenzar el trabajo de preparacion para el egreso- que le abren enormes
posibilidades. Por otro lado, recursos muy limitados que acotan su funcionamiento.
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X. CARCELES Y JUSTICIA

“Desde nuestro objeto de estudio, debe tenerse claro que el ejercicio del poder
punitivo como mecanismo de control social sélo puede ejercerse a través de los
procedimientos legalmente establecidos y que se encuentra sujeto a los limites auto
impuestos en la sociedad democratica —respeto de los derechos fundamentales—. Y por
lo tanto, sélo serd legitimo en la medida que sea respetuoso de las reglas establecidas
y esos limites, tanto desde la definicién y el establecimiento de la sancion legal del
delito, como en la investigacion policial y en el sometimiento del sujeto al proceso
penal, que valga sefialar, de manera alguna se agota en el juicio con la imposicién de la
pena a través de la sentencia judicial, sino que abarca la materializacion del castigo, o
sea la ejecucion de la pena. Lo anterior cobra mayor trascendencia si consideramos
que desde esta perspectiva la ejecucidon de la pena debe limitarse a asegurar la
restriccion de los derechos legalmente reducidos con la sentencia judicial —
normalmente la libertad ambulatoria o de transito— y que cualquier restriccion a otro
derecho fundamental no sera legitima salvo en la medida que resulte necesaria para

asegurar el cumplimiento de la pena”.**!

Los derechos fundamentales son objetivo central del Estado, quien debe garantizarlos,
tal como asumen la mayoria de los paises —Uruguay entre ellos, muchas veces jugando
un papel de liderazgo— ante la comunidad internacional en declaraciones vy
convenciones que constituyen hoy el sistema internacional de los derechos humanos.
Esa red de estandares y mecanismos de seguimiento, generados a partir de la
Declaracién Universal de Derechos Humanos y desarrollados por Convenciones, Pactos
y resoluciones de las Asamblea General de las Naciones Unidas, constituyen normas
juridicas positivas en nuestro derecho.

Asimismo, en la garantia de los derechos fundamentales, tarea del gobierno en sentido
amplio y comprensivo de los tres poderes del Estado, el Poder Judicial tiene un rol
central para cumplir, en particular cuando situaciones emergentes marcan una
evidente violacion a los derechos humanos. Este rol del Poder Judicial no implica la
suplantacion de los otros poderes ni incurrir en actividades programaticas, sino la
existencia de un mecanismo formal de recurrencia para salvaguardar un derecho cuyo
contenido especifico debera ser llenado por los 6rganos competentes designados por
el ordenamiento juridico.

Los estandares del sistema internacional de los derechos humanos son, junto a la
normativa nacional, un cuerpo normativo aplicable a la privacién de libertad, y lo son
muy fundadamente ya que constituyen niveles minimos establecidos no ya por una
legislacién concreta sino por toda la comunidad internacional ante lo que constituye

1 Aguilar Herrera, Gabriela, y Murillo Rodriguez, Roy. Ejecucion Penal, derechos fundamentales.

124



uno de los desafios histéricos para la preservacién de la dignidad humana: la privacion
de libertad y las vulnerabilidades y posibles abusos y deficiencias que esta puede
conllevar.

Entre estas normas internacionales que también regulan la vida en las prisiones
uruguayas y deben ser tenidas en cuenta para orientar su gestiéon, cabe anotar:

- Declaracién Universal de Derechos Humanos.

- Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

- Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

- Convenciéon contra la Tortura y otros tratos o penas, crueles, inhumanos o
degradantes.

- Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura.

- Reglas Minimas para el tratamiento de los reclusos (Reglas Mandela).

- Convencién Internacional sobre Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién Racial.

- Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la
mujer.

- Convencidn sobre los derechos del nifio.

- Reglas para el tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de la libertad
para las mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok).

- Principios de ética médica aplicables a la funcidn del personal de salud,
especialmente médicos, en la proteccion de personas presas.

- Cbdigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley.

- Principios Basicos sobre el empleo de la fuerza y de armas de fuego por los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley.

- Reglas minimas sobre las medidas no privativas de libertad (Reglas de Tokio).

- Principios basicos relativos a la independencia de la judicatura.

- Convencidén sobre los derechos de las personas con discapacidad.

- Convencidn internacional para la proteccién de todas las personas contra las
desapariciones forzosas.

HABEAS CORPUS: REVOLUCION EN LAS CARCELES

La Ley N° 19.293, el nuevo Cdédigo del Proceso Penal, comenzd a regir el 12 de
noviembre de 2017, trayendo importantes novedades para el juicio penal —una
revolucidn copernicana al pasar del vetusto sistema inquisitivo al democratico y mas
moderno acusatorio—, cuya puesta en marcha es todavia materia de ajustes vy
valoraciones dada la magnitud de sus transformaciones.

El nuevo Cédigo del Proceso Penal también incluyé normas que impactaran fuerte y
positivamente en el sistema penitenciario —creemos— al detallar nuevas vias de
garantia de los derechos humanos.
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En su Capitulo I regulé las competencias de los Jueces Letrados de Primera Instancia de
Ejecucion y Vigilancia, de los que habra cobertura nacional, quienes deberdn visitar las
carceles bajo su érbita para “velar por el respeto de los derechos humanos en todo el
ambito de su competencia”, art. 288 inciso a.

Los magistrados tienen una clara funcion de monitoreo y de supervision de que la
“ejecucion de las condenas penales y el trdmite y decisién de las cuestiones
sobrevinientes relativas a las penas y a las medidas de seguridad” (art. 287) se ajusten
a la normativa y las garantias establecidas en ella.

La nueva ley dice que el Juez Letrado de Ejecucién y Vigilancia “podra hacer
comparecer ante si a condenados, imputados y a funcionarios del sistema
penitenciario” (art 288 inciso a), a los efectos de “salvaguardar los derechos de los
internos que cumplan condena, medidas de seguridad o prisién preventiva, dando
cuenta en este ultimo caso al tribunal competente, de los abusos y desviaciones que
en cumplimiento del régimen penitenciario se puedan producir” (art. 288 inciso b).

El mismo articulo 288 en su inciso i sefala que los Jueces de Ejecucion y Vigilancia
deberan “realizar visitas o inspecciones a los establecimientos carcelarios cada vez que
lo considere necesario y por lo menos una vez cada treinta dias. Si en ocasién de tales
visitas o inspecciones verifican la existencia de irregularidades que afectaren
seriamente a los penados en causas ajenas a su competencia la pondrd, a la mayor

brevedad, en conocimiento del juez competente”. **?

Otra novedad de gigantesca relevancia a los efectos de garantizar los derechos
humanos en la ejecucidn de las medidas de privacion de libertad es la regulacién en el
Titulo Il del nuevo Cddigo del Proceso Penal del “Proceso de habeas corpus”. Cabe
anotar que no se trata de un juicio penal, destinado a la dilucidacién de la eventual
comisiéon de una conducta tipificada como delito por la ley. Estamos aqui ante un juicio
de garantias constitucionales, de la mayor relevancia, destinado a velar por el
cumplimiento de derechos fundamentales recogidos por la Constitucion y por las
normas internacionales de derechos humanos.

El articulo 351 establece que el habeas corpus es “una accién de amparo de la libertad
personal ambulatoria contra todo acto arbitrario de cualquier autoridad administrativa
qgue la prive, restrinja, limite o amenace, asi como para la proteccién de la persona
privada de libertad contra torturas y otros tratamientos crueles o condiciones de
reclusién violatorias de la dignidad humana”.

142 . . . . . .
El CPP establece que en Montevideo el proceso de ejecucién penal serd competencia de uno o mas

Jueces Letrados de Primera Instancia de Ejecucién y Vigilancia y que en el interior actuardn como jueces
de ejecucidn de la sentencia, los de Primera Instancia que la hubieren dictado o los de Ejecucion si los
hubiere, cuando las penas o medidas deben cumplirse en su circunscripcion; cuando las penas o
medidas se cumplan fuera del ambito de competencia territorial de quien las dispuso, la funcién de
ejecucidn y vigilancia la ejercera el juez de ejecucidn y vigilancia si existiere o el juez de igual jerarquia
del lugar donde deban cumplirse (Art. 289, 1, 2 y 3).
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Dada la importancia de los valores en juego, se estable un tramite y una instruccidn
rapida, estando legitimados para su presentacion el propio interesado, el Ministerio
Publico o cualquier persona, pudiendo incluso promoverse su oficio.**

Esta norma entonces incluye el habeas corpus originario e histérico, el referido a la
prision indebida, la prision de debe levantarse inmediatamente por su ilegalidad o
injustificaciéon. Como dice el CPP, proteccion de la libertad ambulatoria (la de aquel
que debe estar libre) como amparo contra “todo acto arbitrario de cualquier autoridad
administrativa que la prive, restrinja, limite o amenace”.

Pero agrega lo que se llama el “habeas corpus correctivo”, o sea aquel que ampara a
“la persona privada de libertad” contra privacién de la libertad en condiciones
ilegitimas y violatorias de sus derechos fundamentales, a los efectos de que esa
privacion de libertad se cumpla, si, pero de acuerdo a las normas legales,
constitucionales e internacionales. Ha llegado por ley entonces el llamado “habeas
corpus correctivo”, el mecanismo destinado a “corregir” la situacion cuando la
privaciéon de libertad no se hace de acuerdo a los estdndares establecidos
normativamente.

éCudndo procede? Cuando existen “tortura u otros tratamientos crueles” y cuando

existen “condiciones de reclusidn violatorias de la dignidad de la persona humana”.***

Cabe anotar que la definicidn normativa recoge dos areas conceptuales: las “torturas y
otros tratamientos crueles” y “las condiciones de reclusién violatorias de la dignidad
humana”.

Esto abre una enorme ventana para la mejora de las “condiciones de reclusién”, que
implican desde el espacio fisico, los dmbitos disponibles, la regulaciéon de la vida
cotidiana (acceso a aire libre y patio), servicios basicos (agua, saneamiento,
alimentacion), servicios sociales (educacién, salud, asistencia social, capacitacion
laboral, deporte, visitas). Esto incluye los programas especializados de esas mismas
areas. Esto es, el derecho a la salud implica la atencidén primaria y de emergencia en
salud, pero también el acceso a servicios especializados, por ejemplo una cirugia. Lo
mismo aplica a la salud mental: debe cubrirse la necesidad de atencidn psicolégica
primaria, pero también la de afecciones mas graves (tratamiento psiquiatrico) o la del
consumo abusivo de sustancia (atencién de las adicciones).

Habeas corpus correctivo sobre educacion

Durante el afio 2017, en especial durante el segundo semestre, tomamos nota durante
nuestras recorridas en los centros penitenciarios de la gran cantidad de personas

3 Arts. 353 y siguientes del Cadigo del Proceso Penal.

144 CPP, art 351.
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privadas de libertad que o bien eran analfabetas totales, tenian serias dificultades para
leer, escribir o hacer cuentas (analfabetismo funcional) o no habian terminado la
escuela. Eramos conscientes de dos cosas: por un lado, de que recién hace unos pocos
afos se ha logrado que existan docentes de primaria en todas las carceles del pais, un
dramdtico rezago de décadas. También, por otro, de que era esperable que una
poblacion socialmente vulnerable como la privada de libertad registrara mayores tasas
de analfabetismo. Pero nos impacté la magnitud del fenémeno.

En base a esta situacion, y fundados en que los efectores de las politicas sociales deben
llegar a “todos los ciudadanos”, y por ende el organismo encargado de la educacidn
publica estd también obligado a que esta llegue a los habitantes privados de libertad,
el 28 de noviembre enviamos una nota al Consejo Directivo Central (CODICEN) de la
Administracion Nacional de Educacién Publica (ANEP). En la nota, ademas de plantear
la necesidad de acciones sobre el tema, enviamos una noémina de internos con
requerimientos educativos basicos.

No habiendo recibido respuesta sobre el tema, el ultimo dia habil de diciembre
presentamos un recursos de habeas corpus correctivo colectivo contra el CODICEN,
reclamando un Plan de Alfabetizacion para todos los internos del COMCAR,
considerado un centro estratégico por ser la mayor carcel del pais.

Luego de varias derivaciones procesales, el recurso fue rechazado por el Juzgado Penal
de 37° Turno, resolucidn que fue apelada por el Comisionado Parlamentario.

Finalmente, el 20 de febrero de 2018, el Tribunal de Apelaciones en lo Penal integrado
por los doctores Luis Charles, Manuel Cal Shaban y Gabriela Merialdo Cobelli resolvié
revocar esa resolucién, dar paso al habeas corpus y también dispuso que el caso
deberd ser tratado por un juez subrogante debido al “pre juzgamiento” sobre la
situacion realizada por el juez de primera instancia. El Tribunal sentencié que
“corresponde en el caso revocar la impugnada, disponiendo en su lugar y mérito que
proceda el subrogante a sustanciar el proceso de habeas corpus promovido en autos,
ya que no se relevan en el caso las causas manifiestas, palmarias evidentes, que
funden el rechazo de plano de la accion”.

El habeas corpus correctivo se habia instalado como una realidad palpable.

En el caso concreto, luego de tres audiencias, luego de que el CODICEN presentara un
Plan de actividades para el afio 2018 en el COMCAR y que el Instituto Nacional de
Rehabilitacién, citado a la audiencia, explicara que en esos dias comenzaria un censo
sobre el mayor nivel educativo alcanzado por todos las personas privadas de libertad,
se firmd un acuerdo ante la Jueza Letrada de Primera Instancia en lo Penal de 36°
Turno, Marcela Vargas, que establecié que las actuaciones cumplidas y la informacién
que fuera brindada por ANEP y por el Equipo Técnico del INR acerca del cronograma de
acciones llevadas a cabo para la Unidad N2 4 COMCAR conformaban la pretension
planteada, declarando las partes que ratificaban su “compromiso en seguir trabajando
de manera articulada en favor del derecho a la educacién de las personas privadas de
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libertad desde sus respectivos mandatos, tal como lo sefialan las Reglas Mandela, la

Constitucién de la Republica y las normas internacionales de derechos humanos”.**®

El acuerdo en la audiencia tuvo su impacto en la realidad. Desde ese momento mejoré
la articulacion entre el sistema educativo y la administracidn penitenciaria, se hicieron
reuniones y visitas y se iniciaron nuevas actividades educativas, en especial en el
COMCAR. EIl INR, tal como anuncié en la audiencia, institucionalizé un censo educativo
en todos los establecimientos, que realiza periédicamente, el que arroja importante
informacidn para las acciones educativas y los recursos a pedir al sistema educativo.**®

Habeas corpus por “Reglas Mandela” en carcel de Canelones

En julio de 2018, en base a la informacidn recogida en nuestras visitas periddicas y a
una auditoria en que recorrimos todos los sectores del celdario No. 2 de la cércel de
Canelones, que alojaba a unos 550 internos, presentamos un recurso de habeas corpus
ante el Juzgado de ejecucién y Vigilancia de 22. Turno de Canelones. Habiamos
verificado durante todas nuestras visitas muy malas condiciones de reclusién en ese
celdario y practicamente nulas posibilidades de educacién y capacitacion laboral.
Solicitamos que se tomaran medidas para cambiar la situacion y pedimos que se
cerrara uno de los seis sectores de ese celdario para instalar alli un espacio para
educacién, capacitacion aboral y desarrollo de actividades formativas.

La situacidn constatada era inquietante. Asi la describimos ante la justicia: “El Mddulo
2 (se adjuntan fotografias) presenta un aspecto deprimente, muy en especial el Sector
B. En especial, las celdas muestran el resultado de largo tiempo de desatencidn y de
falta de minimas actividades de rehabilitacion. El hacinamiento esta distribuido de
manera dispar, pero en muchas celdas faltan colchones, algunos internos duermen en
el piso, muchas ya no tienen duchero, los sanitarios estan en pésimo estado, algunas
no tienen luz, les falta el aire, todos sus elementos estan deterioradas y la falta de
intimidad personal es total. La comida es mala, inadecuada y se reparte en grandes
ollas por los propios internos, quienes la entregan celda por celda a los recipientes
plasticos (“tapper”) que sacan los internos por una mirilla (el llamado “sapo”).
Escasean de manera critica los elementos para la limpieza ambiental y personal. Como
se dijo, buena parte de los internos deben permanecer la mayor parte de su tiempo de
reclusidon encerrados en su celda, con otros internos, con la Unica expectativa de salir
un rato al patio exterior en algin momento de la semana (si todo va bien, dos veces
por semana, una hora, si las cosas van mal, por el motivo que sea, se suspende ese
“recreo” de las durisimas condiciones de convivencia y supervivencia). Todo esto hace
gue las relaciones interpersonales sean tensas, violentas, utilitarias, donde el
“sobrevivir cada dia” y conseguir las cosas necesarias para ello (jabén, complemento
alimentario, comunicarse con alguien) es el objetivo de cada uno. Impensable en ese
clima construir un nuevo proyecto personal o elaborar metas para la proxima vida en

%> Acta del dia 9 de marzo de 2018, Decreto 260/2018, en el Juzgado Penal de Primera Instancia de 36°

Turno.
146 . . . . . . .. . . ..
Testimonios de integrantes y jerarcas del sistema educativo y la administracidn penitenciaria.
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libertad. Si sobrevivir, sobrellevar las peleas, tensiones, amenazas, chantajes vy
agresiones es la gimnasia diaria, nada de futuro se puede elaborar, ningln proyecto de
vida en comunidad puede echar raices alli, cuando la vida esta en constante riesgo.

Cabe anotar que en nuestra recorridas se repite una y otra vez el planteo de poder
realizar alguna actividad productiva para generar un ingreso legitimo, como también
una vez tras otra se nos pide por acceder a ensefianza de algun oficio o capacitacion
laboral. Resulta desesperante, teniendo presente el mandato constitucional de la “re
educacion”, la “profilaxis social del delito” y la integracidn social, ver a decenas de
personas privadas de libertad clamando por tener la oportunidad de educarse,
aprender a producir o tener un oficio o actividad legitima y recibir asistencia
psicolégica para enfrentar el impacto que conlleva la privacion de libertad, la
convivencia forzosa con otros cientos de personas y el alejamiento de sus vinculos
afectivos. Es notoria también la cantidad de jévenes —buena parte de los internos
tienen entre 18 y 29 afios- que han cometido delitos a partir del consumo
problematico de sustancias, siendo las adicciones la expresién de problemas de
integracion social de larga data y que encuentran en la cdrcel una de sus ultimas
posibilidades de resolucidn, por lo que resulta imperioso atender esa realidad con
algun tipo de programas que de respuesta a esa realidad. Asimismo, también es visible
gue muchas personas llegan a la carcel luego de tener importantes afectaciones de
salud mental, las que incluso se agravan en la cdrcel, lo que requiere también de
atencidn, tratamiento, seguimiento y apoyo especifico y especializado en el egreso.

En el Mddulo 2 no hay la imprescindible actividad re educativa: ni grupos de
convivencia, ni actividades dirigidas por un referente educativo u operador, ni
operadores que generen instancias constructivas o de identificaciéon de recursos pro
sociales de los internos. No se genera por lo tanto un clima de respeto al otro y de
cuidado de la vida.

Del total de 546 internos del Mddulo 2, 105 asisten a alguna actividad de educacién
(talleres, liceo, escuela, actividades no formales). Asimismo, unos 70 internos realizan
actividades de limpieza, fajina, mantenimiento, distribucion de alimentos u otras
tareas. Se trata de actividades de poca exigencia laboral, sin certificacién, sin
remuneracion, sin supervisidon externa, sin valoracién adecuada y que de muy poco o
nada serviran al interno como carta de presentacién para un futuro empleo en la
sociedad abierta: las tareas son de “fajinero”, “cadete”, “ranchero”, “telefonista”,
“cartero”. “sanitario”, “productos de limpieza”, “aguatero”, “delegado”,
“mantenimiento”. Acceder a esos “puestos”, de incierta proyeccion futura, es materia
de puja y enfrentamiento entre los internos, ya que esas actividades constituyen como
una “balsa” frente al ocio forzosos destructivo y son una de las pocas formas de salir
de la celda. Tan es asi, que las pujas por acceder a estas tareas, pueden saldarse con
enfrentamientos con cortes o resolverse luego de cadenas de amenazas o presiones.
Hasta la propia denominacién de estas tareas nos evoca otro tiempo histdrico,
mostrando que todavia tenemos carceles del siglo XIX para personas que deberan
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volver a la libertad en el siglo XXI con todas las exigencias educativas, tecnoldgicas y
relacionales que tiene la realidad hoy para poder tener un lugar en ella en armonia con
los demas.

Cabe anotar muy especialmente que la actual direccién de la Unidad 7, Canelones, y su
equipo, hacen denodados esfuerzos para desarrollar una adecuada gestion
penitenciaria. En el Ultimo afio es notorio el intento de mejor las condiciones de
convivencia, por ejemplo tratando de generar puesto de trabajo o tareas en el Médulo
2 y favoreciendo el acceso a las aulas educativas. También ha mejorado mucho el uso
del patio y el apoyo a algunas actividades que rompen el ocio forzoso y destructivo,
como son el deporte, los grupos religiosos o algunas actividades manuales (como la
pintura de murales o de paredes de los sectores). No esta de mas dejar constancia que
los problemas existentes no son causa entonces de la mala voluntad de los
responsables del centro, sino de carencias elementales y graves de recursos humanos,
elementos y programas técnicos y de asistencia, bienes logisticos y déficits edilicios,
todos ellos resolubles pero desde instancias administrativas superiores v,
seguramente, necesitadas también del maximo apoyo de la autoridad ministerial.
Parece claro que la grave situacion que se vive solamente es superable con recursos
presupuestales y humanos que deben activar instancias de decisiéon de |la
administracion publica. Poner el foco de los problemas en el funcionario de turno o en
una ocasional direccién, seria erréneo e injusto, maxime cuando nos consta que la
actual direccién y su equipo hacen lo humanamente posible para enfrentar un
vendaval de carencias que los superan, como superarian a cualquiera. La respuesta a
este drama institucional instalada es la provisién de recursos mediante los mecanismos
gue tiene la administracion, ya sea los adjudicados legalmente por Ley de Presupuesto
o Rendicién de Cuentas, como por la habitual via de los refuerzos de rubros, previstos
e indicados para los casos en que el flujo habitual de los recursos no cubre situaciones

. . . 147
apremiantes y que se cobran vidas, como aqui ocurre”.

En nuestro petitorio planteamos las siguientes medidas correctivas: “1.Realizar, en los
proximos 120 dias, una revisién general del establecimiento, en particular de su
dotacion de programas psico socio educativos y su infraestructura edilicia (capacidad
de alojamiento, red eléctrica, saneamiento, agua, evacuacién de residuos) a los efectos
de formular un Plan de Mejora del mismo, recurriendo a apoyos o convenios con otras
instituciones, tanto para la generacién de programas como para mejorar las
condiciones fisicas y edilicias (Intendencia de Canelones, Ministerio de Desarrollo
Social, ASSE, CODICEN/UTU, Ministerio de Obras Publicas, etc.). 2.Proceder, en el plazo
de 150 dias al cierre del Sector B del Médulo 2 para alojamiento de internos,
instalando en el mismo un Polo Educativo Productivo donde se desplieguen aulas,
talleres y un espacio recreativo para la realizacidon de actividades socio educativas. 3.
Proceder en el plazo de 150, en particular en el Mdédulo 2 pero accesibles a toda la
unidad, a instrumentar un programa de ensefianza de oficios que de respuesta a los

7 Texto de la demanda presentada ante el Juzgado de Ejecucidn y Vigilancia de Canelones.
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planteos realizados por los internos para su formacion laboral, realizando los acuerdos
gue sean del caso con otras entidades publicas o privadas, mediante los convenios que
sean pertinentes a tales efectos. 4.Proceder en el plazo de 45 dias a designar un
Equipo Técnico para la Unidad No. 7, para desarrollar los programas de rehabilitacion
definidos por la direccién de la Unidad y mejorar el clima de convivencia, consistente
en al menos seis técnicos. 5. Proceder en el plazo de 45 dias a designar un equipo
operativo destinado a implementar el funcionamiento de un Polo Educativo Productivo
en el Mddulo 2 y las necesarias transformaciones para que el Mdédulo 2 cumpla con las
normas nacionales e internacionales para la atencidn de personas privadas de libertad.
6. Proceder en el plazo de 45 dias a constituir un equipo de atencién psicolégica y de
salud mental en la Unidad, integrado por psicdlogos, terapeutas en adicciones,
asistentes sociales y un mecanismo de atencidn psiquiatrica, el que también en ese
plazo implementara el inicio de un Programa de atencién de las adicciones en la
Unidad”. 1%

El 22 de agosto de 2018, se llegd un acuerdo en la audiencia citada por la Juez de
Ejecucion y Vigilancia de ler. turno, en la cual el Instituto Nacional de Rehabilitacidn se
comprometiod a llevar adelante un plan de medidas en linea con el planteo de la
demanda presentada. Asi se registré que: “El Ministerio del Interior e INR se
comprometen a realiza run proyecto de intervencidn socio educativa en el médulo 2
con plazos progresivos que entre otras medidas se procedeard a la evaluacion de los
internos, sus perfiles y posibilidades de alojamiento y/o traslado, en un plazo de 90
dias. El programa incluira catdlogo de actividades y su cronograma de implementacién
e instituciones e instituciones contrapartes. (...) El Director (de la unidad) continuara y
ampliara las medidas de convivencia. (...) Las partes se comprometen a hacer gestiones
pendientes a que se cumplan los cometidos asignados a ASSE (Ley 18.719 art. 731 y

demas normas concordantes)".149

Sesenta dias después se realizé una audiencia de seguimiento en la cual el INR
presentd las acciones implementadas: una completa evaluacidon fisica y de
mantenimiento del edificio (infraestructura y servicios), medidas de convivencia apara
mejor acceso a espacios deportivos y recreativos, reforzamiento del sector salud, una
revision de las carpetas de todos los internos alojados en el celdario de marras para
estudiar su situacién y proceder a derivar a centros mas adecuados en los casos que
fuera posible para acceder a mejor tratamiento, disefio de un plan de actividades,
gestiones realizadas con el sistema educativo para aumentar los cursos de
capacitacion.

Si bien la cdrcel de Canelones y su celdario No. 2 en particular todavia no estan por
encima de los estandares minimos deseables, las medidas tomadas luego del recurso
presentado significaron un cambio positivo para la unidad y para muchos de sus
internos. Hubo traslados que permitieron acceso a mejor conviviencia, se lograron

%8 Texto de la demanda presentada en Juzgado de Ejecucidn y Vigilancia de 22. Turno de Canelones.

%% Acta de audiencia del 22 de agosto de 2018.
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acuerdos para reforzar capacitaciones del sistema educativo e INEFOOP, se
aumentaron los cupos educativos para internos del sector, se implementd una nueva
aula. Cabe destacar la muy fuerte sefial dada por la Intendencia Municipal de
Canelones en el sentido de apoyar las iniciativas que le lleguen desde la carcel local y el
INR. En la propia audiencia presentamos una nota que nos enviara el Intendente
Yamandu Orsi expresando su voluntad de cooperar fuertemente con las iniciativas que
se le hicieran llegar. También elevé copia de la donacidn de una predio aledafio a la
carcel, propiedad de la Intendencia canaria, para uso como chacra o similar. 150

Habeas corpus por calabozos irregulares

En el mes de agosto, luego de varios planteos realizados, presentamos un habeas
corpus ante el Juzgado de Ejecucion y Vigilancia de 3er. turno solicitando se intimara al
INR el cierre de los calabozos que funcionaban en el Penal de Libertad en su Celdario
No. 1. Los calabozos eran salones pequefios, no disefiados como celdas, donde se
alojaban internos que solicitaban medidas de seguridad por estar amenazados. En el
Penal existe un sector de seguridad para personas que denuncias estar en riesgo, pero
en la “interna” carcelaria pedir seguridad es mal visto por algunos internos . Los
internos que se sienten o dicen que estan tan amenazados que ni siquiera pueden ir al
sector de seguridad, salen de su celda con sus pertenencias y se presentan a la guardia
pidiendo un alojamiento protegido. Como medida transitoria esos internos eran
alojados en esos salones que no tenian ni cama, ni baifo ni agua corriente, quedando
alli durante semanas y meses. No estaban en régimen de sancién, pero de hecho no se
solucionaba su situacién, quizas para no fomentar que otros siguieran sus pasos de
pedir forzadamente un re alojo en el lugar. Al extenderse en el tiempo su estadia en
esos lugares, que las propias autoridades reconocian como totalmente impropios, las
condiciones de vida se volvian totalmente degradadas. Los internos alli alojados
pasaban mucho tiempo sin los enseres basicos ni la limpieza minimas, incluso a veces
con poco acceso a la comida y al agua, ya que su ubicacién no estaba dentro del
circuito habitual de reparto. La situacion, mas alla del complejo proceso que la generd,
era totalmente inaceptable. “Constatamos graves condiciones de reclusiéon que
afectan a acuerdo a nuestro criterio y a las normas nacionales e internacionales, la
dignidad de la persona humana. Estos calabozos eran originariamente pequeifias salas
gue se encontraban en los costados del eje central del edificio, las que vienen siendo
utilizadas como alojamento para internos que han solicitado medidas de seguridad
ante las amenazas que han recibido de otros internos, no habiéndose ubicado por las
autoridades otros lugares para su alojamiento. Estos calabozos son de una enorme
precariedad, no tienen bafio ni agua corriente, muchos de ellos no tienen luz o

B0 E| ofrecimiento del Intendente Yamandu Orsi fue una excelente sefial en el sentido de que la propia
comunidad “haga suya” la realidad de la carcel local, aportando oportunidades y servicios. Esta linea de
cooperacidn entiendo que debe ser aprovechada y profundizada, pudiendo ser un factor clave para
varias actividades en favor de capacitacion, produccidn, insercion social de los internos del lugar.
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cuentan con una rustica instalacion eléctrica para una bombita de luz, la ventana no
tiene vidrio, deben hacer sus necesidades fisiolégicas en botellas y cajas las que luego
evaclan por las ventanas manualmente, en esas condiciones tremendas deben hacer
las cuatro comidas, los colchones estan destrozados, hay suciedad en todos lados, los
internos no sales de los calabozos en todo el dia y permanecen en ellos durante
semanas y hasta meses, alejados de todo tipo de actividad de rehabilitacién. (...) Se los
ubica alli como forma de salvaguardia de su vida, pero su actual situaciéon es
demostrativa de la total falta de condiciones de rehabilitacion que existen en el Penal
de Libertad, donde la ausencia de programas de rehabilitacién, capacitacion laboral,
asistencia socio educativa o deportes, genera una constante violencia entre los
internos que desemboca en estas extremas condiciones de deshumanizacion”. (...) “Es
dificil imaginar peores condiciones de reclusidn. El panorama que se presenta en estos

”n n

calabozos hiere la sensibilidad de cualquiera que los visite u observe” ”.

En audiencia realizada el jueves 16 de agosto, donde la Juez Isabel Rodriguez citd a los
14 presos que vivian en las condiciones denunciadas, se llegd a un acuerdo sobre como
solucionar la situacién con el gabinete de Direccién del Instituto Nacional de
Rehabilitacidn: se procedié a enviar kits de emergencia a los internos (con ropa y
articulos de higiene), colchones y ropa de cama y se procedié a reubicarlos en otros
sector del celdario, credndose una nueva zona de seguridad. También se establecid
gue no se volveria a utilizar esos salones o celda como calabozos, firmando las partes
en el acta de la audiencia: “Las partes establecen la necesidad de tomar medidas
tendientes a evitar la utilizacién de estos calabozos a partir de este momento —salvo
situacidon de emergencia debidamente justificada-realizando las gestiones necesarias a
tales efectos”.

Denuncia penal por homicidio en el Penal de Libertad

El 9 de octubre de 2018 ocurrié un incidente en el segundo piso de la Unidad No. 3
Penal de Libertad, que tuvo como resultado un interno fallecido. La versién inicial,
difundida en comunicado oficial y transmitida al Fiscal actuante por los funcionarios
del Penal de Libertad, fue que el interno Carlos Alberto Nufiez habia muerto por una
herida de arma blanca, presumiblemente un corte carcelario, en medio de la revuelta.
En esa direccidon se orientd inicialmente la investigacién de la Fiscalia de Libertad.
Concurrimos al lugar de los hechos poco después de ocurridos y, ante la abundancia de
versiones que manejaban otra hipdtesis sobre lo ocurrido, realizamos una
investigacion 'que mostré que la muerte habia sido provocada por el disparo de la

151 . . . . . . .
Durante varias jornadas concurrimos al Penal de Libertad y tuvimos entrevistas con todos los internos

del celdario, muchas de ellas en sus propias celdas y recorriendo el lugar de los hechos para comprender
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guardia actuante en el incidente de una escopeta cargada con gas lacrimégeno. El
disparo fue hecho cuando el interno fallecido no estaba en actitud belicosa, de
espaldas y a unos dos metros de distancia, contrariando las normas para el uso de esas
armas. El interno herido fue golpeado en el suelo y arrastrado hasta una celda, donde
se desangro por espacio de una hora. Fue llevado al servicio médico, que se encuentra
fuera del celdario, recién luego que mas de 20 internos fueron revisados, aunque
ninguno de ellos presentaba heridas de gravedad.

Presentamos un Informe Especial sobre lo ocurrido a la Comisién de Seguimiento del
Sistema Carcelario del Parlamento, donde planteamos las siguientes conclusiones: “c.-
En muchas partes del sistema penitenciario, en particular en el Penal de Libertad y mas
en particular en el Celdario 1, la falta de funcionarios o programas dedicados a tareas
socioeducativas provoca una muy mala convivencia, donde afloran todo tipo de
violencias y deshumanizaciones (enfrentamientos, autolesiones, amenazas, chantajes a
las familias, agresiones entre personas o grupos). El tamafio y la estructura del Penal
de Libertad hacen que en el mismo sea totalmente inviable gestionar una carcel con
minimos estandares de derechos humanos y posibilidades de rehabilitaciéon. Su
estructura edilicia impide la circulacion, el desarrollo de actividades educativas,
culturales, de tratamiento o deportivas. El Penal de Libertad sigue siendo un barco a la
deriva cargado de violencia que el pais no logra superar. Acompafiamos y subrayamos
la voluntad del Ministerio del Interior de proceder al cierre del Penal, y comprendemos
la dificultad de implementar esta idea dadas las carencias del sistema penitenciario y el
desafio presupuestal y logistico que implica una determinacidon de esta envergadura.
Pero es necesario avanzar con pasos concretos hacia el cierre del Penal y la adecuacidn
de los sectores del mismo (Celdario 2 y Barracas) que pueden ser utilizados segun
mandan las normas. Quizas esta muy buena idea planteada por las autoridades
requiere para tomar impulso un trabajo inter institucional y un consenso
parlamentario amplio para su implementacion, para asi cerrar un oscuro capitulo de
nuestra historia. Quizas el contexto que provocé el hecho ocurrido el 9 de octubre, su
desarrollo y lo que pasé luego que ocurriera el incidente, sean ahora una sefial
inequivoca —por si todavia faltara una- de que se ineludible cerrar el Penal de Libertad
y crear otros espacios para privados de libertad de maxima y media seguridad. d.
Todo indica que el interno Carlos Sebastian Nufiez Santos murid a raiz de un disparo de
escopeta con municién no letal pero hecho a muy corta distancia, realizado
innecesaria e irregularmente cuando se encontraba indefenso y sin posibilidad alguna
de agredir a nadie, ya que una reja lo separaba del personal policial. El disparo, que
entr6 por su espalda, le habria provocado el estallido de un dérgano interno,
probablemente el bazo, provocando una gran hemorragia. e. Todos los testimonios
apuntan a que luego que fue herido permanecio varios minutos en el piso y que luego
fue llevado a un calabozo, donde estuvo mas de una hora desangrandose pese a los
pedidos de asistencia. Fue el ultimo interno en ser atendido esa noche cuando

mejor lo ocurrido. También tuvimos entrevistas con las guardia interviniente, con las autoridades de la
carcel, funcionarios y con los responsables del centro de salud.
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terminaron los incidentes, perdiéndose toda posibilidad de atencion. Murié al llegar al
centro médico del Penal. f. A la luz de toda la informacidn recogida, es tan llamativo
como preocupante, que dos dias después de los hechos, el jueves 11 de octubre, tanto
el responsable del area Operativa del Penal como su jefe de Reclusién, sostuvieran en
reunion formal mantenida en el Penal con el suscrito y el Fiscal de Libertad (con quien
casualmente coincidimos en el lugar) al explicar los hechos, que habia habido un
enfrentamiento entre presos y que luego del mismo se constatdé que habia un muerto
con lo que parecia una herida de arma blanca. Bastaba indagar un poco mas o indagar
mejor o al menos escuchar otras voces (médicos, enfermeros, internos, funcionarios)
para concluir que al menos era harto dudoso que la herida fuera de un arma blanca o
resultado de una pelea entre internos. Tampoco recogieron informacién en los dias
subsiguientes como para corregir lo aseverado y esa version inicial es la que
trasladaron a la informacion de urgencia realizada. g. Es inquietante que la versién que
equivocamente manejaron los funcionarios intervinientes y que fuera luego pasada a
integrantes del comando de la unidad, fuera la que directamente recogié la pagina del
Ministerio del Interior y retomé luego en audio el Instituto Nacional de Rehabilitacion.
Hasta hoy, esa es la informacion que estd en la pagina estatal. h. Resulta inquietante
qgue la informacién de urgencia que elaboraron los funcionarios del Penal recién fuera
terminada 9 dias después de los hechos, el viernes 19 de octubre. Una informacién de
urgencia —que siempre es primaria y en todo caso la antesala de la investigacion
administrativo o el sumario, el primer paso para ilustrar a la superioridad- debe ser
mucho mas rapida y eficiente su elaboracién. Esa informacién recorrié todos los
escalones administrativos sosteniendo que la muerte habia sido provocada por un
“corte punzante”. i. No habia en el celdario, en las escaleras, en la planta baja ni en los
espacios comunes y circundantes del celdario, cdmaras de video vigilancia, lo que sigue
siendo una sorprendente ausencia en un Penal de mdaxima seguridad. Si existieran se
podria tener un mejor y temprano control y conocimiento de todo lo que pasa en el
penal, mas y mejor informacién de las caracteristicas y hechos de cada sector, se
pueden prevenir hechos de violencia, su presencia ya es en si disuasoria de algunos
hechos y, en todo caso, cuando ocurren hecho irregulares, la presencia de cdmaras
permite un rapido esclarecimiento de lo acontecido. Asi, el caso que nos ocupa, se
habria evitado, resuelto de otra manera o aclarado. j. El servicio de ambulancias
contratado por SAI-PPL de ASSE traslada su vehiculo desde Montevideo, lo que implica
unos 53 kildmetros de ida y otros de vuelta, lo que significa que cualquier herida
vascular severa —siendo que dada la conflictividad en el Penal esa tipo de heridas
siguen siendo frecuentes- muy dificilmente pueda llegar a tiempo a centros de

referencia como los hospitales Maciel o Pasteur”. 152

Violencia institucional

152 . . g .. . .
Conclusiones del informe presentado ante la Comisién de Seguimiento del Sistema Carcelario,

noviembre de 2018
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Como se indicd en paginas anteriores, pese a las pautas dadas por las autoridades para
el cumplimiento de las normas penitenciarias, en especial aquellas referidas al
situaciones criticas de relacionamiento con los internos —traslados, requisas, uso de la
violencia en casos extremos, también ocurren acciones de violencia ilegal, antijuridica,
innecesaria o no proporcional a la necesidad, sobre los internos. Estos hechos, si
denunciados, son investigados y, eventualmente, enviados a la Justicia. Sin embargo,
hay episodios que quedan “fuera de los radares”: a veces son prdcticas ocultas,
institucionalizadas, invisibles o que los internos y sus familias temen denunciar por
motivos diversos. A los efectos de analizar esa “cifra negra” que no queda registrada
de “violencia institucional”, hemos iniciado en la Oficina un registro de casos donde los
internos o sus familias no quieren formalizar la denuncia ante la administracion o la
justicia pero nos aportan elementos para llegar a una conclusidon fundada sobre su
ocurrencia o no, de manera de proceder a la gestién formal que corresponda, aun sin
relevar la identidad de los participes de los hechos. Pero generando acciones de
politica penitenciaria.

LAS LIBERTADES PROCESALES Y EL SISTEMA PENITENCIARIO

Actualmente rige el Nuevo Cédigo del Proceso Penal (NCPP) aprobado por Ley 19.293
del 19 de diciembre de 2014 y que entrd en vigencia el 12. de noviembre de 2017 y sus
leyes modificativas y complementarias.

Igual, muchos privados de libertad contintan bajo el régimen anterior puesto que
fueron procesados -hoy serian “formalizados”- por el régimen viejo del CPP, Ley 15.032
de 1981, y aun no tienen sentencia y en algunos casos ni siquiera acusacion (la
demanda que formula el Fiscal solicitando la condena con la pena respectiva).

El nuevo Cdodigo de Proceso Penal fue modificado por las leyes No. 19.436, No.
19.474,No. 19.510, No. 19.544, No. 19.549, No. 19.653 y su complementaria No. 19.
446.

Mecanismos libertarios.

La Constitucién reconoce como principio el derecho a la libertad (art. 7) y como
excepcion su limitacion, siempre y cuando sea luego de proceso y sentencia legal (art.
12 ) o, en el transcurso del juicio, si no ha de recaer pena de penitenciaria (art. 27).

La Constitucion conforma el marco minimo de derechos y garantias individuales, los
cuales no pueden ser afectados por normas de inferior jerarquia, acotando el margen
del legislador y pautando al Poder Judicial para que efectie el control de
constitucionalidad de las leyes que eventualmente conculquen preceptos
constitucionales.
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El legislador estd impedido de imponer una limitacion que vaya mas alld de la
excepcion establecida constitucionalmente, es decir no puede crear por la via legal
otra excepcion que restrinja el derecho a la excarcelacién, en forma mdas grave que el
art. 27 de la Constitucion.

Por ultimo, cualquier disposicion que signifigue una modificacion que tenga que ver
con los institutos de la prisidn preventiva y de la excarcelacidn provisional, que son de
neto cuio procesal, deberian incluirse en el Cédigo del Proceso Penal.

Prision Preventiva.

De acuerdo con lo dispuesto por la Constitucion en su articulo 12, sélo puede aplicarse
una pena, luego de la existencia de una sentencia, que culmine un proceso penal
llevado en legal forma.

Es asi que la doctrina procesal mas recibida en nuestro medio, ha sostenido la
naturaleza cautelar de la prisidn preventiva, y como légica consecuencia el derecho del
imputado de aguardar el pronunciamiento definitivo del juicio incoado en libertad
ambulatoria.

En efecto, como consecuencia de la formalizacion (antes procesamiento segun CPP Ley
15.032) el imputado puede verse sometido a la sujecidn fisica y juridica a los poderes
del Juez. “ La sujecién fisica es una consecuencia natural del procesamiento, y se
traduce en la prisidn preventiva del imputado. Esta prisién preventiva tiene el caracter
de medida cautelar sobre su persona y como finalidad la de asegurarla disponibilidad
del imputado, la de evitar que en libertad entorpezca la actividad probatoria o que
destruya determinados elementos de prueba “, dice José Arlas. (Curso de Derecho
PROCESAL Penal, Tomo | pag.. 157 FCU, 1983. En el mismo sentido ABAL OLIU, “ Las
medidas cautelares procesales en el Codigo del Proceso Penal “ en Cursos sobre el
Cédigo del Proceso Penal, pag. 201, FCU).

Nuestro actual Cédigo del Proceso Penal en su articulo 223 hablaba de la prision
preventiva y su procedencia en los siguientes términos : “ Toda persona tiene derecho
a la libertad personal y a la seguridad individual. En ningun caso la prision preventiva
serd de aplicacién preceptiva “

Sin embargo la Ley 19.653 modificé el Nuevo Cédigo del Proceso Penal en la nueva
redaccién dada a los arts. 223 y 224 por los arts 7 y 8 de esa nueva norma.

La nueva redaccion establecié para el Art. 223 “ (Procedencia de la prisidn preventiva).
Toda persona tiene derecho a la libertad personal, a la seguridad individual y a que se
presuma su inocencia hasta que la sentencia de condena pase en autoridad de cosa
juzgada. La resolucién del tribunal, en caso de acoger la solicitud de prisidon preventiva
del Ministerio Publico, se regira por lo establecido en el articulo 224 “
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Y el articulo 224.1 fue sustituido por el siguiente : “ niciado el proceso y a peticion del
Ministerio Publico, el tribunal podra decretar la prisiéon preventiva del imputado si
hubiera semiplena prueba de la existencia del hecho y de la participacion del imputado
y elementos de conviccidn suficientes para presumir que intentara fugarse, ocultarse o
entorpecer de cualquier manera la investigacién o que la medida es necesaria para la
seguridad de la victima o de la sociedad (articulo 15 de la Constitucién de la
Republica).

Ademas se dispone en el art. 224.2: “El riesgo de fuga, el ocultamiento, el
entorpecimiento de la investigacién, asi como el riesgo para la seguridad de la victima
y de la sociedad se presumira cuando el imputado posea la calidad de reiterante o
reincidente y el Ministerio Publico imputare alguna de las siguientes tipificaciones
delictuales:

a) Violacion (articulo 272 del Cédigo Penal)

b) Abuso sexual, cuando la violencia se presume de acuerdo a las situaciones previstas
por los numerales 1 a 4 del articulo 272 BIS del Cédigo Penal

c) Abuso sexual especialmente agravado (articulo 272 TER del Cédigo Penal)

d) Atentado violento al pudor, cuando el sujeto pasivo del delito fuese un menor de
doce aios (articulo 273 del Cédigo Penal ).

e) Rapina (articulo 344 del Cédigo Penal)

f) Rapifia con privacién de libertad. Copamiento (articulo 344 BIS del Cédigo Penal)
g) Extorsidn (articulo 345 del Cédigo Penal).

h) Secuestro

i) Homicidio agravado (articulos 311y 312 del Cédigo Penal ).

j) Los crimenes y delitos contenidos en la Ley N° 18.026, de 25 de setiembre de 2006.

k) Los delitos previstos en el Decreto-Ley N° 14.294, de 31 de octubre de 1974, y sus
modificativas, que tuvieren penas minimas de penitenciaria.

[) Los delitos previstos en la Ley 19.574, de 20 de diciembre de 2017,m que tuvieren
minimo de penitenciaria.

224.3 En los casos previstos en el inciso224.2 el Ministerio Publico debera solicitar la
prision preventiva.

Es necesario notar que fuera de los casos de preceptividad que resultan del propio
cddigo, el art. 1 de la posterior Ley 19.446 del 28 de octubre de 2016, estableciendo
implicitamente la preceptividad de prisién preventiva en los casos que menciona,
dispuso :
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“Articulo 1. El beneficio de libertad provisional, condicional o anticipada no sera de
aplicacidon en caso de reiteracidon , reincidencia o habitualidad, indistintamente, en los
siguientes delitos y bajo las circunstancias previstas a continuacién:

A) Violacién (articulo 272 del Cédigo Penal ).

B) Lesiones graves, Unicamente cuando la lesién ponga en peligro la vida de la
persona ofendida (numeral 1° del articulo 317 del Cédigo Penal).

Q) Lesiones gravisimas (articulo 318 del Cédigo Penal)
D) Hurto, cuando concurras sus circunstancias agravantes (articulo 341 del Cddigo
Penal).

E) Rapifia (articulo 344 del Cédigo Penal)

F) Rapifia con Privacion de libertad. Copamiento (articulo 344 bis del Cdodigo
Penal).

G) Extorsidn (articulo 345 del Cédigo Penal).
H) Secuestro (articulo 346 del Cédigo Penal).
) Homicidio y sus agravantes (articulo 310,311 y 312 del Cédigo Penal).

J) Los delitos previstos en Decreto- Ley N° 14.294, de 31 de octubre de 1974, y
sus modificativas.

K) Los crimenes y delitos contenidos en la Ley N° 18.026, de 25 de setiembre de
2006.

Libertad provisional

El novel Cddigo del Proceso Penal vigente regula el incidente de excarcelacidon
provisional (cuando se solicita la libertad provisional) en los arts. 284 y 285. “ La
solicitud de libertad provisional podra formularse en cualquier estado de la causa,
hasta tanto no haya recaido sentencia de condena ejecutoriada. “

Y en el art. 285 establece la forma de solicitarse en audiencia o fuera de ella y los
plazos que tienen el Ministerio Publico para expedirse asi como el magistrado.

Libertad por plazo razonable

El proceso como tal es un medio y no un fin en si, un instrumento al servicio del
derecho sustantivo, que busca la solucién del conflicto.

Es por ello que no es conveniente que se prolongue sine die, por cuanto el Estado
debe dar una respuesta adecuada y en tiempo a fin de aventar la sospecha que recae
sobre la persona sujeta a proceso.
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El Art. 7 numeral 5 de la Convenciéon Americana de Derechos Humanos, establece un
derecho para todas persona a obtener un pronunciamiento rapido respecto a la
situacion de incertidumbre juridica que pesa sobre él. Ese derecho, genera para el
Estado la obligaciéon de resolver en forma diligente y para el caso contrario si la
persona esta recluida “... a ser puesto en libertad, sin perjuicio que continte el
Proceso”.

El nuevo CPP en su articulo 235 que establece un limite temporal a la prisidon
preventiva sirve de fundamento para pedir la excarcelacién provisional cuando expresa
: “Cesarad la prisién preventiva cuando : d) hayan transcurrido mas de dos afios
contados desde el momento efectivo de la privacién de libertad y adn no se haya
deducido acusacion”.

Libertad Condicional

Hace afios que se encuentra consagrada en nuestro sistema juridico, y también la
consagré el nuevo CPP en la redaccion original en su articulo 295 derogado por el
articulo 9° de la Ley N° 19.544 del 20 de octubre de 2017.

Es un beneficio que se otorga a los penados que se hallaren en libertad al quedar
ejecutoriada la sentencia de condena, cuando teniendo en cuenta su conducta,
personalidad, forma y condiciones de vida, pueda formularse un prondstico favorable
de reinsercion social. En tal caso, la pena se cumplird en libertad en la forma vy
condiciones previstas por la ley.

El art. 13.1 de la Ley N° 19.446 sin sustituir explicitamente el art. 295.1 del CPP dispuso
qgue: “ La libertad condicional es un beneficio que se otorga a peticion de parte o por
medio de su letrado patrocinante, a los penados que se hallaren en libertad al quedar
ejecutoriada la sentencia de condena, cuando teniendo en cuenta su conducta,
personalidad, forma y condiciones de vida pueda formularse un prondstico favorable
de reinsercion social. En tal caso, la pena se cumplird en libertad en la forma vy
condiciones previstas por la ley”

El penado podra solicitar la libertad condicional en un plazo perentorio de 10 dias
habiles posteriores a la ejecutoriedad de la sentencia de condena, suspendiéndose su
reintegro a la carcel hasta tanto se resuelva si se le otorga dicho beneficio, el que se
tramitara de acuerdo a lo dispuesto en los articulos siguientes.”

El penado queda sometido a vigilancia policial por el saldo de pena que resultare de la
liquidacion respectiva y una vez aprobada el Juez solicita al Instituto Técnico Forense
en el término de 3 dias la planilla de antecedentes judiciales actualizada a no mas de
60 dias de su emision.

Si en dicha planilla no surge que haya sido condenado por nuevo delito y acredita que
se halla en condiciones de vida que permitan formular un pronéstico favorable de
reinsercion social, el JUEZ , previa vista al Ministerio Publico (Fiscal), podra conceder la
libertad condicional. Se liquidara el saldo de pena a cumplir, computando el tiempo de
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vigilancia que refiere el articulo 102 del CP, a partir del momento en que el penado
fue puesto en libertad. Si conforme a la liquidacién efectuada la pena estuviese
cumplida y previa vista del Ministerio Publico , el Juez declarara extinguida la pena,
efectuando las comunicaciones pertinentes.

Légicamente se establecid que el penado no podrd obtener la libertad condicional si
resulta de la planilla de antecedentes judiciales agregada que el condenado fue
procesado por la comisién de un nuevo delito durante el lapso en que estuvo
disfrutando de la libertad provisional otorgada.

Libertad Anticipada

Estd establecida en el Art 298 del NCPP que dice: “La libertad anticipada es un
beneficio que podra otorgarse a los penados que se hallaren privados de libertad al
guedar ejecutoriada la sentencia de condena, cuando teniendo en cuenta su conducta,
personalidad, forma y condiciones de vida, se pueda formular un prondstico favorable
de reinsercién social. En tal, la pena se cumplira en libertad en la forma y condiciones
previstas por este Codigo.”

Después establecié los requisitos y las condiciones por las cuales puede pedirse dicho
beneficio liberatorio, sea por el defensor o por el propio penado privado de libertad.

Es claro cuando fija los plazos minimos para solicitar la Libertad Anticipada: si la pena
fue de prisién o multa, en cualquier momento cualquiera fuera el tiempo cumplido ; si
la condena fue de penitenciaria exige haber cumplido la mitad de la pena impuesta, y
si se establecieron medidas de seguridad eliminativas establece que se podra otorgar
cuando haya cumplido las dos terceras partes de la condena disponiéndose el cese de
dichas medidas.

Reconoce la importancia de la redencién de la pena por trabajo y/o estudio
(establecido por Ley 17.897 y reglamentado por Dec. 225/2006) al hablar de
reliquidacion de la pena si correspondiere.

Es importante remarcar que la concesion del beneficio liberatorio salié de la érbita del
oérgano maximo del Poder Judicial que es la Suprema Corte de Justicia para quedar a
cargo de los Jueces de Ejecucién y Vigilancia y en caso de apelacién de la resolucién
actuarian los Tribunales de alzada.

Se debe remarcar el aspecto positivo de la reforma que significod agilizar el tramite,
puesto que en el sistema anterior ademds del informe del Instituto Nacional de
Criminologia, también emitia su opinién el Juez de la causa, aconsejando o no a la
Suprema Corte de Justicia conceder el beneficio. Luego se le conferia vista al Fiscal de
Corte y una vez recibida resolvia el 6rgano maximo sobre el beneficio solicitado.

Ahora se simplificd: una vez presentada ante el Juez competente éste pide informe de
conducta y los informes técnicos referidos a las aptitudes de resocializacién del
penado al Establecimiento carcelario y previa vista del Ministerio Publico decide
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acogiendo o denegando el beneficio impetrado. Y existe la posibilidad de que se apele
la resolucién favorable o negativa y alli decidiran los Ministros de Tribunal de
Apelaciones.

Concedida la libertad anticipada y efectuada la liquidacién del saldo de pena a cumplir
bajo vigilancia de la autoridad, una vez cumplido y no habiendo sido condenado por
nuevo delito segun el informe de la nueva planilla de antecedentes expedida por el
Instituto Técnico Forense se declarard extinguida la pena, previa vista del Ministerio
Publico.

La ley 19.653 establecid restricciones a la Libertad Anticipada ya que en sus articulo 10
y 11 incorpord a la Ley 19.293 de 19 de diciembre de 2014 (Cédigo del Proceso Penal),
el siguiente articulo: Articulo 301 bis. (Inaplicabilidad del beneficio de la libertad
anticipada por la comisidn de ciertos delitos).- El beneficio de la libertad anticipada no
serd de aplicacion para quien cometiere los siguientes delitos :

a) Violacién (art 272 del Cédigo PENAL).

b) Abuso sexual (articulo 272- BIS del Cédigo Penal )

c) Abuso sexual especialmente agravado (articulo 272- TER del Cédigo Penal).
d) Atentado violento al pudor (articulo 273 del Cédigo Penal)

e) Abuso sexual sin contacto corporal (articulo 273-BIS del Cédigo Penal)

f) Secuestro (articulo 346 del Cdodigo Penal).

g) Homicidio agravado (articulos 311 y 312 del Cédigo Penal)

h) Los crimenes y delitos contenidos en la Ley N° 18.026, de 25 de setiembre de
2006.
i) Aguellos delitos, por los que al condenado se le hubiere aplicado medidas de

seguridad eliminativas (articulo 92 del Codigo Penal)

Aerticulo 301 ter. (Inaplicabilidad del beneficio de la libertad anticipada por la
reiteracion o reincidencia de ciertos delitos)._ El beneficio de la libertad anticipada no
serd de aplicacion en caso de reiteracién o reincidencia, indistintamente, en los
siguientes delitos y bajo las circunstancias previstas a continuacién:

a) Lesiones graves, Unicamente cuando la lesidon ponga en peligro la vida de la
persona ofendida (numeral 1° del articulo 317 del Cddigo Penal).

b) Lesiones gravisimas (articulo 318 del Cédigo Penal).
c) Hurto, cuando concurran sus circunstancias agravantes (articulo 341 del Cédigo
Penal)

d) Rapifia (articulo 344 del Cddigo Penal ).
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e) Rapifia con privacién de libertad. Copamiento (articulo 344-BIS del Cddigo
Penal).

f) Extorsidn (articulo 345 del Cédigo Penal ).
g) Homicidio (articulo 310 del Cédigo Penal).

h) Los delitos previstos en el Decreto-Ley 14.294, de 31 dee octubre de 1974, y sus
modificativas.

i) Los delitos previstos en la Ley N° 19.574, DE 20 de diciembre de 2017”.

Como puede observarse la modificacion introducida al nuevo CPP que excluye del
beneficio de la libertad anticipada a los condenados por juicios abreviados y restringe
o limita el beneficio de la libertad anticipada para muchos delitos a los que revistan la
calidad de reiterantes y reincidentes, significa una atenuacién del espiritu que el nuevo
CPP habia pretendido instalar.

Salidas transitorias

Es un instituto creado con el fin de introducir paulatinamente al recluso en la sociedad.
Conforme al art. 61 Literal b del Decreto-Ley 14.470, estdn motivadas en el
estrechamiento familiar, de amistad y de trabajo con miras a la libertad definitiva del
privado de libertad. El elemento sine qua non en éste caso es poseer buena conducta
(art 62), y ademds de haberse cumplido los plazos minimos requeridos por el Art. 63 en
la redaccién dada por la Ley 16.928.

La salida transitoria consiste en la posibilidad de que un familiar o hasta un empleador
gue oficia como tutela responsable del interno vaya a buscarlo a la carcel y lo lleve a su
domicilio o al lugar de trabajo (si son salidas transitorias laborales) por un lapso que
determina el Juez con previa vista (opinién) del Fiscal. Dichos lapsos pueden consistir
en horas o en dias (48 o mas horas por ejemplo).

Dichas salidas transitorias son concedidas por los jueces, precedidas por el informe de
la carcel y la opinidon del Fiscal. Pero son inapelables sus decisiones. Eso significa que
aun teniendo informes favorables del Centro de Reclusidn y del propio Fiscal, el Juez
las puede denegar.

Los internos tienen que cumplir con dos requisitos para acceder al beneficio que son:
cumplir un tercio de la condena establecida por sentencia o un tercio de la posible
pena a recaer si no estd condenado aun. Ademas revestir buena conducta para tener
derecho a realizar la solicitud y tramitar un régimen de salidas transitorias sean
domiciliarias, laborales o por estudio.

EL DERECHO A LA DEFENSA
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La debida asistencia juridica de las personas privadas de libertad sigue siendo un serio
problema. Son constantes los planteos que recibimos de internos que dicen no saber el
estado de su causa, han perdido contacto con su defensor o hace mucho tiempo que
no lo contactan. Esta claro que los esfuerzos que realizan muchos defensores de oficio
no son suficientes para cubrir las ingentes necesidades, mas aun cuando una nueva
normativa procesal también genera inestabilidad e incertidumbre en los internos. La
confusion y desinformacion generan una sensacién de indefensién en muchas
personas privadas de libertad, y enorme ansiedad en sus familias y allegados. Es
notorio ademas que muchos casos requieren un asesoramiento juridico que va mas
alld de sus causas, ya que enfrentan multiples problemas —tenencias, asuntos de
familia, vivienda, etc.— que los desbordan y forman parte del acumulado de situaciones
gue no pueden resolver.

Con los recursos actuales, ante las nuevas actividades para la defensa que plantea el
nuevo Cddigo del Proceso Penal, todo indica que la situacién de la defensa publica
presenta hoy serios problemas y es todavia mds parte del problema que de la solucién
del sistema penitenciario dada las severisimas limitaciones de recursos que tiene, la
que compromete tanto la buena disposicion y compromiso de muchos de sus
funcionarios y profesionales, como el trabajo de afos por estructurar una respuesta
central a la vida de los derechos humanos.

Sin duda muchisimos defensores publicos realizan una tarea esforzada y dignisima,
pero es evidente que el derecho a la defensa no estd asegurado en Uruguay: falta de
recursos humanos, apoyos técnicos, recursos logisticos y administrativo. Pese al
esfuerzo de muchos muy notables defensores, en cada visita a las carceles, como guién
de una pelicula de pesadilla que no podemos creer se desarrolle en Uruguay,
escuchamos: “No conoazco a mi abogado”, “no tengo abogado”, “éUsted me puede
ubicar a mi defensor?”, “No sé en qué esta mi causa”, “Hace anos que nadie me dice
qué pasa con mi expediente”, “éUstedes nos pueden conseguir un abogado?”. Sin
dudas que es un tema complejo. El contacto del defensor con su atendido no requiere
ser constante, hay etapas donde el expediente no amerita intervenciones de la
defensa y también se deposita a veces, por falta de informacién y/o desesperacion,
facultades magicas en el abogado/a para resolver angustiantes situaciones que vive el
privado de libertad y que van mas alld de lo que se ventila en el expediente y en el
juzgado. No obstante eso, es a todas luces evidente que no es suficiente la cobertura
de la defensa publica existente y que existen lagunas muy graves que implican la
vulneracién de multiples derechos.

El acceso a la justicia es un derecho fundamental de los ciudadanos, consiste en la
posibilidad de utilizar las herramientas legales que proporciona el Estado para hacer
efectivos sus derechos ante la justicia.
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El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos establece que toda persona
sometida a juicio gozara de garantias minimas para su defensa.'”?

Un deficiente acceso a la justicia afecta particularmente a grupos carenciados o con
vulnerabilidad socio penal™*.

Es obligacién del Estado garantizar igualdad de condiciones a todos los habitantes.

La herramienta del Estado para lograr el efectivo acceso a la justicia y la proteccién
ante quien debe comparecer en juicio como el penal en que estan en juego bienes tan
valiosos como la libertad, es la Defensoria Publica. El articulo 8 de la Convencion
Interamericana de Derechos Humanos consagra: “el derecho del inculpado de
defenderse personalmente o de ser asistido por un defensor de su eleccién y de
comunicarse libre y privadamente con su defensor” y “el derecho irrenunciable de ser
asistido por un defensor proporcionado por el Estado, remunerado o no segun la
legislacién interna, si el inculpado no se defendiere por si mismo ni nombrare defensor

dentro del plazo establecido por la Iey”.155

El nuevo Cddigo de Proceso Penal establece: “La defensa técnica constituye una
garantia del debido proceso y por ende, un derecho inviolable de la persona”. (Art. 7
del Cédigo del Proceso Penal).

A pesar de que en Uruguay existe una defensoria Publica de gran trayectoria -una de
las mds antiguas de América- el nimero de defensores no es suficiente para cubrir sin
demoras las demandas de las personas privadas de libertad. En 2018 existia
aproximadamente una poblacion de 10.000 personas privadas de libertad y 125
profesionales Defensores Publicos penales, los cuales realizaron unas 70.000
actuaciones entre escritos, audiencias, visitas de carceles y entrevistas. 156

Con la entrada en vigencia y desarrollo del nuevo Cédigo del Proceso Penal, se
incrementd el numero de defensores pero aun no es suficiente ya que el nuevo
proceso exige una mayor presencia de los abogados en juicio. Los defensores publicos
tienen en sus manos aproximadamente el 90% de las causas que llegan a la justicia
penal. Es evidente que se necesita un mayor nimero de defensores publicos para
proteger derechos fundamentales.

La falta de recursos humanos y logisticos (tecnologias de comunicacion a distancia)
genera situaciones de indefensién, producidas por la falta de coordinacién en las
actuaciones. Hay situaciones practicas que deben ser resueltas. Un ejemplo de esto
ocurre cuando un interno es trasladado a la carcel de otro departamento.
Normalmente el juicio que lo llevd a la cdarcel se sigue desarrollando en otro
departamento, perdiendo contacto con su defefios, afincado en el departamento

133 Ver art 3 de Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Terminologia del Profesor Juan Carlos Dominguez, Universidad de La Plata.
Articulo 8 incisos d y e de la Convencidn Interamericana de Derechos Humanos.
Datos de la Direccidon Nacional de la Defensa Publica

154
155
156
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donde se origind ese juicio. Al efectuarse el traslado de departamento del interno,
comienza una indefension de hecho ya que el encausado queda sin contacto con su
defensor. He aqui uno de los problemas mds comunes que afectan a una gran
cantidad de personas privadas de su libertad dada la gran movilidad geografica que
existe en el sistema penitenciario. El hecho de que el interno se encuentra fuera de su
departamento y lejos de su defensor, sin contacto, lo hace mas vulnerable y es un
elemento de inestabilidad.

La Defensa Publica tiene también poca visibilidad publica. Siendo uno de los pilares del
proceso democratico, es necesario que su rol sea nitido para la opinidn publica y que
su vision institucional sea comprendido por la opinién publica.
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XI. PROXIMAS ACCIONES DE POLITICA PENITENCIARIA

Durante 2018 se avanzd en el pleno funcionamiento de la Unidad No. 1 de Punta
Rieles, surgido mediante el mecanismo de Participacién Publico Privado. Se fueron
inaugurando médulos de manera sucesiva, resultado de traslados de personas desde
diversas unidades, en particular de Canelones y COMCAR. Estando ya en condiciones el
lugar de ser habitado completamente, es imperioso que la unidad cuente con los
servicios socio educativos capaces de dar cobertura a todos los internos. El normal
funcionamiento de una unidad penitenciaria implica: marco fisico (estructura
arquitectdnica y materiales), elementos de funcionamiento (alajamiento, mobiliario,
bienes de consumo) y programas psico socio educativos. El contexto institucional de la
unidad, que se expresa en su gestidn cotidiana, es lo que engloba todos los factores
sefialados y orienta el rumbo (vision) del lugar. Una carcel de 1.960 cupos implica una
enorme presion sobre su gestién, la que pone a prueba los tres elementos sefialados.
El desigual acceso a servicios y actividades genera tensiones y violencias.

No entramos aqui en el debate sobre los pros y contras del mecanismo de
construccion y administracién publico privada de unidades penitenciarias. Nos
compete valorar su funcionamiento con las normas de derechos humanos.

Desde esta perspectiva se puede valorar que la estructura edilicia muestra tempranas
seflales de desgaste y dificultades para su mantenimiento en algunos sectores. A la
vez, el funcionamiento asegura a los internos colchdn, ropa de cama, duchas
adecuadas, cuatro comidas planificadas y equilibradas (aunque con cierto desajuste en
su presentacion y cantidad), pasar el dia fuera de la celda (en saldn comun y patio),
buenos salones de visita. Sin embargo las actividades de la unidad no son suficientes
para todos los internos y es notorio en las visitas que hay carencia de asistencia
penitenciaria. Esto se trasunta en que los internos tienen constantes planteos vy
reclamos pendientes, requiriéndose mecanismos de atencién para canalizar planteos
familiares, judiciales, de salud, de convivencia y personales.

La puesta en funcionamiento de todos los cupos de la unidad hace imprescindible que
los tres elementos aqui planteados se encuentren en linea. Sin ellos y, en particular, sin
contar con una rica densidad de actividades socio educativas que sostengan la
convivencia, serd muy compleja la gestidon de esta unidad de grandes dimensiones.

La construccion de la nueva cércel de Florida esta en via de finalizacion, significando un
importante avance ya que dejara atras a la vieja carcel departamental, de condiciones
edilicias muy deterioradas y con un espacio fisico totalmente inadecuado para los
nuevos tiempos.
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El 12 de junio de 2018, el Instituto Nacional de Rehabilitacidn decidié avanzar en el uso
estandarizado de protocolos de evaluacidn, ya iniciado meses atrds, creando un

“Sistema Nacional de Evaluacion e Informes”.’

Esta resolucidon establecié el uso preceptivo de los protocolos de la sub direccion
técnica del INR para la evaluacién al ingreso al sistema penitenciario y al sistema de
supervisiéon de medidas sustitutivas, para la elaboracion de planes de intervencién
individual y la derivacién a los programas de trato y tratamiento, para la tramitacién de
solicitudes de traslados, salidas socio educativas y laborales, para la tramitaciéon de
salidas transitorias y libertades anticipadas, y para la derivacién al sistema de medidas
sustitutivas a la privacion de libertad.

I " |lI

Esta resolucion también dispuso el uso del “expediente individual” para seguimiento
de las personas privadas de libertad, lo que dotara de informacion estandarizada sobre
todas las personas que estén en el sistema.

Con este impulso, quedd institucionalizado el uso de: Protocolos de evaluacién, los
formatos de los informes de los técnicos para diversos usos y el Expediente Individual
de cada interno.

XIl. Conclusiones y Recomendaciones

De acuerdo a lo previsto por la Ley 17.84 sobre las atribuciones y obligaciones del
Comisionado Parlamentario, entiendo que se pueden formular las siguientes
recomendaciones y conclusiones a partir del trabajo de monitoreo realizado en 2018.

Conclusiones

1. PROCESO. La reforma penitenciaria continla siendo un proceso pertinente y positivo,
generando mejoras importantes en el sistema penitenciario pero teniendo todavia
vitales materias pendientes. Es muy destacable el impulso dado al sistema desde el
Instituto Nacional de Rehabilitacion con pautas técnicas de trabajo, perspectiva de
derechos humanos y apoyo a buenas practicas que se llevan adelante en muchas
unidades. No obstante estos avances, todavia hay condiciones de reclusion muy

7 Resolucién del Instituto Nacional de Rehabilitacién del 12 de junio de 2018, resolucién No.

1152/2018
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malas e inaceptables para nuestro nivel de desarrollo y los compromisos legales e
internacionales asumidos por el pais ante la comunidad internacional. Especial
destaque merece la presencia de nuevas generaciones de técnicos, operadores y
funcionarios, imbuidos de una perspectiva de servicio y derechos humanos que es
base para nuevos avances.

2. IMPERIO DE LA LEY. Las pautas de las autoridades son claras en materia de respeto de
los derechos humanos, cuidado de la legalidad, lucha contra la corrupcién y combate
a los malos tratos. No obstante estas directivas, debido a falta de personal,
agotamiento del existente, mala formaciéon o actitud, negligencia o impericia, se
registran casos de indebida violencia a los detenidos por parte del personal de
seguridad (violencia institucional). Cuando los casos se denuncian o detectan son
investigados, pero existe debilidad administrativa en las unidades y en la
administracién penitenciaria (recursos juridicos preparados, suficientes y potentes)
para su rapida aclaracién. En 2018 nuestra Oficina presentd 4 casos de denuncias de
malos a la Fiscalia y registré 5 casos de violencia institucional que no fueron
denunciados a pedidos de los testimoniantes."*®

3. APERTURA. Existe una buena apertura y disposiciéon por parte de la administracion
penitenciaria para la tarea de monitoreo dentro de las prisiones, tanto para el acceso a
informacion como para recorrer las unidades y dialogar con privacidad con los
internos. Mantenemos una muy buena relacién de trabajo también con los
directores/as de las unidades. El didlogo se trasunta muchas veces en acciones y
decisiones concretas que mejoran situaciones muy concretas.

4. SUB ESTADO. La administracion penitenciaria esta todavia lejos del nivel de respuesta
gue podria tener dado el nivel de desarrollo del Uruguay y de sus politicas sociales. Por
sus carencias en recursos técnicos, logisticos, administrativos, es una anomalia que no
condice con el nivel de recursos que tiene el Estado uruguayo.

5. CONDICIONES DE RECLUSION. Las condiciones de reclusion todavia no son
satisfactorias para asegurar una minima cobertura asistencial basica en todos los
centros que aporte posibilidades de rehabilitacidon. Todavia un 35% de la poblacion
penitenciaria esta en unidades de condiciones que implican tratos crueles, inhumanos
o degradantes, un 39 en lugares con insuficientes condiciones para la integracién
social y 26 en lugares con oportunidades de integracién social. **°

6. HACINAMIENTO. Se ha bajado a minimos el hacinamiento (densidad critica),
revirtiendo con la construcciones de nuevas plazas y apertura de nuevas unidades,
una situacion que hacia inviable cualquier intento de mejora. El hacinamiento se
mantiene en algunas unidades y sectores (Artigas, Canelones, COMCAR, Tacuarembd)
ya sea porque se trata de edificaciones afiejas o inadecuadas, o debido a que la falta
extrema de personal y actividades lleva a que se formen agrupamientos de internos
para una mejor convivencia o autodefensa de posibles agresiones. La creacidon de

158 - .. . s . . .
La Oficina del Comisionado Parlamentario, recibida una denuncia de malos tratos (violencia

institucional) solicita informacién sobre la misma a las autoridades y realiza las investigaciones que tiene
a su alcance. Si las presuntas victimas quieren denunciarlo, y el hecho tiene apariencia delictiva,
formaliza la denuncia ante la Fiscalia. Para el caso que quienes presentan el hecho, por motivos
personales, no quieren denunciarlo, igualmente el hecho se registra y se trabaja con él, manteniendo la
reserva del nombre y demas datos identificatorios, a los efectos de su analisis y denuncia general.

% ponderacion de Oficina del Comisionado Parlamentario en base a sus visitas y relevamientos en base
a dimensiones indicativas de cumplimiento de los derechos humanos.
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nuevas unidades y plazas ha sido una destacable politica del periodo y abre
posibilidades de seguir mejorando las actividades sustantivas a realizar. La relacion
entre la cantidad de plazas disponibles y la evolucion de la poblacion en 2018, ha
marcado que por primera vez en mucho tiempo la densidad™® se ubique por debajo de
100. En diciembre de 2018 la densidad era de 91,3%. ***

SISTEMA INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS. Las normas internacionales de
derechos humanos aprobadas vy ratificadas por el Uruguay — la Declaracidn Universal
de Derechos Humanos, las “Reglas Mandela” o Reglas Minimas para el tratamiento de
los reclusos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto
Internacional de Derechos econdmicos, sociales y culturales, la Convencién contra la
Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes y demas
convenciones referentes- y la Constitucidon de la Republica, obligan al pais frente al
mundo a asegurar estdndares minimos dentro de las prisiones. La Direccién de
Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores cumple una vital tarea,
reportando a los Comités de Tratados y otros organismos de derechos humanos, de
manera rigurosa, técnica y escuchando a todos los actores nacionales involucrados, en
particular a los organismos de monitoreo parlamentario y organizaciones de sociedad
civil. Las “Reglas Mandela” son aceptadas por todos los operadores del sistema como
una hoja de ruta en comun.

ESPIRAL DE VIOLENCIA. La violencia en la conviviencia sigue siendo un factor
destructivo y desquiciante en buena parte del sistema, en particular en el circuito de
los mega penales metropolitanos (donde se encuentra mas de la mitad de la
poblacién del sistema). La falta de un buen nivel de actividades socio educativas que
llenen la vida cotidiana, lleva a que la gestion de los conflictos del dia a dia sea
resuelto de manera violenta y muy violenta. La falta de actividades (ocio compulsivo o
encierro) haece que la violencia se expresa hasta por los conflictos mas nimios.
Ademds, muchos internos llegan con enfrentamientos previos, los que se agudizan en
la carcel. La violencia, que se expresa también con amenazas y chantajes a las
familias, genera agresiones, venganzas y contra venganzas en un espiral que desborda
las posibilidades de alojar internos sin riesgo de su integridad personal. Expresion
extrema de esta violencia son las muertes violentas en prision. En 2018 hubo 37
muertos en custodia, 27 fueron muertes violentas (homicidio y suicidio) y 10 fueron
por causas de enfermedad. Si bien hubo un importante descenso en la cantidad global
de muertes en 2018 (en 2017 hubo 47), cabe sefialar que las muertes violentas siguen
siendo un hecho persistente. Hubo menos suicidios pero 2018 fue el afio con mayor
cantidad de homicidios en custodia desde 2006. Segun datos oficiales de ASSE, en el
COMCAR hay unos 120 heridos corto punzantes al mes, en Penal de Libertad 10 v,
segun fuentes de la unidad, en Canelones unos 60. Si sumamos todos los centros,
tendremos no menos de 200 heridos cortopunzantes (apufialados, cortados,
autolesionados) al mes, con secuelas, ecos de violencia y venganzas en cadena. Las
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La densidad, indicador clave para valorar la cantidad de poblacion en una unidad y su operatividad,

se calcula como la cantidad de personas privadas de libertad sobre la cantidad de plazas x 100. Por
ejemplo: 110 de densidad, implica que hay 10 personas mas que las plazas disponibles. A partir de 120
se estima existe superpoblacidn critica o hacinamiento, segiin parametros internacionales aceptados.
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Datos del Ministerio del Interior.
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11.
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13.

carceles siguen siendo, pese al deber del Estado de garantizar la vida en ellas, el
territorio mas violento del pais. ***

IMPACTO EN LA SOCIEDAD. Todos los afios egresan mas de 6.000 internos del sistema
penitenciario. Al ingresar en su gran mayoria presentaban serias carencias en su
educacién, formacién laboral, habilidades sociales y salud. Si a esos déficits se le
agregan varios anos perdidos o, aun peor, de mayor deterioro, su regreso a la vida en
libertad acarreard problemas para ellos y para quienes se relacionen con ellos. Si el
sistema no actla como filtro de la violencia, estara volcando diariamente a la sociedad
nuevos conflictos y violencias.

POLITICAS SOCIALES. Las lineas maestras de la politica social —Educacién, Salud,
Trabajo, Desarrollo Social, Cultura, Deporte, organizadas en Ministerios y secretarias-
no tienen todavia la presencia que ordenan sus mandatos legales dentro del sistema
penitenciario, lo que deja a la administracién penitenciaria en situacién de colapso por
la sobre demanda de asistencia que recibe.

IMPUNIDAD Y OSCURIDAD. Muchos hechos violentos que ocurren dentro de las
carceles —enfrentamientos, amenazas, chantajes, muertes, levantamientos o abusos-,
por motivos muy diversos no son esclarecidos y a veces ni siquiera debidamente
investigados, generando una sombra de impunidad sobre las ya intrinsecas
dificultades que tiene la investigacion de hechos irregulares dentro de una cdrcel. La
estructura administrativa y juridica de las unidades es débil.

DISPERSION DE ACTORES. No existe un ambito formal o institucional donde todos los
actores cuyas decisiones conforman de hecho la politica criminal del pais — policia,
fiscales, jueces, defensores, sistema penitenciario, legisladores, programas de
prevencion de la violencia- analicen la coyuntura, tracen lineas de politica a largo
plazo y establezcan prioridades para atender los temas mds urgentes, explosivos o
estratégicos. Expresion de esto son leyes (ej: Cédigo de Proceso Penal, régimen de
libertades) que se aprueban y luego reciben modificaciones y modificaciones de
modificaciones, que no solo implican cambios en los textos normativos sino en los
programas de atencion referidos en ellas, impidiendo la continuidad o el nacimiento
de acciones que deben ser al menos de mediano plazo (medidas alternativas, atencion
de salud mental, sistema de libertades). Esta falta de acuerdos interinstitucionales
dificulta que el sistema penitenciario y la politica criminal tengan una racionalidad que
asegure una vision orientada a resultados concretos (disminucién de la reinicidencia,
prevencion del delito, evitar la institucionalizacién delictiva, romper los circulos
violentos de ilegalidades, asistir los casos de salud mental y adicciones con respuestas
especializadas).

DESPERSONALIZACION. Tal como sefialan las “Reglas Mandela”, las unidades de mas
de 500 internos generan un contexto de despersonalizacion que dificulta la tarea
educativa y la re integracion social. Todavia los macro penales, concebidos en el siglo
XIX siguen siendo-en su disefio fisico, funcional y el contexto que generan- el modelo
seguido en el siglo XXI.
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Las muertes violentas ocurren en mayor frecuencia relativa en prisiones que en el resto del territorio

nacional. La tasa de homicidios en prisiones en 2018 fue de 187 cada 100.000 personas, lo que implica
una proporcion 15 veces mayor a la tasa nacional (11,8 cada 100.000), mientras que la de suicidios en
prisidn (79 cada 100.000) fue casi cuatro veces mayor que la tasa nacional (unos 20 cada 100.000).
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19.

ADICCIONES. Todos los datos reportados indican la fortisima relacién existente entre
las adicciones y la comisidon de un acto violento y luego la continuidad del consumo
dentro de la cércel, volviéndose la carcel un factor destructivo y generador de nuevos
delitos y de pérdida de salud mental de la persona. Sin la atencién de las adicciones,
muchos programas educativos y de rehabilitacion, dentro y fuera de la carcel,
naufragaran. Puede estimarse que una cada tres persones que cometen delito lo
hacen con vinculacién a las drogas o adicciones.*®

SALUD MENTAL SIN CUBRIR. La falta de atencién y las carencias basica en muchas
dimensiones del desarrollo de la persona estan en el origen de muchas trayectorias de
vida que terminan en el delito. Es muy clara la incidencia que tienen las afectaciones
en la salud mental en el origen y aumento de trayectorias de transgresion y delito.
También es muy claro que en personalidades ya fragiles, la prision desencadena
afectaciones de salud mental, que no solo complican su pasaje por lo que deberia ser
una instancia de rehabilitacidon, sino que comprometen su futuro y el de su entorno.
SALUD INCOMPLETA. La atencidn a la salud es clave para la re integracién social:
muchas personan llegan a la carcel con importantes problemas de salud o
experimentan con el impacto de la prisidn diversas afectaciones. El proceso para lograr
una cobertura de salud total a cargo de la Administracion de los Servicios de Salud del
Estado no se ha completado, llegando a un 62% de la poblacion'®, siendo el resto
cubierto por sanidad policial. La atencidn en salud es todavia incompleta, siendo critica
la realizacién de coordinaciones con servicios y especialidades externas.

MARCO INSTITUCIONAL. La privacion de libertad es la expresidon de procesos sociales
complejos que estan en el centro de las competencias de muchos organismos vy
carteras ministeriales. Siendo el Consejo de Ministros el ambito de asignacidn y disefio
de las politicas publicas, todo lo referido a la privacién de libertad requiere tener una
presencia en esa instancia, lo que no ocurre cuando los organismos a cargo de ella no
tienen la necesaria autonomia y por ende un peso institucional especifico. En esos
casos se vuelven organismos mendicantes, débiles, poco reconocidos u olvidados,
con serias dificultades en cumplir con sus metas, lo que genera un pesimismo cultural
sobre la posibilidad real de concretar sus objetivos.

FAMILIA INVISIBLE Y OLVIDADA. No existen programas de atencion y asistencia a la
familia de las personas privadas de libertad, lo que provoca que un cumulo de
problemas y de situaciones no resueltas o no tratadas de sus allegados o familiares —
desde aspectos legales a familiares, atencion de los hijos, tenencias, conflictos legales
pendientes, debilidad familiar para sostener y criar a los hijos, atencién de los adultos
mayores, violencias, problemas de salud sin atencién- se agraven y sean un factor mas
que compromete la posibilidad de alcanzar un mejor futuro. Los nucleos familiares,
en particular los hijos e hijas, de las personas privadas de libertad, son una poblacién
prioritaria para la atencién y su vinculacidon con una unidad penitenciaria es una
oportunidad para acceder a su asistencia. A modo de ejemplo, en COMCAR, para 3.
200 personas privadas de libertad, hay una sola licenciada en trabajo social.*®®
PROGRAMAS INNOVADORES. Pese a la carencia de recursos existentes, se contindan
consolidando experiencias innovadoras con buenos resultado de integracién social:
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Datos de investigacidn de la Junta Nacional de Drogas citada en este informe.
Datos Oficina comisionado Parlamentario.
Relevamiento Oficina del Comisionado Parlamentario.

153



Punta de Rieles (vieja), Durazno, Juan Soler, Campanero, Paso Ataques, Polo Industrial,
Salto, Pintado Grande.

20. CARCEL DE MUIJERES FUERA DE EPOCA. La privacion de libertad de las mujeres
constituye una realidad totalmente distinta a la masculina, pero pese a eso el modelo
de atencion y funcionamiento es un reflejo de la carcel masculina. Esto genera un
modelo inadecuado, masculinizado, criminégeno, rigido y no adaptado a las
necesidades reales de las mujeres y de los hijos que habitualmente siguen siendo
dependientes de ellas. El Centro Metropolitano Femenino tiene graves problemas
edilicios y de mantenimiento que lo vuelven totalmente inadecuado. La muy mala
infraestructura estd generando un deterioro de las condiciones de vida y convivencia
en el lugar.

21. MADRES CON HIJOS. Se ha mejorado en la Unidad No. 9, en muy loable esfuerzo, la
asistencia de las mujeres privadas de libertad con hijos menores a su cargo. No
obstante eso, su ubicacién en dos plantas que forman parte del centro metropolitano
femenino no es el adecuado —por su diseiio y ubicacion- para la poblacién asistida.

22. UNIVERSIDAD. Existe un aumento de la presencia de la Universidad dentro del
sistema penitenciario, lo que se expresa no solo en actividades de extensién (talleres,
programas, cursos) sino también en el aumento de internos que realizan estudios
terciarios apoyados en sus estudios por docentes y estudiantes universitarios.

23. EDUCACION Y CAPACITACION TECNICO PROFESIONAL. Se ha registrado un
importante avance en la cobertura educativa en lo que refiere a educacién primaria y
secundaria. Sin embargo, la capacitacion técnico profesional en las unidades, la misma
es todavia muy insuficiente. Es absolutamente prioritario y esencial aumentar las
posibilidades de capacitacidn en oficios. Siendo muy importante mejorar el nivel en
educacion formal, por las caracteristicas etarias, sociales, las trayectorias de vida y las
posibilidades de insercion social, la clave de éxito en la reinsercién es egresar con una
herramienta laboral concreta fruto de una capacitacidon especifica y valorada en el
mercado. Es muy insuficiente la preparacion para el empleo y la capacitacidn técnico
profesional para ingresar al mercado laboral. En 2018 la cobertura de educacién
formal (primaria, secundaria y terciaria) fue del 25,5%, aumentd al menos 4 puntos
porcentuales respecto a 2017, lo cual es destacable.’®® Hubo en promedio unas 346
plaza de talleres de la direccién de Educacion de Adultos (CODICEN), unas 318 en
talleres del Ministerio de Educacién (Programa PAS), 52 en talleres de INEFOP y otras
938 en talleres de muy diversa tematica y rangos.™’

24. ANALFABETISMO. Es significativo el nimero de personas que no saben leer y escribir.
Mas significativo —y masivo- es aun la cantidad de privados de libertad que si bien leen
y escriben, lo hacen con dificultad, lentitud o problemas que harian dificil su
integracion a un empleo formal con minimos requisitos de lectoescritura o cdlculos.
Muchos internos han pasado afios sin leer o escribir y no tienen acceso a materiales
escritos (libros, revista, prensa) o materiales para escribir (utiles). Un 6% de la
poblacién penitenciaria no sabe leer, un 12% tiene dificultades para leer, un 6,3% no
sabe escribir, un 4,4% tiene alguna dificultad para escribir, no sabe calcular el 7,8% y
tiene alguna dificultad el 13,4%. Se puede concluir que cerca del 20% de la poblacidn
penitenciaria tiene dificultades para leer, escribir o hacer célculos, lo que limita

'%® patos del INR entregados para este informe.

'*7 Datos del INR entregados para este informe.
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severamente sus posibilidades de estudio, de empleo en muy diversas areas y de
progresar como personas. *® La Direccion Sectorial de Educacion de Jévenes y Adultos
del CODICEN reforzd su atencién al tema del analfabetismo, registrando en 2018 unas
900 personas que pasaron por esa instancia 'y fueron acreditados, no obstante lo
cual la magnitud del tema obliga a seguir aumentando los recursos al sector.

LA SOCIEDAD CIVIL. Aunque ha aumentado su presencia, fundamentalmente en
acciones voluntarias (religiosas, culturales, asistenciales) todavia es poca la presencia
de organizaciones de la sociedad civil, lo que seria ampliamente positivo en el sentido
de generar diversidad y pluralismo de intervenciones socioculturales y vias de
comunicacion entre el mundo carcelario y la sociedad abierta, todo ello tendiente a
favorecer el reintegro armonioso a la libertad.

TECNOLOGIA AUSENTE. Las carencias materiales, logisticas, insumos para servicios
basicos e infraestructura que existen en el sistema penitenciario son sorprendentes y
recorrerlo suele ser un viaje hacia atras en el tiempo, donde se ven escenarios lejanos
al nivel de desarrollo y la capacidad logistica y de infraestructura del pais. Las carencias
refieren a elementos basicos: elementos para la convivencia, insumos para la
alimentacién, vestido, equipamiento, material educativo, didactico, cultural o
deportivo. Estas carencias no solo generan un ambiente deprimente sino que
desestimulan a los funcionarios comprometidos con la tarea y que requieren
elementos basicos para la misma. Esta carencia es especialmente constatable en lo
gue refiere a elementos tecnoldgicos. Usar la tecnologia existente en el resto del
Estado uruguayo hoy mejoraria muchas de las actividades. Contar con mas y mejores
equipos informaticos, mobiliario educativo y elementos logisticos, escaneres para
agilizar las visitas y controles —evitando los problemas implicitos en la revisacién
corporal personal-, videocdmaras de vigilancia, sistemas electrénicos de control,
permitiria ampliar muchas actividades, mejorar el clima general de los
establecimientos y daria mucha mas eficiencia al trabajo de funcionarios y educadores.
FORMACION E INFORMACION PARA EL EGRESO. En 2018 se registraron positivos
avances en la creacidon de mecanismos de asistencia para los liberados en la Direccion
Nacional del Liberado (DINALI), complementados con el INR con trabajo dentro de los
centros detectando personas proximas a egresar. El camino para avanzar sigue siendo
muy amplio. Todavia muchisimos internos vuelven a la libertad sin un proyecto de
reinsercion o con “redes de contencidn y asistencia” capaces de sostenerlo. Mas grave
aun, muchos salen sin contar con la informacién adecuada para saber donde dirigirse
en busqueda de apoyo, asistencia familiar o de salud, recursos, apoyo para sus
emprendimientos, posibles soluciones a sus problemas de vivienda, asistencia de salud
mental o continuidad educativo/formativa.

ETAPA POST PENITENCIARIA. La puesta en marcha de “La posada del camino” y de
nuevos programas laborales y de orientacidon social por la Direccion Nacional del
Liberado (DINALI), volvid a mostrar los enormes resultados que se consiguen en
materia de integracién social y de no reincidencia cuando hay apoyos estratégicos para
quienes, en complejo proceso, deben reiniciar su vida en libertad. Los recursos de la
DINALI todavia son escasos y su cobertura no llega buena parte del interior del pais.
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Relevamiento del Maximo nivel educativo alcanzado por la poblacion privada de libertad, INR

Noviembre, 2018.
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Informe 2018 DSEJA del CODICEN.
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29. MEDIDAS ALTERNATIVAS. Ha aumentado el uso de las medidas alternativas a la
prisién, las que implican un seguimiento de la autoridad y la realizacién de actividades
basadas en programas de reinsercidén, re vinculacién e incluso rehabilitacion. Sin
embargo no existe todavia una cultura afin a las mismas ni los recursos adecuados
para sostener un sélido sistema.

30. DEFENSA INADECUADA. La Defensa Publica no tiene los recursos minimos para
asegurar el derecho a la debida defensa de las personas que no tienen recursos, lo que
constituye una grave vulneracion de derechos que contamina todo el proceso de
ejecucién penal.

31. LA GESTION PENITENCIARIA. Las politicas trazadas por las autoridades basadas en
derechos humanos para la privacion de libertad tienen serias dificultades de
implementacién por la falta de recursos humanos en toda la cadena de mando, tanto
en lo relativo a las actividades sustantivas (educacién, rehabilitacion) como en la
gestiéon de los insumos y servicios que sostienen el sistema (administracion,
seguridad).

32. EL ROL DEL PODER JUDICIAL. Mediante los Jueces de Ejecucién y Vigilancia y la
ventilacién de casos de habeas corpus, el Poder Judicial estd jugando un importante
rol en la proteccidon y exigibilidad de los derechos fundamentales dentro de las
cdrceles. Las visitas de los magistrados generan insumos que recibe la administracién
penitenciaria y generan cambios. Existe una muy buena comunicacién entre los
magistrados y la Oficina del Comisionado Parlamentario, desde la cual se presentan no
solo acciones de habeas corpus sino también situaciones individuales y estructurales
que pueden ser elevadas a la administracion. A la vez, la practica ha mostrado que la
regulacion del habeas corpus requiere normas que completen lo dispuesto en el
Cddigo de Proceso Penal para su agil tramitacion, en especial en lo que refiere al
régimen de recursivo.

33. TRABAJO IRREGULAR. La amplia mayoria de los “trabajos” que realizan los internos en
las carceles no son en realidad tales: no tienen remuneracion, no tienen regulacién
laboral, no tienen reconocimiento en la seguridad social, no tienen reconocimiento
formal, esta sometido en cuanto a su continuidad y adjudicacidon a normas de hecho
cambiantes y a veces inescrutables, todo lo cual conspira con lo que debe ser un ideal
de las unidades: transparencia para acceder a un empleo. Con los actuales registros es
muy dificil afirmar cuantos internos trabajan. Si podemos decir que un 39,3% realizan
alguna actividad laboral en el mes'’’. No es posible afirmar ni la duracién de esa tarea,
ni su calidad laboral, producto o resultado. La cifra incluye desde la simple fajina
(limpieza de predio, reparto de alimentos) hasta tareas mas complejas
(mantenimiento sanitario, reparaciones, preparacién de alimentos para cientos de
personas, construccion, pintura, carpinteria). El 71% es trabajo no remunerado.'”*

34. INFORMACION Y RELACION. Es pobre la accesibilidad que tiene las familias de las
personas privadas de libertad a informacién relevante sobre su situacién. Esto es mas
agudo cuando el familiar preso es herido, trasladado a un hospital, sancionado o
llevado a otra unidad.

35. POCA ACUMULACION CIENTIFICA. Uno de los motivos del rezago del sistema
penitenciario en relacién con el desarrollo del conjunto del Estado uruguayo, es la

7% promedio anual, datos del INR para este informe.

! batos del INR.
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poca acumulacion de actores instituciones. Y, en ese sentido, pese a los aportes
valiosos de muchos ambitos universitarios, es poca la suma de saber cientifico sobre
los diversos aspectos que componen la realidad penitenciaria: el impacto de la prisién
en la salud mental, la medicién y comprensién de la reincidencia (tema clave de muy
débil medicidon en el pais), los factores protectores que evitan la aparicién de acciones
de transgresion, la evaluacidén de los programas sociales, los delitos sexuales, relaciéon
entre pobreza, transgresion e integracién, adicciones, etc. Se trata de una agenda de
temas que estd en el centro de las preocupaciones de la sociedad del siglo XXI.

Recomendaciones de politica publica

1.

Proceso/CONSOLIDAR Y AMPLIAR LA REFORMA. Continuar profundizando,
ampliando y consolidando la reforma penitenciaria, en base a acuerdos técnicos
inter institucionales y consensos parlamentarios que aseguren la continuidad y
extensidon de una politica publica para la privacion de libertad basada en los derechos
humanos. Es clave para esto incorporar la politica penitenciaria al metabolismo de las
politicas sociales generales.

Imperio de la ley/FORTALECER Y MODERNIZAR LA ADMINISTRACION
PENITENCIARIA. a) Proceder a fortalecer institucionalmente la administracion
penitenciaria, en particular a su organismo ejecutor, el Instituto Nacional de
Administracion, con un soporte legal que le permita contar con la necesaria
autonomia de decisidn, un presupuesto razonable para cumplir sus cometidos, una
estructura sdlida y eficiente de cargos y salarios y la concurrencia de los restantes
organismos de politicas sociales en sus competencias de base. b) Fortalecer la
estructura juridica del INR de manera de reforzar su capacidad de investigacion y
resolucidn administrativa de hechos irregulares o ilicitos dentro de las unidades.
Apertura/INSTITUCIONALIZACION. Continuar fortaleciendo institucionalmente el rol
del monitoreo parlamentario de los derechos humanos en el sistema penitenciario
como un catalizador de cambios en las politicas publicas.

Sub Estado/ SISTEMA PENITENCIARIO DEL SIGLO XXI. Re posicionar el rol de la
administracién penitenciaria en el Presupuesto Publico, tanto en los recursos que
maneja directamente como los que deben volcar todos los organismos con mandato
en el tema, de manera de permitir que se cumpla el objetivo constitucional de
asegurar para educar en la privacién de libertad.

Condiciones de reclusion/ REVERTIR PEORES CONDICIONES DE RECLUSION. Las
peores condiciones de reclusién existentes en el circuito de los macro penales
metropolitanos, auténtico foco de violencia y conductas crimindgenas, deben ser
enfrentada con Planes de Intervencidon Urgente (recursos materiales, financieros,
técnicos y logisticos extraordinarios) que permitan con medidas concretas de
reorganizacion revertir prontamente esas situaciones o al menos aliviar sus extremos.
Hacinamiento/ HUMANIZACION. Continuar la lucha contra el hacinamiento con
politicas sociales y penitenciarias que generen alternativas a la prisidon y continuando
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10.

11.

la politica de construccion de plazas y unidades con ampliaciones o unidades
pequeias que incorporen los espacios de servicios aptos para evitar el encierro y la
violencia.

Sistema internacional de los derechos humanos/ SEGUIR REPORTANDO Dado el
aporte que significan los diversos mecanismos internacionales de derechos humanos,
tanto como garantias generales de proteccidon como mecanismos de denuncia y
observacién, seguir apoyando la tarea de la Direccion de Derechos Humanos del
Ministerio de Relaciones Exteriores como pivot clave para informar al sistema
internacional sobre la realidad nacional de derechos humanos y las politicas publicas
involucradas.

Espiral de violencia/PACIFICACION DEL CIRCUITO DE VIOLENCIA. La violencia surge de
la deshumanizacién que genera (en una cédrcel o en un barrio) un contexto pobre en
actividades, oportunidades, perspectivas y relaciones sociales de vida cotidiana.
También cuando no hay cobertura para emergentes especificos en salud,
inhabilidades sociales, educacion, salud mental o posibilidades de sostén del grupo de
crianza o familia. Un Plan de Pacificacién del sistema requiere acciones que eleven
considerablemente el nivel de actividades (densidad de la trama de la convivencia)
socio educativas —programas externos, animadores, monitores, actividades
productivas- , el liderazgo de figuras educativas referentes, el desarrollo de
programas de mediacion y mecanismos internos para la gestion y solucién de los
conflictos de la convivencia. También se deben impulsar Planes de Intervencién e
Integracién Social para revertir las peores condiciones de reclusién, en especial en el
circuito de los macro penales metropolitanos.

Impacto en la sociedad/PUENTES DE INTEGRACION. Elaborar programas “puente”
que trabajen la realidad de la persona privada de libertad y su escenario futuro post
penitenciario con lineas de continuidad (por ejemplo: seguimiento médico,
continuidad asistencial, conexion laboral, deportiva, social, cultural) entre los
programas de empleo, educacién, asistencia familiar, salud, salud mental y cultura.
Politicas sociales/PRESENCIA DE MINISTERIOS Y AGENTES DE POLITICA SOCIAL.
Fortalecer la presencia de los Ministerios y Secretarias efectores de politicas sociales
dentro del sistema penitenciario. Se recomienda conformar un Grupo de Trabajo
interinstitucional en integracién social integrado por el MIDES, CODICEN, Ministerio
de Trabajo, Inefoop, ASSE, Secretaria de Deporte, Ministerio de Educacion y Cultura e
Instituto Nacional de Rehabilitacion, a los efectos de coordinar acciones continuas,
sostenibles y evaluables, segin las necesidades y demandas reales existentes,
determinando recursos para el area y elaborar nuevas articulaciones de trabajo.
Impunidad y oscuridad./JUSTICIA Y TRANSPARENCIA. a) Crear una Fiscalia
Penitenciaria especializada, de manera que los hechos delictivos que ocurran dentro
las unidades sean investigados a partir de un seguimiento y conocimiento de la
realidad penitenciaria, sus actores, funcionamiento y légicas internas, favoreciendo la
transparencia y el cumplimiento de las normas internas y de las leyes. b) También se
debe fortalecer la capacidad investigativa del INR, con un cuerpo juridico potente que
pueda investigar, esclarecer y eventualmente sancionar, con independencia del
tramite judicial que puedan tener los hechos denunciados, los casos de abusos o
irregularidades. c) Fortalecer las dreas de andlisis de la informacion de Ia
Administracion para aclarar y prevenir hechos delictivos o irregulares y realizar las
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12.

13.

14.

15.

16.

investigaciones administrativas pronta y sélidamente, en particular en lo referido a
extorsiones y amenazas a familias y acciones delictivas organizadas y continuadas.
Dispersion de actores./CONSEJO DE POLITICA CRIMINAL. Crear un ambito o Consejo
donde participen de manera no vinculante pero activa todos los actores de la
politica criminal —jueces, fiscales, defensores, policia, sistema penitenciario,
programas de prevencién de la violencia- de manera de trazar acciones concretas
sobre los problemas emergentes y concretos que involucran a varios actores
institucionales a la vez, analizar la marcha y resultado de las acciones en curso,
determina nuevos pasos que deben darse y fijando metas y prioridades comunes, con
ejes de accidn prioritaria y estratégica. En este ambito —espacio institucional dentro
del Poder Ejecutivo- deberian surgir, por ejemplo, lineas de politicas sociales de nuevo
disefo para mejorar las acciones sociales preventivas en el territorio, de sostén al
egreso o como alternativas a la prision y sus efectos criminégenos.
Despersonalizacion/ RE INGENIERIA DE GESTION Y HUMANIZACION. A los efectos de
mejorar la rehabilitacién dentro de los macro penales es necesario proceder a una re
ingenieria de su gestiéon, generando sectores descentralizados gestionados por
referentes educativos capaces de liderar procesos educativos y asistenciales.
Asimismo, es necesario crear nuevas y pequefas unidades, pudiendo ser adecuacién
de otras infraestructuras publicas, para albergar pequefios grupos de internos con
programas especificos segun su perfil y necesidades.

Adicciones/ JUSTICIA TERAPEUTICA. Iniciar, como existen en varias partes del mundo,
un Programa de Justicia Terapeutica, a partir de Acuerdo de Cooperacion entre el
Poder Judicial y el Ministerio de Salud Publica y ASSE y el Instituto Nacional de
Rehabilitacién, destinado a proveer cupos en clinicas de atencidn de adicciones para
cierto cupo minimo de personas que siendo adictas cometieron delitos —leves o no de
sangre- y para quienes la internacién en una carcel seria destructiva. Para su
funcionamiento, se asegura al Poder Judicial un cierto minimo de cupos,
determinandose un protocolo para el uso de los mismos y una comisidon de
seguimiento integrada por el Poder Judicial, la Administracién penitenciaria y la de la
salud.

Salud Mental sin cubrir. / NUEVA AGENDA EN SALUD MENTAL. Reforzar la presencia
de los equipos de salud mental de ASSE en las cdrceles, permitiendo a partir del
diagndstico inicial que se hace al ingresar al sistema, una atencién de afectaciones
que comprometen el futuro de la persona y su capacidad de sana relacién con los
demas. Estas acciones implican el desarrollo de programas de atenciéon a las
adicciones, terapias individuales y personalizadas, acciones de prevencion del suicidio,
atencion de emergentes especificos de diversas formas de violencia y depresion y
seguimiento terapedtico luego que la persona recobra la libertad, de manera de no
discontinuar los tratamientos, asistencia y logros alcanzados, lo que de ocurrir tiene
muy negativos efectos.

Salud incompleta./ COMPLETAR INGRESO DE ASSE. Proceder a que la Administracién
de los Servicios de Salud del Estado ASSE, tal como establece la ley, complete su
cobertura en todas las carceles, mejorando también las coordinaciones externas y la
existencia de “salas penitenciarias” en los hospitales de referencia, brindando segun
disponen las “Reglas Mandela” una atencién de igual amplitud y calidad que en el
sistema sanitario nacional.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

Marco institucional/ MINISTERIO DE JUSTICIA. Es amplisima la experiencia
comparada en favor de contar con una cartera ministerial —lldmese Ministerio de
Justicia, de Justicia y Derechos Humanos, de Asuntos Constitucionales o terminologia
similar- que redina materias referidas a la privacion de libertad, las relaciones con el
Poder Judicial (por supuesto que sin ingerencia alguna en su plena autonomia) y
ciertos lineamientos de politica criminal. Seria positivo avanzar en un acuerdo de
amplio espectro para implementar una cartera —Ministerio de Justicia u otra
denominaciéon- que conecte a todos los temas relativos a la privacién de libertad con
el ambito de tomas de decisiones ejecutivas.

Familia invisible y olvidada/ ATENCION A LA FAMILIA. a) Implementar en todas las
unidades y muy en particular en las grandes unidades, programas de atencion a la
familia, detectando sus necesidades particulares, proveyendo respuestas vy
realizando conexiones con los diversos sistemas asistenciales y de promocién
existentes en la comunidad. b) A estos efectos, se recomienda que el Ministerio de
Desarrollo Social implementard una Oficina de Referencia en Penal de Libertad,
COMCAR, Punta de Rieles (vieja y nueva), Centro Femenino y Canelones, las que
actuaran como nodos estratégicos para atencidn y derivacidon de casos. c) Crear un
programa de atencidn a los hijos/hijas con padres o referentes directos privados de
libertad. d) Crear una aplicacidn para que desde los teléfonos celulares los familiares
accedan a informacién de todos los recursos necesarios para el debido
acompafiamiento y reinsercion de sus allegados presos (acceso a las unidades, pautas
para la familia, bolsas de empleo, recursos de apoyo, etc).

Programas innovadores/. INNOVACION PENITENCIARIA. Seguir fortaleciendo las
unidades que han logrado buenas condiciones de convivencia y buenos resultados de
integracion social, reforzando sus recursos técnicos y difundiendo, en todo el sistema,
las claves de sus buenas practicas. Las buenas practicas pueden actuar como
referentes para el sistema y estimulo para los funcionarios y técnicos comprometidos
con los derechos humanos.

Carcel de mujeres inadecuada/ UN NUEVO MODELO PARA ATENCION A LAS
MUIJERES. Disefiar un nuevo modelo de atencién para mujeres privadas de libertad,
creando en el INR una sub direccidn técnica especializada en la gestidn de los centros
para mujeres. Proceder progresivamente a crear nuevas unidades para atencién de
mujeres, mas pequefas y capaces de tener un régimen progresivo (con pre egreso y
casas de medio camino), y un sistema de medidas alternativas especialmente
disefiado para mujeres en cumplimiento de una sancidn penal, que les permitan
superar la situacién de aislamiento y abandono que suele seguirlas luego del delito.
Madres con hijos/ PROGRAMA DE AMPARO E INTEGRACION EN MICRO UNIDADES
PARA MUIJERES CON HIJOS. a) Recomendamos avanzar en un programa de atencion
de micro unidades, hechas para los casos en que no exista alternativa a la prision de la
mujer con sus hijos, que recreen un dmbito de amparo apto para la crianza y no
institucionalizante. b) Continuar con la politica de generacidn de alternativas viables a
la prisién para madres con hijos.

Universidad./UNIVERSIDAD PRESENTE. Favorecer la presencia de la Universidad de la
Republica en sus acciones de educacidn, extensidon e investigacion, adecuando
locales para el uso académico y formativo, facilitando el acceso de docentes vy
estudiantes y estableciendo programas amplios de intervencién (investigacion
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23.

24,

25.

26.

27.

temadtica, acumulacidon académica, espacios de trabajo multidisciplinario, apoyo a
intervenciones en el terreno).

Educacién y capacitacion técnico profesional./ ESCUELAS DE OFICIOS. Impulsar un
programa adecuado a la poblacion objetivo de capacitacién profesional, con
formacién dual que integre educacion basica y formacidon técnico profesional
concreta en habilidades laborales de diverso rango y capaz de un pronta inserciéon en
el mercado, sustentada en las acciones del Ministerio de Trabajo, Inefoop y el Consejo
de Educacién Técnico Profesional (UTU). Promover acuerdos para la instalacion
dentro del sistema penitenciario de instituciones privadas especializadas en la
formacién profesional, facilitando logistica e infraestructura a esos efectos.
Analfabetismo./ ESTIMULAR LA LECTO ESCRITURA. Reforzar la buena experiencia del
INR creando programas especificos para grupos vulnerables, llevando adelante un
Programa de estimulo general a lecto escritura como parte de las areas de educacion
y cultura, con la asistencia del Ministerio de Educacién y de DSEJA del CODICEN,
implementando bibliotecas en todos los centros, estimulando las actividades
culturales e informativas y actividades de lecto escritura.

Sociedad civil/ FONDOS CONCURSABLES PARA INTEVENCIONES SOCIO CULTURALES.
A) Crear un fondo concursable, administrado por la Corporacién Nacional para el
Desarrollo, y con un comité cientifico inter institucional integrado por el INR, la
Agencia Nacional de Investigacion e Innovacidn, el Ministerio de Educacion y Cultura,
la Universidad de la Republica, universidades privadas y Ministerio de Desarrollo
Social, para que diversas organizaciones de sociedad civil presenten proyectos de
intervencidn psico socio cultural dentro de la administracién penitenciaria, a partir
de pautas normativas para su adjudicacién, propuesta de resultados, auditables y
sujetos a evaluacidén para una eventual renovacién. B) También incluir en los rubros
presupuestales del INR un renglén que permita realizar acuerdos de trabajo con
organizaciones de sociedad civil en pase a propuestas especificas y resultados
medibles. C) Realizar acuerdos con organizaciones de sociedad civil que puedan
instalar dentro de las unidades centros de educacién, formacidn laboral, promocién
cultural, derechos humanos, emprendurismo, cooperativismo o de ensefianza y
produccion.

Sub Estado./ INCORPORAR LA TECNOLOGIA DISPONIBLE. Impulsar la incorporacion
de las tecnologias de la informacion y el conocimiento, con el apoyo de los
organismos publicos pertinentes, tanto para la gestion de los establecimiento —
circulaciéon interna, manejo de los expedientes, reclamos, asistencia juridica,
comunicacion con el exterior- como a los efectos de la educacion, la capacitacién
profesional y el desarrollo de emprendimientos. En particular se recomienda la
urgente instalacién o reparacion de escaneres en todas las unidades de mas de 250
internos.

Formacion e informacion para el egreso./ GUIA DE RECURSOS Y LAPTOPS. a)
Implementar acciones que preparen al egreso desde dentro de las unidades
penitenciarias, proveyendo informacién amplia para orientarse luego en la sociedad
abierta. b) Entregar guias de recursos con informacidon sobre: empleo, salud,
programas asistenciales, salud mental, adicciones, apoyo familiar, capacitacion,
vivienda, apoyo en materiales para la auto construccidn de vivienda, recursos para el
emprendurismo. c) Implementar, con apoyo del Plan CEIBAL, CODICEN y organismos
publicos pertinentes, de un Plan de Laptops para la Integracidn Social, entregables
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

entre 6 meses y un afio antes del egreso estimado, las que ademas de jugar el papel
de favorecer la inclusidn digital, contendran informacién especialmente preparada
para la situacion del privado de libertad préximo a volver a la comunidad: formacion
para la maternidad, paternidad, guia de recursos comunitarios orientados a quienes
vuelven a la libertad, pautas de salud, empleo, participacién, crianza, desarrollo de
habilidades sociales, informacion asistencial, etc. d) Crear en el Ministerio de Trabajo
un dispositivo de registro a cargo de verificar el cumplimiento de la obligacion legal
de contratar egresados en las obras hechas por licitacién publica, contando con un
grupo ad hoc de seguimiento as crear por decreto del Poder Ejecutivo conformado
por el INR, DINALI, Comisionado Parlamentario, que también realizara actividades de
difusién y sensibilizacién del tema en el mundo laboral y empresarial.

Etapa post penitenciaria./DIRECCION NACIONAL DEL LIBERADO. Fortalecer las
acciones de la Direccién Nacional del Liberado, con el status administrativo que le
permita la necesaria autonomia para realizar convenios de formacion, asistencia y
colaboracidn con entidades publicas y privadas que permitan ampliar su cobertura a
la totalidad de los egresados, y muy en particular incorporando su cobertura a los
lugares del interior del pais donde todavia su presencia es baja o nula.

Medidas alternativas./ UNA NUEVA DIMENSION DE EJECUCION PENAL. a) Impulsar
un sistema de medidas alternativas sélido y creible tanto para los operadores de
justicia como para la opinién publica, que siendo parte del sistema penitenciario,
contenga actividades de reparacién y rehabilitacién sdlidas con un adecuado
seguimiento. b) Acordar con el sector publico ambitos para el desarrollo de estas
medidas: tratamientos, trabajos comunitarios, seguimiento, formacion, atencion,
medidas de justicia restaurativa.

Defensa inadecuada./ REFORZAR LA DEFENSA PUBLICA. Reforzar la defensa publica,
atendiendo sus postergadas necesidades, mejorando su capacidad de atencién no
solo con mas recursos administrativos y profesionales, sino también con medios
logisticos y tecnoldgicos adecuados, mejorando su accesibilidad y presencia entre sus
defendidos y su presencia y empoderamiento como actor publico.

Gestidn penitenciaria./ REFORMA ADMINISTRATIVA Y MANDOS DE GESTION. a)
Promover la formacién de cuadros de alta gerencia penitenciaria y de direccién de
establecimientos desde el Centro de Formacién Penitenciaria con apoyo de la Oficina
de Servicio Civil y otros organismos pertinentes. b) Abrir las convocatorias de los
cargos de direccidn y de alta gerencia a toda la administracién y eventualmente a
concurso general de manera de atraer profesionales especializados.

Rol del Poder Judicial./ NUEVAS GARANTIAS DE DDHH. Difundir entre los operadores
de justicia en especial entre los defensores publicos y privados las potencialidades del
nuevo sistema de proteccion de derechos humanos establecido en el Cddigo de
Proceso Penal.

Trabajo irregular./ EMPLEO DECENTE. a) Crear un grupo de trabajo interinstitucional
para elaborar una propuesta de regulacion del trabajo penitenciario en todas sus
facetas, fomentando el emprendurismo, los grupos cooperativos y la instalacién de
emprendimientos productivos. b) Promover el empleo decente dentro de las
unidades como forma de re integracién social y de autonomizacién personal.
Informacién y relacién./ SISTEMA DE INFORMACION AL FAMILIAR. Instalar un
sistema de informacion, con las restricciones de seguridad que correspondan, para
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que los familiares puedan ser informados en tiempo y forma de las situaciones que
involucran la vida y salud de sus allegados.

35. Poca acumulacion cientifica./ DESARROLLO DE SABER CIENTIFICO. Promover la
investigacion cientifica de temas que refieren a la estructura de la realidad
penitenciaria, de manera de contar con un mapa de la realidad a intervenir que esté
basado en saber fundado, acumulacion cientifico académica y en informacion
adecuadamente procesada, impulsando en los Fondos de Investigacion existente
areas vinculadas al delito, su prevencidon y su tratamiento. En particular se
recomienda avanzar en el trabajo sobre la medicidn de la reincidencia, el impacto de
la prisién en la salud, la salud mental y la vida de las personas, la evaluacién de
resultados de los centros y lo programas de rehabilitacion, las trayectorias vitales de
los internos, primera infancia, abandono y delito.

Recomendaciones especificas y concretas

1.- Visita. Reformar los espacios de ingreso a las visitas, en especial en los macro penales,
haciendo mas eficiente el ingreso y generando lugares amigables para los nifios y las familias
con servicios adecuados (bafos, guarda bultos, espacios infantiles, refugios peatonales,
informacidn y orientacién adecuada).

2.- Ciudad y carcel. Adecuar los espacios internos de las unidades a un funcionamiento social
que refiera a la vida en libertad, generando espacios de uso comun, plazas, calles, expresiones
culturales.

3.- Cercania a la comunidad. Establecer lazos con las autoridades locales, en particular las
Intendencias Departamentales, de manera de incorporar la cdrcel a los servicios publicos
existentes y generando oportunidades laborales, productivas y culturales.

4.- Redencidon de pena. Adecuar la reglamentacidn de la redencidon de pena por trabajo y
estudio de manera que las participacidon en “curso de pre egreso” encuadre dentro de las
previsiones existentes, dado que el involucramiento en planes de este tipo es un indicador de
fuerte voluntad de re insercion.

5.- Entrevista. Establecer como obligatorio que todo director de una unidad de internacion
deberd tener al menos una entrevista con cada interno que llega a su establecimiento a los
efectos de conocerlo y transmitirle las pautas generales de funcionamiento.

6.- Guia. Entregar a cada interno/a que ingresa a una unidad y a sus familias una Guia
informativa de derechos y obligaciones y recursos sociales a tener en cuenta durante la
privacion de libertad.
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7.- Call center. Crear un centro de atencion telefénica (call center) para informar a las familias
sobre emergencias ocurridas a sus allegados (traslados), su situacién, trdmites, requisitos para
la visita y otros aspectos que hoy implican largas gestiones.

8.- En hospital. Establecer un dispositivo para que las familias que se enteran que un familiar
ha sido derivado de una cdrcel a un hospital, ya sea por enfermedad o por agresiones sufridas,
puedan tramitar eficientemente su visita a los nosocomios, teniendo presente las
caracteristicas médicas y de seguridad de cada situacién. Asimismo, establecer pautas
administrativas para que las familias sean avisadas cuando su allegado es trasladado de
urgencia a un hospital.

9. Autolesion y sanciones. Explicitar a todas las unidades que las autolesiones de los internos,
segln la normativa vigente y salvo prueba en contrario ante situacién singular, no deben ser
motivo de sancion sino de atencidn socio educativa ya que las mismas son expresion de un mal
estado de salud mental, dificultades de relacionamiento o de estrategias extremas para
obtener mejoras en su situacién, todo lo cual debe ser canalizado por los servicios de atencion
establecidos.

10.- Mediacion. Preparar en la Escuela Penitenciaria a mediadores penitenciarios e iniciar en
las unidades programas de mediacidn para disminuir los enfrentamientos individuales o
grupales en caso que existan.

11.- Salud. Establecer mecanismos de trabajo entre la direccion de las unidades y los
responsables de los centros de salud, de manera de atender toda el area sanitaria y de
atencién primaria, incluyendo alimentacién, condiciones de alojamiento, ventilacién, acceso al
agua, sanitaria y limpieza.

12.- Promotores de derechos humanos y monitores. Favorecer la capacitacién de internos
como delegados, como monitores educativos y como promotores de derechos humanos, de
manera de que puedan trabajar de manera sana y auténomo sobre problemas que puedan
detectar y que pueden ser atendidos in situ, recurriendo a capacitadores del Centro de
Formacidn Penitenciaria o de instituciones externas.

13.- Primeros auxilios. Promover la realizacidon de cursos de primeros auxilios en las unidades
para los internos y los funcionarios, realizados por los servicios de salud con apoyo externo,
como buena practica compartida de sensibilizacién sobre la protecciéon de la vida.

14.- Traslados. Dado el enorme volumen de casos que deben atender, fortalecer la tarea de la
Junta Nacional de Traslados, reforzando su mirada técnica sobre todos los factores que inciden
en la actitud de los internos frente a las respuestas institucionales, estableciendo mecanismos
de revision y discusion técnica de casos, asegurando que las ldgicas del tratamiento (cercania
familiar, acceso de actividades, visitas, salud) sean valoradas junto a los componentes del
factor seguridad.

15.- Certificacidon laboral. Certificar la idoneidad para diversas tareas y oficios que realizan los
internos en multiples dreas de las unidades y que aseguran su normal funcionamiento (cocina,
limpieza, mantenimiento, jardineria, tratamiento de residuos, etc).

16.- Horas docentes. Aumentar las horas docentes disponibles en el CODICEN para la
administracién penitenciaria. Especial estudio y atencion merecen las horas destinadas a la
capacitacidn en oficios con pronta salida laboral.
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17.- Desarme. Favorecer acciones de desarme voluntario en las unidades como parte de los
planes de pacificacidn, realizando acciones simbdlicas como la destruccion masiva de las armas
y cortes incautados y el uso de las mismas en objetos culturales que favorezcan el cuidado de
la vida y la negacidn de la agresién como forma de resolver conflictos.

18.- Preventivas. Asegurar a las personas con prisidon preventiva un minimo de actividades —
aunque no estén todavia condenados- que asegura una dignidad bdsica en su detencién.

19.- Medicacion. Verificar que la entrega de medicacidn psiquiatrica sea efectuada de manera
personal e in situ (entrega “en boca”).

20.- Quejas, denuncias y tramites. Distribuir formularios entre los internos para la
presentacion de quejas, denuncias y tramites, de manera de mejorar la llegada de sus
planteamientos a las autoridades de cada unidad, colocdndolos de manera en los diversos
sectores del centro.

21.- Indicadores. Mejorar la definicién de los diversos indicadores estadisticos dentro de las
unidades e incorporar nuevos indicadores: personas con y sin visitas, incidentes con heridos,
heridos atendidos.

22.- Historia clinicas y medicacidn. Verificar siempre que en caso de traslado la historia clinica
llegue inmediatamente a la nueva ubicacién y que al interno lo acompafie la mediacién que
esta tomando y su indicacion.

23.- Odontdlogo. Proveer de tratamiento odontolégico a todas las unidades, incluyendo
tratamientos preventivos y restauraciones.

24.- Informacion y cultura. Favorecer el acceso en todas las unidades a materiales
informativos y culturales, facilitando la instalacion de bibliotecas bien provistas, la circulacién
de libros y estimular la lectura.

25.- Requisas y motines. Capacitar de manera permanente al personal encargado de las
requisas y al personal encargado de actuar en caso de hechos violentos, de manera de
asegurar un uso de la fuerza segln pautan las normas vigentes.

26.- Escuelas de oficios. Promover la instalacion de escuelas de oficios en los macro penales
metropolitanos para favorecer la integracion laboral.

27.- Formacidn en derechos humanos. Continuar capacitando al personal en la perspectiva de
derechos humanos, en particular en la comprensién de que la vida cotidiana de la carcel, como
en una sociedad, se base en normas que otorgan derechos y obligaciones, no siendo
pertinente el concepto de “beneficios” para el otorgamiento de mejoras o avances, sino el del
uso apropiado de los derechos establecidos por las normas.

28.- Perspectiva de género. Seguir avanzando en incorporacién de la perspectiva de género en
todas las unidades, teniendo particular cuidado en la formacion permanente del personal que
debe realizar tareas de cuidado o vigilancia con internos de género diferente al propio.
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